DALYKO (MODULIO) APRASAS

Dalyko (modulio) pavadinimas
Tarpkultiirinés vadybos pagrindai

Kodas

Déstytojas (-ai) Padalinys (-iai)
Koordinuojantis: asist. dr. Ieva Zebryté Ekonomikos ir verslo administravimo fakultetas
Kitas (-i): Saulétekio al. 9, Il rimai, LT 10222 Vilnius

Studijuy pakopa Dalyko (modulio) tipas
Pirmoji Privalomas, Individualiosios studijos

Igyvendinimo forma

Vykdymo laikotarpis

Vykdymo kalba (-0s)

Auditoriné, nuotoliné

Pavasario semestras

Lietuviy, angly

Reikalavimai studijuojanciajam

ISankstiniai reikalavimai: Vadyba, Globalus verslas

Dalyko (modulio) apimtis
kreditais

Visas studento darbo

Kkrivis

Kontaktinio darbo
valandos

Savarankisko darbo
valandos

5

130 48

82

Dalyko (modulio) tikslas: studiju programos ugdomos kompetencijos

Siuo dalyku siekiama ugdyti: gebéjima kelti ir spresti problemas, kylanias globalaus tarpkultirinio verslo aplinkoje;
taikyti tarpkultirinés vadybos teorines zinias praktinéje verslo organizacijy veikloje; gebéjima analizuoti ir panaudotil
informacija, susijusia su kultiros poveikiu verslui; gebé¢jima bendrauti ir bendradarbiauti dirbant multikultirinése
komandose.

Dalyko (modulio) studijy siekiniai Studijy metodai Vertinimo
metodai
Dalykq sékmingai isklause besimokantiegji...
Zinos, kaip kultiira daro jtakg globaliai verslo aplinkai ir
suvoks tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo biitinuma.
Gebés analizuoti kultiiros poveikj verslo bei organizacijy Probleminis déstymas, aktyvaus Tarpinis

veiklos valdymui jvairiuose kontekstuose.

mokymosi metodai (grupés diskusija,
efektyvus idéjy pristatymas (angl.k.
elevator pitch), pranesimai),

atsiskaitymas
(,,Open Book®),
grupinio rasto

Supras tarpkulttirinius skirtumus ir gebés Zinias pritaikyti
bendraujant su partneriais vertés kiirimo grandinése.

Gebeés tarptautiniy komandy darbo principus pritaikyti
sprendziant uzdavinius.

tiriamieji metodai (informacijos
paieska, atvejy analizé, grupinio rasto

darbo vertinimas,
egzaminas (,,Open

Gebés suvokti ir interpretuoti tarpkulttrinés komunikacijos | darbo rengimas).

specifika, pasirengti ir dalyvauti tarpkultiirinése derybose.

Book®).

Gebés taikyti tarpkultirinés vadybos principus, formuojant
verslo bei organizacijy valdymo strategijas.




Temos

Kontaktinio darbo
valandos

Savarankisky studijy
laikas ir uZduotys

Konsultacijos

Seminarai
Pratybos

\Visas kontaktinis

darbas

Savarankiskas

darbas

UZduotys

1. Ivadas i tarpkultiirinés vadybos pagrindu dalyka.

N Paskaitos

N

2. Kultaros samprata. Kultiros koncepcijos, vertybés ir
kultiira, kulttirinis identitetas, kultiiriné jvairove, kultiirinis
kontekstas.

N

N

Tarpkultiiriniy
kompetencijy testas

3. Kultiiry dimensijos. Kultiiros dimensijos remiantis
Kluckhohn & Strodtbeck (1961) vertybiy orientacijos
teorija, klasikinés kultairos dimensijos remiantis Hofstede, et
al. (2010), kultiros kategorijos remiantis Hall & Hall (1990;
tarpkultirinés ~ komunikacijos  perspektyva), kultiiros
dimensijos remiantis Schwartz (1992; vertybiy persp.) bei
GLOBE (2004; tarpkultirinés lyderystés persp.) ir
Hampden-Turner & Trompenaars (2000).

10

Grupinio projekto
rengimas: pirma
uzduotis.

4. Dominuojancios Kkultiiry orientacijos skirtinguose
pasaulio regionuose ir jy poveikis organizacijy vadybos
procesuose.

Grupinio projekto
rengimas: antra uzduotis.

5. Tarpkultiiriné vadyba. Planavimas (situacijos analizé,
tiksly kélimas ir plano parengimas, tarpkultiirinés vadybos
modeliai, jrankiai bei technikos). Organizavimas
(organizacijos struktiira, kultira ir globali organizacija,
organizacijos struktiiros poky¢iai). Vadovavimas (kultara ir
lyderysté, darbo uzmokesCio ir motyvavimo sistema,
tarpkultiiriniy  kompetencijy ugdymas, tarpkultiiriniai
mokymai, komandinis darbas kulthriskai  jvairiose
komandose, mentorysté, tinklaveika, darbo ir asmeninio
gyvenimo lankstumas skirtingose kultiirose, etc.). Kontrolé
(tarpkultiirinés vadybos rezultatai ir jy vertinimas).

Atvejy analizé.

12

20

Grupinio projekto
rengimas: tre¢ia uzduotis.

6. Tarpkultiriné komunikacija. Deryby ypatumai
skirtingose Salyse. Verbaliné, paraverbaliné ir neverbaliné
komunikacija skirtingose S$alyje. Ziniy vadyba ir Ziniy

dalijimosi i$stikiai tarptautinése komandose.
Atvejy analizé.

10

14

Grupinio projekto
rengimas: ketvirta
uzduotis.

7. TarpKkultiiriniy skirtingumy valdymas. Tarpkulttiriniy
konflikty kilimo prieZastys ir sprendimo strategijos.
Kultiirinis Sokas ir jo valdymas.

Atvejy analizé.

10

Grupinio projekto
rengimas: uzbaigtas rasto
darbas.

8. Vadybos ypatumai skirtinguose regionuose: Siaurés
Amerika, Piety Amerika, Europa, Azija, Afrika ir Okeanija.
Atvejy analizeé.

10

Tarpkultiiriniy
kompetencijy testas

9. Tarpkultiirinés vadybos tendencijos.

Pasirengimas egzaminui

10

IS viso

32 16

48

82




problemy analizé, grupinés
uzduoties rengimas ir
pristatymas)

Vertinimo strategija Sl At.3|ska|tymo Vertinimo kriterijai
proc. | laikas
Grupinis projekto (atvejy arba [50% \Viso semestro metu [Seminaro metu studentai pristato po darbo uzduotj. Viso

penkios (5) uzduotys, kurios sudarys grupinj projekta. Pirmos
keturios uzduotys bus pristatomos zodziu ir bus vertinamos
remiantis i§ anksto pateikta zodinio pristatymo vertinimo
rubrika. Paskutiné uzduotis — parengti rasto darba
integruojant 1-4 uzduodiy metu parengta turinj. Vertinami
toliau i§vardinti rasto darbo aspektai. Pateikty sprendimy
adekvatumas ir originalumas — darbe pateikiama faktiné
nagrinéjamos problemos analiz¢; surinkti duomenys arba/ir
autoriy surastas problemos sprendimo bidas; pateikti
sprendimai ir pasitilymai. Jeigu analiz¢ atlikta pavirSutiniskai,
o0 iSvados ir sprendimai néra konkretis ir i§samis —
mazinamas balas. Neleidziamas samoningas faktinés
medziagos iSkraipymas ir plagijavimas — 0 baly. Atitikimas
reikalavimams, kurie yra keliami akademiniams rasto
darbams: yra visos reikiamos darbo dalys, darbas tinkamos
struktiiros ir apimties, parasytas akademine kalba.
INeatitinkant akademiniams rasto darby reikalavimams
grupinis rasto darbas vertinamas).

Ivertinimas nepateikus rasto darbo — 0 baly.

Tarpinis atsiskaitymas
(Besimokantysis privalo
dalyvauti tarpiniame
atsiskaityme ir gauti bent 5
balus, kad $is biity
uzskaitytas.)

25%

9 arba 10 semestro
savaité

[Tarpinj atsiskaityma sudaro 5 atvirojo tipo klausimai su
tarpinio atsiskaitymo metu nurodyto svorio jvertinimu.
IAtsakymai j atvirojo tipo klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: iSsamiai atsakyta j klausimus ir kritiSkai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija ar
studijuotos medziagos temos, joje nagrinétos problemos,
pateikiamas pagrjstas individualus poZitris j aptariamus
reiskinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik j dalj klausimy, taciau i§samiai ir
kritiskai atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija
medziagoje nagrinéta problema ar tema, individualaus
[pozitrio | aptariamus reiskinius déstyme pasitaiko
terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i$ dalies atsakyta j kai kuriuos klausimus, nepilnai
atskleidziamos koncepcijos logiskai susietos, kritiskai
vertinama moksliné diskusija studijuotos medziagos tema,
individualaus pozitirio reiSkimas ne visada argumentuotas,
neatsakyta j vieng i$ klausimy arba nepilnai atsakyta j kai
kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta j dalj klausimy, jvardijamos
koncepcijos neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar poZitiris
neargumentuotas arba apskritai nereiskiamas, deskriptyviai
(be analizés) atkartojamos kai kuriy autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai
naudojami terminai, neatskleidziamos zinios studijuota tema.

Egzaminas
(Besimokantysis privalo
dalyvauti egzamine ir gauti
bent 5 balus, kad Sis biity
uzskaitytas.)

25%

Egzaminy sesijos
metu

[Egzaming sudaro 5 atvirojo tipo klausimai su egzamino metu
nurodyto svorio jvertinimu. Atsakymai j atvirojo tipo
klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: i§samiai atsakyta j klausimus ir kritiskai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija ar
studijuotos medziagos temos, joje nagrinétos problemos,
pateikiamas pagrjstas individualus poziiiris j aptariamus
reiSkinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik j dalj klausimy, ta¢iau i§samiai ir
kritiSkai atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija
medziagoje nagrinéta problema ar tema, individualaus
[pozitrio | aptariamus reiskinius déstyme pasitaiko
terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i3 dalies atsakyta j kai kuriuos klausimus, nepilnai
atskleidziamos koncepcijos logiskai susietos, kritiskai
vertinama moksliné diskusija studijuotos medziagos tema,

individualaus pozitirio reiSkimas ne visada argumentuotas,




neatsakyta j vieng i§ klausimy arba nepilnai atsakyta j kai
kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta j dalj klausimy, jvardijamos
koncepcijos neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar poziliris
neargumentuotas arba apskritai nereiskiamas, deskriptyviai
(be analizés) atkartojamos kai kuriy autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai
naudojami terminai, neatskleidziamos Zinios studijuota tema.

Egzamino vertinimo Svoris | Atsiskaitymo - L
.. - Vertinimo kriterijai
eksternu strategija proc. | laikas
Individualaus projekto (atvejy | 50% [Viso semestro metu [Pasirinktos organizacijos analizé ir 5 uzduotys, kurios sudarys

analizé, uzduoties rengimas ir
pristatymas)

individualy projekta.

\Vertinami §ie individualaus darbo aspektai:

Pateikty sprendimy adekvatumas ir originalumas — 40% (darbe
pateikiama faktiné nagrinéjamos problemos analizé; surinkti
duomenys arba/ir autoriy surastas problemos sprendimo
budas; pateikti sprendimai ir pasitilymai (40%). Jeigu analizg|
atlikta pavirSutiniskai, o i§vados ir sprendimai néra konkretis
ir iSsamiis — 25%. NeleidZiamas samoningas faktinés
medziagos i8kraipymas ir plagijavimas — 0%)

IAtitikimas reikalavimams, kurie yra keliami akademiniamg|
raSto darbams — 10% (yra visos reikiamos darbo dalys, darbas
tinkamos struktiiros ir apimties, paraSytas akademine kalba
(10%). Neatitinkant akademiniams rasto darby reikalavimams
raSto darbas vertinamas 0%).

[vertinimas nepateikus rasto darbo — 0%.

Egzaminas

50%

'Viso semestro metu

[Egzaming sudaro 5 atvirojo tipo klausimai su egzamino metu
nurodyto svorio jvertinimu. Atsakymai ] atvirojo tipo
klausimus vertinami taip:

9 — 10 baly: i$samiai atsakyta j klausimus ir kritiskai
atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija ar
studijuotos medziagos temos, joje nagrinétos problemos,
pateikiamas pagrjstas individualus poZitris j aptariamus
reiskinius.

7 — 8 balai: atsakyta tik j dalj klausimy, tac¢iau i§samiai ir
lkritiskai atskleistos koncepcijos, apibendrinama diskusija
medZziagoje nagrinéta problema ar tema, individualaus
poziiirio j aptariamus reiSkinius déstyme pasitaiko
terminologijos netikslumy ar dviprasmybiy.

5 — 6 balai: i$ dalies atsakyta j kai kuriuos klausimus, nepilnai
atskleidziamos koncepcijos logiskai susietos, kritiskai
\vertinama moksliné diskusija studijuotos medziagos tema,
individualaus poziiirio reiskimas ne visada argumentuotas,
neatsakyta j vieng i§ klausimy arba nepilnai atsakyta j kai
kuriuos.

3 — 4 balai: neatsakyta j dalj klausimy, jvardijamos
lkoncepcijos neatskleidzia jy supratimo, nuomoné ar pozitiris
neargumentuotas arba apskritai nereiskiamas, deskriptyviai
(be analizés) atkartojamos kai kuriy autoriy mintys.

1 — 2 balai: déstomos mintys neargumentuotos, nekorektiskai
naudojami terminai, neatskleidziamos zinios studijuota tema.
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