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STUDIJU DALYKO (MODULIO) APRASAS

Dalyko (modulio) pavadinimas Kodas

Tvarumo ir socialinés atsakomybés komunikacija

Déstytojas / a (-ai) Padalinys (-iai)
Koordinuojantis (-i): Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto Verslo
vyresnioji lektoré dr. Lina Markevicitté informacijos vadybos bakalauro studijy programos
komitetas,
Kitas/ a (-i): Saulétekio al. 9, I riimai, 602 kab., LT-10222 Vilnius
Studijuy pakopa Dalyko (modulio) tipas
Pirmoji Individualiyjy studijy
Igyvendinimo forma Vykdymo laikotarpis Vykdymo kalba (-0s)
MiSri: auditoriné ir nuotoliné Pavasario (IV) semestras Lictuviy kalba

Reikalavimai studijuojanciajam

ISankstiniai reikalavimai: Gretutiniai reikalavimai (jei yra):
Dalyko (modulio) apimtis Visas studento darbo Kontaktinio darbo SavarankiSko darbo
kreditais kriivis valandos valandos
5 130 56 74

Dalyko (modulio) tikslas

Dalyko tikslas:

Siekiama jsisavinti tvarumo ir socialinés atsakomybés komunikacijos teorinius aspektus, remiantis darnaus
vystymosi principais, teisés akty reikalavimais, ESG (aplinkos, socialiniais ir valdysenos) standartais bei
tarptautinémis organizacijy socialinés atsakomybés gairémis (pvz., ISO 26000). Taip pat pritaikyti teorines zinias
realiy organizacijy komunikacijos praktikos analizei bei jgyti praktiniy tvarumo komunikacijos planavimo ir
jgyvendinimo jgtidziy.

Kurso metu ugdomos bendrosios kompetencijos:

+ Kritinis mastymas ir atvirumas naujovéms: studentai mokysis analizuoti organizacijy tvarumo komunikacija,
vertinti jos autentiSkuma, etiSkuma ir poveikj suinteresuotosioms Salims, teikti pagrjstus pasitilymus gerinimui.

* Gebéjimas dirbti savarankiskai bei komandoje: dirbdami grupémis studentai atliks pasirinktos organizacijos
tvarumo komunikacijos analizg, nustatys pagrindines stiprybes ir trikumus, parengs komunikacijos tobulinimo
rekomendacijas.

* Problemy sprendimas ir sprendimy priémimas: studentai identifikuos socialinés atsakomybés komunikacijos
* Komunikabilumas ir vieSas kalbéjimas: seminary metu studentai pristatys savo analizés rezultatus ir
komunikacijos gerinimo pasitilymus, ugdydami gebéjimg aiskiai, etiSkai ir argumentuotai perteikti informacija
jvairioms auditorijoms.

Kurso metu ugdomos dalykinés kompetencijos:

* Gebés analizuoti ir vertinti organizacijos tvarumo bei socialinés atsakomybés komunikacija, identifikuoti
neatitikimus tarp deklaruojamy vertybiy ir faktinés veiklos, taikyti teorinius modelius komunikacijos vertinimui.

« Zinos, kaip integruoti tvarumo ir socialinés atsakomybés principus j organizacijos komunikacijos strategija,
rinkodarg ir viding bei iSorine komunikacija.
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* Gebés planuoti, inicijuoti ir jgyvendinti tvarumo komunikacijos projektus, uztikrinant skaidruma, patikimuma

ir socialing verte organizacijos veikloje.

Dalyko (modulio) studijy rezultatai

Studijuy metodai

Vertinimo metodai

Isisavins tvarumo ir socialinés
atsakomybés komunikacijos
teorinius aspektus: supras darnaus
vystymosi, ESG, ir socialinés
atsakomybés (ISO 26000) principus;
suvoks etiskos, skaidrios ir atsakingos
komunikacijos svarba organizacijy
veikloje; gebés paaiskinti
suinteresuotyjy Saliy jtraukimo,
atskaitomybés, ir tvaraus jvaizdzio
formavimo principus.

Paskaitos, literattiros analizé, atvejy
analizé, diskusijos, situacijy
simuliacijos.

Testas

Igis praktiniy jgudziy taikyti
tvarumo komunikacijos principus:
gebés analizuoti ir vertinti
organizacijy tvarumo ataskaitas,
komunikacijos kampanijas,
identifikuoti socialinés atsakomybés
(pvz., ,,greenwashing®), sitlyti
tobulinimo priemones.

Praktinis rasto darbas (atvejo
analiz¢), atvejy aptarimas ir
vertinimas,

Dizaino mastymo dirbtuvés
(ktirybinis problemy sprendimo
procesas: suprasti — generuoti idéjas)
Peer-review pristatymai (studentai
vertina vieni kity darbus ir pateikia

griztamajj rysj).

Atlikto praktinio rasto darbo
(atvejo analizés) vertinimas,
aktyvumo seminary metu
vertinimas.

Gebés planuoti ir jgyvendinti
tvarumo komunikacijos veiklas
organizacijoje: supras, kaip sukurti
komunikacijos strategija, atitinkancia
darnaus vystymosi tikslus; gebés
nustatyti komunikacijos tikslus,
auditorijas, kanalus, vertinimo
kriterijus.

Seminaras, diskusija, atvejo analizé.
Dizaino mastymo dirbtuvés
(kairybinis problemy sprendimo
procesas: suprasti — generuoti idéjas)
Peer-review pristatymai (studentai
vertina vieni kity darbus ir pateikia

griztamajj rysj).

Grupinio projekto pristatymas,
vertinimas pagal iSkeltus kriterijus

Gebés dirbti komandoje ir
efektyviai komunikuoti:
bendradarbiauti planuojant ir
igyvendinant tvarumo komunikacijos
sprendimus; gebés pristatyti,
argumentuoti ir pagrjsti savo idéjas
viesai.

Seminaras, diskusija, atvejo analizé,
komandiné uzduotis
Dizaino mastymo dirbtuvés
(ktirybinis problemy sprendimo
procesas: suprasti — generuoti idéjas)
Peer-review pristatymai (studentai
vertina vieni kity darbus ir pateikia

griztamajj rysj).

Individuali praktiné uzduotis,
grupinis projektas, baigiamasis
testas.

Igis kritinio ir savikritiSko
mastymo igidZiy: gebés vertinti
organizacijy tvarumo komunikacijos
patikimuma ir poveikj, atsakingai
priimti sprendimus, atsizvelgiant j
etikos ir socialinés atsakomybés
principus.

Seminaras, diskusija, atvejo analizé.
Dizaino mastymo dirbtuvés
(kairybinis problemy sprendimo
procesas: suprasti — generuoti idéjas)
Peer-review pristatymai (studentai
vertina vieni kity darbus ir pateikia

griztamajj rysj).

Individuali praktiné uzduotis,
grupinis projektas, baigiamasis
testas




Kontaktinio darbo valandos

Savarankisky studijy laikas
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1 tema. Reg.uliacin.iai tYarumo ir socialinés 4 2 6 8 Literaturos analizé
atsakomybés pagrindai (literatﬁros sarago
. Tvarumo ir socialinés atsakomybés punktai' 1 (3_11 27-38)
savokos raida. \ ' '
rorostalcs 2 (3-27), 5 (702-715), 3
®  Tarptautiniai ir ES teisés aktai: ES Zaliojo 9-13
kurso (Green Deal), Taksonomijos ( B )
reglamento, Nefinansinés atskaitomybés
(CSRD) reikalavimai.
e  ISO 26000 standarto principai:
atsakomybe, skaidrumas, etika,
suinteresuotyjy $aliy jtraukimas.
e Nacionaliniai reikalavimai ir politikos
dokumentai (Lietuvos darnaus vystymosi
strategija, ESG reikalavimai vieSajam
5 sektoriui).
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rySys.
2 tema. Tvarumo valdymo sistemos organizacijose 2 2 4 8 Literaturos analizé
e ESG (Environmental, Social, Governance) (literat@iros sgraso
dimensijos ir jy integravimas j punktai' 2 (24_37) 4
organizacijos strategija. (31-36) 1 (155_17'2)
e  Tvarumo rodikliai ir matavimo sistemos. raktini’s rasto darbas:
®  Socialinés atsakomybés politika P tvei lizé ’
organizacijose: nuo formalios deklaracijos atvejo analize
iki veiklos integracijos.
®  Vadovybés jsipareigojimo ir lyderystés
reik§mé tvarumo komunikacijoje.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rySys
3_tema._ApIinkos tvarumo kryptys (Environmental 4 2 6 8 Literaturos analizé
dimension) (literatliros sgraso
o Klimato kaitos $velninimas ir punktai' 1 (119-128) 4
prisitaikymas prie poky¢iy. (73-81) 3 (31_ 48) 2'
®  Ziediné ekonomika, atlieky maZinimas, 10-42 ! Ktin T
energijos vartojimo efektyvumas. ( - )') pra} tinis .ra.sto
®  Aplinkosaugos komunikacijos priemonés darbas: atvejo analize
ir zaliojo jvaizdzio kiirimo rizikos
(,,greenwashing*).
®  Praktiniai pavyzdziai: tvari gamyba,
5 produkty gyvavimo ciklo komunikacija.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rysys
4 tema. Socialiné atsakomybé ir socialinis 4 2 6 8 Literaturos analizé
tvarumas (Social dimension) (literatiiros saraso
®  Darbo sq!ygos, 1tr.auktis, lyciy lygybe, punktai: 1 (33'49)1 4
darbuotojy gerove. (84-91) 3 (51-67) 2)
®  Bendruomeniy jtraukimas ir vietos kti Y d 113 ’
socialiniy iniciatyvy komunikacija. pra .tlnls I‘a.St.O arbas:
®  Organizacijos socialinés vertés kiirimo atvejo analize
komunikacija.
®  Gerosios praktikos pavyzdziai i§ Lietuvos
5 ir tarptautiniy organizacijy.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rysys
5 tema. Valdymo ir etikos dimensija (Governance 2 4 6 8 Literataros analize

dimension)

®  Etikos kodeksai ir atskaitomybeé
organizacijose.

(literattiros saraso
punktai: 2 (59-78), 3
(85-91), 5 (702—-715)




e  Korupcijos prevencija, duomeny apsauga, praktinis rasto darbas:
skaidrumo komunikacija. atvejo analizé
®  ESQG ataskaity rengimas ir vie§inimas: GRI
(Global Reporting Initiative), UN Global
Compact principai.
e  Komunikacijos vaidmuo reputacijos
valdyme.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rysys
6 tema. Suintere_suot_o_si_os Salys (stakeholders) 2 2 4 8 8 Literaturos analize
tvarumo kOWUhIkaCI]Oj.e o o ' (literatiiros saraso
° Sﬁ;llqitzegesuouyq Saliy identifikavimas ir punktai: 1 (172-186), 4
anaize. N (45-61), 3 (42-63),
®  Saliy interesy derinimas ir dialogo formos. raktinis rasto darbas:
e  Dalyvaujamoji komunikacija ir pt . lizé )
partnerystés. atvejo analize
®  Suinteresuotyjy Saliy jtraukimo strategijos
kiirimas organizacijoje.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rysys
7 tema. Tvarumo ir socialinés atsakomybés 2 2 4 8 9 Literaturos analize
komunikacijos strategijos kiirimas (literatﬁros sarago
®  Komunikacijos tiksly, auditorijy ir kanaly I(Jé’lgn k;g)' :]-3' Eéé_gg’ 4
nustatymas. -19), -6l),
e Komunikacijos turinio formavimas: praktinis raSto darbas:
autentiSkumas, skaidrumas, nuoseklumas. atvejo analizé
®  Vizualiné ir emociné komunikacija
tvarumo temomis.
®  Tvarumo ataskaity, kampanijy ir vieSyjy
5 pranes$imy struktiira.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rySys
8 terr_ma_. Tvarumo komunikacijos vertinimas ir 4 4 4 12 17 | Literatiiros analizé
tobulinimas (literatiiros sgraso
e  Komunikacijos veiksmingumo rodikliai ir ?;ankgtg)l g Egg-;%[)él
matavimo metodai. -09), -of),
®  Suinteresuotyjy aliy grjZztamasis rysys ir (101-105) praktinis rasto
reputacijos monitoringo priemonés. darbas: atVf:jO analizé
®  Tvarumo komunikacijos issukiai ir
tendencijos: nuo CSR prie tikrosios
tvarumo lyderystés.
®  Baigiamasis atvejo analizés pristatymas:
organizacijos tvarumo komunikacijos
5 vertinimas ir tobulinimo pasitilymai.
Zodinis, grupinis, tarpstudentinis (peer-to-peer),
refleksinis griZtamasis rysys
ISviso | 24| 8 | 24 56 74
- . Svoris | Atsiskaitymo - S
Vertinimo strategija aty Vertinimo Kriterijai
proc. laikas
Testas (egzaminas) 50 Sesijos metu | Teoriniy ziniy jsisavinimo kokybé: gebéjimas teisingai

atsakyti j teorinius klausimus. Testg sudaro 20
klausimy. Kiekvieno jvertis: 0,5 balo.

Praktinis rasto darbas (atvejo 50

analiz¢)

Semestro metu

Atvejo analizés kokybé. Problemos ir konteksto analizé
(1 balas), komunikacijos tiksly formulavimas (1 balas),
auditorijy identifikavimas ir jy analizé (1 balas), zinutés
ir naratyvo kuirimas (1 balas), komunikacijos kanaly ir
priemoniy parinkimas (1,5 balo), veikly ir plano
parengimas (1,5 balo), riziky analiz¢é ir prevencija
(greenwashing ir kitos rizikos) (1 balas), vertinimo
kriterijai ir poveikio rodikliai (KPI) (1 balas) kiirybiné
ir vizualiné dalis (1 balas).

Suminis balas 100

Galutinis balas apskaiciavus testo ir praktinio rasto
darbo jvertinimy sumos vidurkj. Kity reikalavimy néra.
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