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STUDIJU DALYKO (MODULIO) APRASAS

Dalyko (modulio) pavadinimas

Kodas

Verslo procesuy valdymas

Déstytojas / a (-ai)

Padalinys (-iai)

Koordinuojantis (-i): Lekt. Mindaugas SamoSka
Kitas / a (-i):

Verslo mokykla,
Saulétekio al. 22, Vilnius

Studiju pakopa

Dalyko (modulio) tipas

Pirmoji

Privalomasis

Igyvendinimo forma

Vykdymo laikotarpis

Vykdymo kalba (-os)

Misri

Rudens semestras

Lietuviy

Reikalavimai studijuojanciajam

ISankstiniai reikalavimai:

Gretutiniai reikalavimai (jei yra):

Dalyko (modulio) apimtis
kreditais kriivis

Visas studento darbo

Kontaktinio darbo

valandos valandos

SavarankiSko darbo

5 130

50 80

Dalyko (modulio) tikslas

Dalykas skirtas ugdyti strateginiy sprendimo priémimo, procesy identifikavimo, optimizavimo ir procesy modeliavimo

organizacijoje kompetencijas.

Dalyko (modulio) studiju rezultatai

Studiju metodai

Vertinimo metodai

Studentai gebés identifikuoti verslo procesus,
atpazinti dubliuojamas funkcijas, laiko Svaistymo
apraisSkas ir kitus neefektyvius procesy valdymo
aspektus;

Teorinés paskaitos, praktiniai

Studento aktyvumo

ir

seminarai, (pratybos), | pazangumo vertinimas atliekant
individualus darbas, grupinis | grupines ir individualias
darbas; uzduotis pratyby metu;

Gebés modeliuoti verslo procesus ir sékmingai juos
integruoti j organizacijos valdyma;

Diskusijos grupése;

Rasto darbas
semestro metu,

(namy darbas)

ISmoks  vizualizuoti modeliuojamus  verslo

procesus ir sudaryti vertés srauto Zzemélapj;

Praktiniy atvejy analize;

Testas.

Igys iglidziy analizuoti ir interpretuoti verslo
procesy Zzemélapius ir diagramas;

Grafinis
zemeélapio sudarymas;

vertes srauto

Vadovaujantis pateikta uzduotimi, gebés atpaZzinti
ir jvardinti tobulintinus procesus, pasitlyti jy
tobulinimo metodus ir suplanuoti pokyciy
igyvendinimo trukmeg bei biudzeta

procesy modeliavimas taikant

vaidmeny grupése zaidimg,
verslo  situacijy  scenarijy
Zaidimas;




Temos

Kontaktinio darbo valandos

SavarankiSkuy studiju
laikas ir uzduotys

Paskaitos

Konsultacijos

Seminarai

Pratybos

Laboratoriniai darbai
Praktika

Visas kontaktinis darbas

Savarankiskai
atliekamos
uzduotys

SavarankiSkas darbas

1. Jvadas i verslo procesy valdymg ir procesinis
pozilris j organizacijg. Organizacija kaip sistema.

N

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
diskusija
auditorijoje.

2. Procesy valdymo metodikos ir jy formavimasis.
Verslo procesy identifikavimas ir specifikavimas.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
diskusija
auditorijoje.

3. Procesy valdymo pagrindai.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas.

4. Verslo procesy struktiirizavimas.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
diskusija
auditorijoje.

5. Imonés procesy projektavimas ir
perprojektavimas. Svaraus popieriaus lapo
principas.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
praktin¢ uzduotis
auditorijoje.

6. Sinergijos efekto kiirimas verslo procesuose

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
diskusija
auditorijoje.

7. Technologijy pasitelkimas procesy
optimizavimui ir automatizavimui.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
diskusija
auditorijoje.

8. PokyCiy valdymas organizacijoje. Pokyciai
organizacijoje ir konflikty valdymas. PasiprieSinimo
jveikimas.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas,
vaidmeny
zaidimas, praktine
uzduotis
auditorijoje.

9. Verslo procesy valdymo vertinimas.

Savarankiskas
literattiros
nagrinéjimas.




10. Procesy tobulinimo patirtis Pasaulyje ir Savarankiskas
Lietuvoje literattiros
) ) 4 4 nagr@néjimas.,
geryjy praktiky
perzitra, diskusija
auditorijoje.

11. Namy darbo rengimas Rasto darbas,

12 savarankiskas
darbas.

12. PraneSimo auditorijai rengimas PraneSimas

8 auditorijoje,
diskusija.

13. Konsultacijos, pasiruo$imas egzaminui Savarankiskas
literattiros ir
paskaity

2 2 12 medziagos
nagrinéjimas,
konsultacijos
auditorijoje.

IS viso | 32 | 2 16 50 80
Vertinimo strategija Svoris | Atsiskaitymo | Vertinimo Kriterijai
proc. | laikas

Aktyvumas ir darbas | 20 Semestro metu | Studento jsitraukimas j grupiniy uzduociy atlikima;

auditorijoje Tinkamas individualiy uzduociy atlikimas auditorijoje;

2 balai: aktyviai dalyvauja diskusijose su déstytoju ir su kitais
studentais, atsako ] pateiktus klausimus, savarankiskai
formuluoja problemas ir klausimus, teikia kritiniy pastaby;

1 balas: dalyvauja diskusijose, atsako | uzduodamus
klausimus;

0 baly: beveik nedalyvauja diskusijose arba praleido daugiau
nei 1/3 seminary.

Namy darbas (7-10 psl.) ir | 30 Iki paskutinés | Vertinami Sie namy darbo ir pranesimo aspektai: strukttra ir

praneSimas auditorijoje (7- semestro apimtis (0,5 balo); analiz¢ ir iSvados (iki 2 baly); darbo

10 min.) paskaitos informatyvumas ir vaizdingumas (0,5 balo).

Ivertinimas nepateikus namy darbo ir neatlikus pranesimo
auditorijoje — 0 baly.

Egzaminas 50 Sesijos metu Vertinama balais uz tinkamai atliktas uzduotis egzamino
metu; Kiekviena uzduotis jvertinta balais, nurodant jos jvertj
uzduotyje (nuo 0,5 iki 1 balo uz vieng uzduotj).

Vertinamas atsakymy tikslumas, iSsamumas, analitinés
jzvalgos.

Autorius (-iai) Leidimo | Pavadinimas Periodinio Leidykla ar internetiné

metai leidinio Nr. nuoroda
ar leidinio tomas
Privaloma literatira
Dumas et al. 2013 Fundamentals of business | ISBN: Heidelberg: Springer, 2013
process management 9783642331428

Association of Business | 2012 Guide to the business | [ISBN: Chicago: ABPMP, 2012

Process Management process management | 9781442105669

Professionals common body of

knowledge : ABPMP BPM
CBOK®
Di Ciccio et al. 2022 Business Process | ISSN: 0302-9743 | 463 Springer Nature

Management

Switzerland AG 2022




20th International
Conference, BPM 2022,
Miinster, Germany,
September 11-16, 2022,
Proceedings

Papildoma literatira

Dr. Diana Satkuté

2024

Verslo procesy valdymas.
Nuo chaoso link harmonijos

ISBN:
9786099644509

Di Lodi, 2024

PASTABA: ] literatiiros sqrasq rekomenduojama jtraukti atviruosius mokymosi isteklius.




