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VILNIAUS UNIVERSITETAS KOKYBES VADOVAS

1. APIE VU KOKYBES VADOVA

Kokybés vadovas - pagrindinis Vilniaus universiteto (toliau Universitetas arba VU) informacinémis
technologijomis gristos studijy kokybés vadybos sistemos dokumentas.

Kokybés vadovo tikslas - apibendrinti vidinio studijy kokybés uztikrinimo procesus ir procediiras.
Kokybés vadovas suteikia galimybe uZtikrinti veiklos skaidrumg, ugdyti bendruomenés sgmoninguma
ir individualig bei kolektyvine atsakomybe uZ studijy kokybés uZztikrinimg ir tobulinima, paskirstant
pareigas bei atsakomybe studiju kokybés uZtikrinimo ir tobulinimo procesuose bei jgyti vidaus bei
iSorés suinteresuotyjy saliy pasitikéjima. Kokybés vadovas yra aktualus visai Universiteto akademinei
bendruomenei - tiek déstytojams, tiek studentams, tiek administracijai.

Universiteto Kokybés vadove apibréztos studiju kokybés uZztikrinimo nuostatos ir procediros
atspindi Europos auksStojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatose ir gairése (angl. Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area) jvardytas vertinimo sritis
ir Europos kokybés vadybos fondo Tobulumo modelio koncepcijas (angl. Excellence Model of
European Foundation for Quality Management), adaptuotas Universiteto poreikiams bei
pagrindziamas jy teigiamas poveikis studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumui.

Kokybés vadove detalizuojami tokie studijyu kokybés uztikrinimo procesai ir procediiros:
Ketinamy vykdyti studiju programy rengimas, tvirtinimas, vertinimas ir tobulinimas; Vykdomy
studiju programy vertinimas ir tobulinimas; Studenty priémimas; Studiju procesas ir studijy
pasiekimy vertinimas; Rezidentiira; Doktorantiira; Studentu skundai ir apeliacijos; Paramos ir
paslaugy teikimas studentams; Akademinio ersonalo  valdymas ir déstymo kokybés
uztikrinimas; Finansiniuy iStekliy valdymas; Materialiuju iStekliu valdymas; Informaciniu iStekliuy
valdymas; Projektinés veiklos valdymas; GriZtamasis rysys; Studentuy jsitraukimas j studiju kokybés
uztikrinima; Gerosios akademinés praktikos pripazinimas ir sklaida; Mokymosi visa gyvenima
galimybeés.

Kokybés vadove taip pat pristatoma VU studiju kokybés uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo
strategija (2013-2015 m.), VU studijy kokybés vadybos sistemos modelis (zr. Kokybés vadovo 3.1.
skyriy, 2 paveiksla), pristatomos darbuotojy atsakomybeés, jgaliojimai ir tarpusavio rySiai kokybés
uZztikrinimo ir tobulinimo procesuose (Zr. Kokybés vadovo 3 skyriuy, 1 lentele. Studijy kokybés vadybos
sistemos jgyvendinime ir tobulinime dalyvaujanciy padaliniy ir pareigybiy atsakomybés).

Kokybés vadovo priedas - VU Studijy kokybés uztikrinimo politikos ir kokybés gerinimo strategijos
(2013-2015 m.) 1 priedo , VU Studijy kokybeés kriterijy ir rodikliy suvestiné“ rezultato rodikliy aprasas
(zr. Kokybés vadovo 1 prieda), kuriame pateikiami rodikliai procesy rezultatyvumui iSmatuoti ir jy
skai¢iavimo metodika.

Sudarant VU studijy kokybés kriterijy ir rodikliy suvestine, vadovaujamasi VU studijy kokybés
uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategija (2013-2015 m.), Europos aukstojo mokslo kokybés
uztikrinimo nuostatose ir gairése jvardytomis vertinimo sritimis bei Europos kokybés vadybos fondo
Tobulumo modelio rekomendacijomis. Suvestinéje apraSomi studijy ir joms poveikj turinc¢iy procesy
rezultaty kokybés Kkriterijai ir rodikliai bei jy turinys. Skaifiavimo metodika nurodo rodikliy
panaudojimo tikslingumg ir galimybes, rodikliy tvarkytojus ir naudotojus, apima rodikliy turinio
aprasus ir skai¢iavimo formules. Naudojantis parengta metodika, Universitete vykdoma nuolating,
sisteminga studijy kokybés uztikrinimo stebésena, analizé ir jsivertinimas bei vertinimas.
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2. VU STUDIJU KOKYBES UZTIKRINIMO POLITIKA IR STUDIJU
KOKYBES GERINIMO STRATEGIJA(2013-2015 M.)

Vilniaus universiteto atsakomybé uZ studijy kokybe grindziama studijy kokybés uZztikrinimo politika ir
kokybés gerinimo strategija, kuri yra sudétiné ir neatsiejama Universiteto veiklos strategijos dalis,
jgyvendinimu.

Vykdomos veiklos ir rezultaty kokybei Vilniaus universiteto akademinéje bendruomenéje skiriamas
didelis démesys. Vilniaus universitetas siekia, kad studijy kokybé atitikty tarptautinj lygmenj ir
tenkinty visy suinteresuotyjy poreikius. Universiteto studijy ir su jomis susijusiy veikly kokybé yra
pagrindas jgyvendinant visy lygiy universitetiniy studijy programas, grindziamas mokslo ir studijy
vienove, ugdancias atvirg, kirybingg, tolerantiskg, gebancig veikti, plataus akiracio, pasirengusia
globalizacijos iSStukiams, atsakingg bei nuolat tobuléjancig asmenybe, aktyvius ir atsakingus pilieCius
bei visuomeneés lyderius, rengiant kompetentingus ir placios erudicijos mokslininkus, tyréjus bei kitus
aukstos kvalifikacijos specialistus, taip pat sudarant sglygas aukstgjj iSsilavinima jau turintiems
asmenims kelti savo kompetentingumo lygj, igyti naujy Ziniy.

Kintanti aukStojo mokslo aplinka, lemiama valstybés, visuomenés, besimokanciuyjy asmeny poreikiy
bei lukesc¢iy (siejamy su socialinés nelygybés mazinimu, Zinojimo, gebéjimy bei kompetencijy
didinimu visuomenéje, demografine situacija ir kt.), darbo rinkos pokyciy (nulemty tvaraus
ekonomikos, mokslo Ziniy panaudojima skatinanciy intelektualiy darbo viety augimo, socialinés
sanglaudos, asmeny judumo poreikiy ir kt.), naujy mokymo ir mokymosi galimybiy radimosi
(apspresto tiek auksStojo mokslo globalizacijos, tiek Svietimo paslaugy plétros, tiek didéjancios
konkurencijos tarp aukstyjy mokykly, tiek didesnio mokymo / mokymosi lankstumo ir atvirumo
visuomenei poreikiy ir kt.), paskatino studijy kokybeés uZtikrinima ir tobulinimg pripaZinti pamatine ir
prioritetine veiklos kryptimi kuriant Europos aukstojo mokslo erdve.

Naujieji Europos aukStojo mokslo erdvés prioritetai (Leveno ir Naujojo Luveno komunikatas
»,Bolonijos procesas 2020 - Europos aukstojo mokslo erdvé naujame deSimtmetyje“ (2009)) ES
valstybiy nariy auksStajam mokslui iki 2020 mety kelia tokius pagrindinius uzdavinius: plésti
dalyvaujanciyjy aukstajame moksle ratg ir jtraukti nepakankamai atstovaujamas socialines grupes;
pasiekti, kad absolventai, dalj studijy praleide kitoje Salyje, sudaryty ne maziau kaip 20 procenty;
sudaryti mokymosi visg gyvenimg galimybes; siekti kuo didesnio absolventy gebéjimo jsidarbinti;
pertvarkyti studijy programas siekiant j studenta orientuotos studiju aplinkos sukiirimo. Tarp
skelbiamy aukstojo mokslo modernizavimo reformos prioritety - auk$tojo mokslo kokybés gerinimas
siekiant studijy programy atitikties studenty, darbo rinkos ir blisimo jy profesinio kelio reikméms,
déstytojy, pasiekusiy iSskirtinio meistriSkumo studijy ir moksliniy tyrimy srityje, pripazinimas ir
skatinimas, studijy, moksliniy tyrimy ir verslo sgsajy stiprinimas, skatinant novatoriSkumg ir
kiirybingumg, jskaitant versluma.

Europos aukstojo mokslo erdvé veikia nacionalinés atsakomybés uz aukstojo mokslo kokybe pagrindu,
todél uztikrinant aukstojo mokslo kokybe itin svarbiis tampa nacionalinis ir institucinis lygmenys.
Nacionaliniu lygmeniu studijy kokybé turi buti palaikoma, gerinama, tobulinama ir plétojama,
atsizvelgiant | tarptautines tendencijas. Ta¢iau pirminé atsakomybé uz studijy kokybés uztikrinima
tenka paciai aukstojo mokslo institucijai.

LR Mokslo ir studijy istatymas (Valstybés Zinios, 2009-05-12, Nr. 54-2140) jpareigojo Lietuvos
auks$tojo mokslo institucijas buti atsakingas uz savo veiklos kokybe - kiekviena aukStoji mokykla
privalo turéti vidine studijy kokybés uztikrinimo sistemg, kuriamg vadovaujantis Europos aukstojo
mokslo erdvés studijy kokybés uztikrinimo nuostatomis ir pacios aukstosios mokyklos patvirtinta
veiklos kokybés gerinimo strategija, numatyti veikimo bidus ir priemones, padedancius uZztikrinti
teikiamo aukstojo iSsilavinimo kokybe.
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Vilniaus universitetas vykdo atskirus vidinio studijy kokybés uZtikrinimo procesus ir procediiras
(studijy programy stebésena, studenty rezultaty vertinimo kokybés valdyma, déstytojy pedagoginés
kompetencijos, studijy iStekliy bei paramos studentams uztikrinimg ir pan.) ir tuo paciu siekia
sistemingo, nuolatinio studijy kokybés uZtikrinimo, lemianc¢io sprendimy priémimo ir vykdymo
prieziiirg, remiantis kokybés kriterijais ir rodikliais.

Universiteto studijy kokybés vadybos sistema, palaikoma informacinémis technologijomis, igalina
atsizvelgti | akademinés bendruomenés ir iSorés suinteresuotyjy likescius, uztikrinti jy pasitikéjima,
dalyvavima studijy (ir ypa¢ - studijy kokybés uZtikrinimo bei tobulinimo) procesuose, pasiskirstyti
Universiteto studijy procese dalyvaujantiems atsakomybe uz studijy kokybe ir jos gerinima. Vidiné
studijy kokybés vadybos sistema sudaro prielaidas nuolatinei studijy bei jy kokybe lemianciy veikly ir
veiksniy stebésenai, tikslingam poveikiui, siekiant studijy kokybés gerinimo, bei leidZia derinti ir
sutelkti bendruomenés bei iSorés suinteresuotyju pastangas ir veiklg, racionaliai planuoti ir
paskirstyti Zmogiskuosius ir materialinius iSteklius siekiant studijy kokybés.

Universiteto studijy kokybés vadybos sistema kuriama ir tobulinama vadovaujantis Universiteto
misijoje jtvirtintomis vertybémis, Europos auksStojo mokslo erdveés studijy kokybés uZztikrinimo
nuostatomis, socialinés atsakomybés ir bendradarbiavimo bei partnerystés principais, Europos
kokybés vadybos fondo Tobulumo modelio principais juos pritaikant Universiteto poreikiams
(studenty ir darbuotojy poreikiy tenkinimui, studijy proceso kokybés valdymui, universiteto
darbuotojy potencialo didinimui, partnerysciy ir bendradarbiavimo su uzZsienio mokslo ir studijy
institucijomis bei tarptautinémis organizacijomis vystymui, rémimuisi faktais priimant sprendimus,
siekiant studijy kokybés uztikrinimo ir tobulinimo).
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2.1. VU STUDIJUJ KOKYBES VADYBOS SISTEMOS PRINCIPAI

Moksliniy tyrimy rezultatais grjsta motyvuojanti mokymosi aplinka

Universitetas, siekdamas jsitvirtinti Europinéje bei pasaulinéje mokslo ir studijy erdvéje, kuria
lanks¢ig, mokslo pasiekimais ir Ziniomis, moksliniy tyrimy rezultaty taikymu grindziama studijy
sistema. Universitetas, vykdydamas auks$to tarptautinio lygio fundamentinius ir taikomuosius
mokslinius tyrimus bei socialinés, kultiirinés ir technologinés plétros darbus ir jtraukdamas j juos visy
pakopy studentus, igyvendina studijy programas, uztikrinanc¢ias mokslo ir studijy vienove.

Universitetas palaiko ir puoseléja motyvuojancia studijy aplinka, kuri sistemingai ir nuosekliai skatina
mokymasi ir suteikia studijuojanciajam paskaty bei reikiamy gebéjimy tapti aktyviu studijy proceso
dalyviu, atsakingu uz mokymasi. Studijose ugdoma argumentavimo ir kiirybingumo, kritinio mgstymo
kultira, socialiné atsakomybé, gebéjimas spresti problemas, nuolat atsinaujinti, suprasti, priimti ir
toleruoti pasaulio ir visuomenés jvairove. Motyvuojanti studijy aplinka lemia ir déstytojo aktyvumag,
susiklosciusiy tradiciniy hierarchiniy santykiy su studentais kaitg: déstytojas ne tik kuria mokymosi
aplinkg, jgalinancia studento mastymo ir veiklos Kkaitg, skatinan¢ig jo atsakomybe, bet ir,
bendradarbiaudamas su studentais, mokosi, kaip $ig aplinka nuolatos tobulinti.

Studijy programy kiirimo ir atnaujinimo bei mokymusi grijsty studijy proceso organizavimo vienas i$
kokybés uztikrinimo veiksniy yra atsiZvelgimas j studento poreikius. Tai reikalauja bendruomenés
nuostaty, poziirio j studijas ir mokymo bei mokymosi metodus kaitos, studenty mokymosi krivio
sampratos perziiros. Siai Kkaitai uZtikrinti bitina déstytojy didaktinés kompetencijos plétra,
atitinkamy paramos struktiry studentams bei déstytojams sukiirimas, reikiamy mokymosi aplinkos
salygy (auditorijy, laboratorijy, jrangos, informaciniy istekliy ir pan.) sudarymas.

Atvirumas ir tarptautiSkumas

Vienas i$ svarbiausiy universitetiniy studijy kokybés veiksniy yra universiteto akademinio personalo
kompetencija, Zinios ir gebéjimai. Universitetas yra atviras geriausiems savo srities profesionalams:
mokslininkams, déstytojams bei administratoriams, kurie geba kurti ir puoseléti motyvuojancia
studijy aplinka bei veiksmingg studijy parama. Tam, kad déstytojai gebéty priimti Ziniy visuomenéje
studentus, butina kurti akademiniam personalui palankig ir patrauklia darbo aplinka, uZtikrinti
nuolatinj déstytojy kvalifikacijos kélima bei mokslinio ir pedagoginio darbo meistriSkumo pripazinima
ir skatinima.

Stojanciyjy gausa svarbi kiekvienam universitetui, tac¢iau tokios stojanciyjy charakteristikos, kaip
motyvacija, pasirengimas ir gebéjimas studijuoti, tampa kritiniais sékmés veiksniais studijy procese
siekiant tarptautinio lygmens mokslo ir studijuy.

Universitetas, kurdamas ir teikdamas testinio mokymosi programas, taip pat siekia sudaryti salygas
aukstaji issilavinima jau turintiems asmenims kelti savo kompetencija.

Studijy kokybés uztikrinimas glaudziai siejamas su studijy proceso tarptautiSkumu. Universitetas
siekia laiduoti tokj tyrimy ir studijy lygj, kuris leisty lygiomis teisémis dalyvauti tarptautinio mokslinio
bendradarbiavimo veikloje, biiti aktyvus ir atsakingas tarptautinés akademinés bendruomenés narys.
Todél Universitete kuriama lanksti studijy sistema, kryptingai telkiami iStekliai studijy programoms
jgyvendinti ir atskiriems dalykams (moduliams) uZsienio kalbomis déstyti Universiteto mokslininky
vykdomy pazangiausiy moksliniy tyrimy srityse bei regiono specifika atspindinciose ir didZiausig
konkurencinj potencialg turinciose studijy kryptyse. Studijy tarptautiSkumas, grindziamas studijy ir
mokslo vienove, jgalina ne tik kryptingai formuoti studenty kiirybiSkumg, inovatyvuma bei kritinj
mastyma, bet ir skatina studijuojanciyjy, jvairiy nacionaliniy ir tarptautiniy mokslo, mokymo, verslo
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organizacijy bendradarbiavima, gerosios mokslinés ir pedagoginés praktikos sklaidg, uZtikrina laiku
atlikta pazangiy mokymo ir mokymosi metody, technologijy taikyma studijy procese.

Atsakomybé ir pasitikéjimas

Sistemingas ir nuolatinis Universiteto studijuy ir joms poveikj turin¢iy veikly kokybés gerinimas ir
kokybés kultiiros puoseléjimas reikalauja visy Universiteto bendruomenés nariy samoningumo,
jsipareigojimo ir sutelkty pastangy. Todél Universitetas ieSko ir palaiko efektyvy, geranoriska ir
veiksmingg Universiteto vadovy, darbuotojy, studenty, déstytojy bei kity suinteresuotyjy dialoga,
puoseléjant diskusijos, bendradarbiavimo, pasitikéjimo aplinka.

Pasitikéjimas Universiteto bendruomene ir jos atsakomybé uz studijy kokybés uztikrinimg, nuolatinj
studijy kokybés gerinimg grindZiamas ne tik vertybiy, jsipareigojimy artikuliavimu ir vieSinimu,
studijy kokybés informacijos atvirumu, skaidrumu ir vieSinimu, bet ir gebéjimu pateikti savo
deklaruojamuy siekiy igyvendinimg patvirtinancius jrodymus, taip pat specialiy kokybés uztikrinimo
priemoniy ir procediry vykdymu bei Universiteto struktiiry, atsakingy uz studijy kokybés tobulinimo
veiksmy koordinavima, suformavimu.

Formuodamas pasitikéjima savo veikla ir jos rezultatais, Universitetas bendruomenei ir kitiems
suinteresuotiesiems skelbia objektyvig informacija apie studijy kokybés gerinimo priemones ir
procediiras, apie studijy prieinamuma, teikiamas studijy programas, programy iSorinio vertinimo ir
akreditavimo rezultatus, studenty pasitenkinimo studijomis ir akademinio personalo pasitenkinimo
darbu tyrimy rezultatus ir kt. Universitete jgyvendinama studijy kokybés vadybos informaciné sistema
prisideda prie informacijos tikslumo, prieinamumo, laiku atliekamo pateikimo, uztikrinancio studijy
kokybés valdymo sprendimy pagrjstuma.

Universiteto bendruomenés atsakomybé uz nuolatinj studijy ir joms poveiki turin¢iy veikly kokybés
uztikrinima ir gerinimg realizuojama atliekant sisteminga savo veiklos kokybés stebéseng, savianalize
ir tobulinimg, siekiant veiksmingo griZtamojo rysio, pavyzdziui, studenty, déstytojy nuomonés ir
pasitenkinimo rezultatus panaudojant studijy programy savianalizei, atskiry dalyky turinio, mokymo
ar mokymosi metody, apriipinimo iStekliais ir pan. perziirai bei studijy kokybés gerinimo plany
rengimui.

Nuolatinis gerinimas ir kaita

Visuomeneés ir valstybés besikeiCianciy reikmiy ir siekiy, mokslo pazangos, darbo rinkos pokyciy,
studijuojanciyjy poreikiy ir likes¢iy tenkinimas yra viena i§ pirminiy priezasCiy, lemianciy
Universiteto siekj moksle ir studijose taikyti inovacijas, gerinti studijy ir joms poveikj turinciy veikly
kokybe. Nuolatinis studijy kokybés gerinimas taip pat kuria ir palankia veiklos tarptautinéje aukstojo
mokslo aplinkoje terpe, skatina jvairiapusj bendradarbiavima.

Universitetui, siekianc¢iam kurti ir puoseléti moksliniais tyrimais, mokslo rezultatais ir mokymosi
paradigma grista studijy aplinka, svarbu sudaryti akademinés bendruomenés nuostaty ir jomis
grindziamos kasdienés praktikos kaitai palankig ir Sig kaitg skatinancig bei uztikrinancig aplinka.
Studenty poreikiy ir likesciy atspindéjimo studijy procesuose sékmé tiesiogiai susijusi su institucijos,
kaip sistemos, gebéjimu keistis ir keisti tiek vidiniy, tiek iSoriniy dalininky savivoka bei gebéjimus.
Sisteminis pozitiris formuoja kokybés, kaip kaitos, koncepcijg ir $ig koncepcija atliepiancig institucine
studijy kokybés uztikrinimo sistema.

Siekiant sékmingai jgyvendinti pokycius, reikalingos tokios vidinés studijy kokybés uZtikrinimo
sistemos ypatybés: sgsajos su strateginiu planavimu, visos bendruomenés sgmoningas jsipareigojimas
ir atsakomybés pasidalijimas, suinteresuotyjy j(si)traukimas, gerosios praktikos pripaZinimas ir
sklaida, refleksijos ir veiklos rezultaty jsivertinimo ir jy panaudojimo studijy kokybés tobulinimui
skatinimas, gerai organizuota patikimy duomeny kaupimo, saugojimo ir analizés sistema, rémimasis
faktais bei atsakomybés paskirstymas priimant ir igyvendinant sprendimus dél studiju kokybés
tobulinimo bei kokybés tobulinimo sprendimy vykdymo prieziiira.
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Nuolatinis studijy kokybés gerinimas vyksta struktirizuotuose ir su Universiteto veiklos strategija
suderintuose procesuose, uztikrinant faktais paremty sprendimy priémima ir planuojamy rezultaty
pasiekiamumg. Universiteto studijy kokybés tobulinimas jgyvendinamas renkant ir analizuojant
duomenis apie studijas ir su jomis susijusius bei joms poveikj turinCius procesus, jy rezultatus,
atliekant veiklos savianalize / jsivertinimg bei panaudojant sukauptus duomenis, faktus bei jy analizés
rezultatus veiklos gerinimui (veiksmy plany kirimui ir jy jgyvendinimui).

Universiteto veikly kokybés uztikrinimas remiasi valdymo ciklu, kuris paaisSkina, kokiais etapais
jgyvendintina bet kokia veikla: 1) veiklos planavimas; 2) veiklos jgyvendinimas; 3) veiklos rezultaty
jvertinimas; 4) veiklos rezultaty refleksija (Zr. 1 paveiksla).

I3tekliy, atsakomybiy ir
Veiklos rodikliy terminy numalymas
planavimas

Veiklos jgyvendinimo
priemoniu ir metoduy
pasirinkimas

\ /

Tiksly ir widaviniy
nusialymas

VEIKLOS
PLANAVIMAS

Sprendimy dél U veikla
veiklos rerultaty atsakingy
gerinimo _ dnrhuntn]lq
pri¢mimas B T ] mokymai
== -
S AW -
- : E ; =
Veiklos Z =g g Veiklos
rezuliaty E E E Z E atlikimas
pripafinimas =
7

VEIKLOS REZULTATU
IVERTINIMAS

Faktiniy rodikliy (gautu Duomeny apie veiklos rezultatus
duomeny) palvginimas su rinkimas (griftamasis ryviys, veiklos
planuotais rodikliais rodikliy stebésena)

1 paveikslas. VU veiklos valdymo ciklas
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2.2. VU ISIPAREIGOJIMAS UZTIKRINTI STUDIJU KOKYBE

Universitetas jsipareigoja:
1. uztikrinti studijy ir joms poveikj turiniy veikly kokybés gerinimo strateginiy tiksly
jgyvendinima;
2. skelbti siekiamy tiksly, turimy iStekliy, vykdomy procesuy bei pasiekiamy rezultaty atitiktj
patvirtinancius jrodymus;
3. uztikrinti kokybés vertinimo procesy, kiirybiSkumo, inovacijy skatinimo bei veiklos rezultaty
gerinimo tarpusavio rysi;
4. puoseléti ir skatinti veiklos refleksija, mokymasi i$ patirties, gerosios praktikos sklaida;
5. apibrézti ir skatinti Universiteto darbuotojy atsakomybe uZ savo veiklos kokybe pagal
pareigas ir kompetencija;
6. uztikrinti studenty, alumny ir kity suinteresuotyjy dalyvavima siekiant veiklos rezultaty
kokybés;
7. skelbti objektyvig informacijg apie studijy kokybés gerinimo priemones ir procediiras, studijy
programy iSorinio vertinimo ir akreditavimo rezultatus, studijy programy tobulinimg, studenty
pasitenkinimo studijomis ir akademinio personalo pasitenkinimo darbu tyrimy rezultatus;
8. pripazinti akademinés bendruomenés nuopelnus, kiirybine iniciatyva ir skatinti juos tobulinti
savo veiklos kokybe bei sudaryti reikiamas kvalifikacijos kélimo salygas;
9. uztikrinti studijy kokybés vadybos sistemos efektyvy ir rezultatyvy funkcionavimg,
apripindamas ja reikiamais iStekliais.
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2.3. STUDIJY KOKYBES GERINIMO STRATEGINIAI TIKSLAI

Strateginiai tikslai:
1. Buti atviru ir patraukliu Universitetu gabiems bei motyvuotiems potencialiems studentams ir
auksciausios kvalifikacijos déstytojams ir mokslininkams.
2. Kurti ir puoseléti motyvuojancia mokymosi aplinka, grista moksliniy tyrimy rezultatais.

Studijy kokybés uztikrinimo politikos ir kokybés gerinimo strategijos jgyvendinimo, prieziiiros
ir tikslinimo budai

Strateginiai tikslai siejasi su studijy kokybés uztikrinimo politika ir jgyvendinami kokybés gerinimo
strategija. Studiju kokybés gerinimo rodikliy planinés ir faktinés reikSmeés, terminai, iStekliai,
atsakomybés konkretizuojami veiklos rezultaty gerinimo planuose. Periodiskai studijy kokybés
uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategija perzitrimos ir atnaujinamos pagal strateginio
valdymo tvarkas (procediiras).

VU studijy kokybés uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategija 2013-2015 metams (Vilniaus
universiteto studijy kokybés uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategija (2013-2015 m.).
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3. VU STUDIJU KOKYBES UZTIKRINIMO STRUKTUROS IR PROCEDUROS

VU studijy kokybés vadybos sistemos tikslas - valdyti studijy ir joms poveikj turiniy procesy

kokybe bei sukurti prielaidas studiju kokybés uztikrinimo politikos ir kokybés gerinimo strategijos
jgyvendinimui bei kokybés kultiros formavimui Universitete.

VU studijy kokybés vadybos sistema kuriama bei tobulinama remiantis Universiteto misijoje
itvirtintomis vertybémis, Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatomis ir gairémis
(ESG), Europos Sajungos Saliy universitety gergja studijy kokybés vadybos praktika
(adaptuojama Airijos Korko universiteto ir Belgijos Gento universiteto geroji studijy kokybés vadybos
praktika), Europos kokybés vadybos fondo Tobulumo modelio principais juos adaptuojant
Universiteto poreikiams (studenty ir darbuotojy poreikiy tenkinimas, studijy proceso kokybés
valdymas, Universiteto darbuotojy potencialo didinimas, rémimasis faktais priimant sprendimus dél
studijy kokybés uztikrinimo bei tobulinimo ir kt.).

Universiteto studijy kokybés vadybos sistema, palaikoma informacinémis technologijomis, igalina
atsizvelgti | akademinés bendruomenés ir iSorés suinteresuoty pusiy likescius, uztikrinti jy
pasitikéjima, dalyvavimg studijy procesuose (ypa¢ - uZztikrinant ir gerinant studijy kokybe),
pasiskirstyti atsakomybe uz studiju kokybe ir jos gerinima. Studijy kokybés vadybos sistema sudaro
prielaidas nuolatinei studijy bei jy kokybe lemianciy procesy ir veiksniy stebésenai, tikslingam
poveikiui, siekiant studijy kokybés gerinimo ir leidZia derinti bei sutelkti bendruomenés bei iSorés
suinteresuotyjy pastangas bei veiklg, racionaliai planuoti ir paskirstyti ZmogiSkuosius ir materialinius
iSteklius siekiant studijy kokybés.

Studijos ir joms poveiki turintys procesai ir ju realizavimo tvarka yra reglamentuojama jvairiais
nuostatais, tvarkomis, metodinémis rekomendacijomis ir kt, kurie konkretizuojami prie atskiry
studijy ir joms poveikj turinCiy procesy aprasymo Siame Kokybés vadove. Iskilus poreikiui,
dokumentai atnaujinami ar rengiami nauji.

Pagrindiniai Universiteto studijy kokybés uZtikrinimo veiklg reglamentuojantys dokumentai

yra: Vilniaus _universiteto Statutas, Vilniaus universiteto 2013-2020 mety strateginis veiklos
planas, Vilniaus universiteto Studijy nuostatai, Vilniaus universiteto Studijy kokybés uztikrinimo

politika ir kokybés gerinimo strategija (2013-2015 m.).

Siekiant studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo, kuriama ir palaikoma sistemos
jgyvendinima ir tobulinima uZztikrinanti Universiteto studijy kokybés vadybos sistemos organizaciné
struktira, kuri uZtikrina ne tik efektyvig informacijos sklaida, bet ir metodine, konsultacine parama,
operatyvy sprendimy, susijusiy su studijy kokybés uztikrinimu, priémima bei Siy sprendimy vykdymo
priezitrg (Zr. 2 paveikslg).
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« Pavaldumas
2 paveikslas. Universiteto studijy kokybés vadybos sistemos organizaciné struktiira

Studijy kokybés vadybos sistemos igyvendinimg Universitete koordinuoja Kokybés vadybos centras,
taciau pagrindiné atsakomybé uz Kokybés vadove aprasyty procesy ir procediiry jgyvendinima tenka
Universiteto akademiniams kamieniniams padaliniams Rektoriaus, VU Senato, Senato komisijos ir jos
komitety pavedimu. Akademiniy kamieniniy padaliniy vadovai yra atsakingi uz padalinio vykdomy
studijy ir joms poveikij turinciy procesy vykdyma, stebéseng, analize ir tobulinima. Atskiri studijy
kokybés uZztikrinimo ir tobulinimo aspektai patenka j atitinkamy VU centrinés administracijos
padaliniy (Studijuy direkcijos, Tarptautiniy programuy ir rySiy skyriaus, Doktorantiros ir rezidentiiros

skyriaus, Karjeros centro, Elektroniniy studijy ir egzaminavimo centro ir kt.) veiklos sritj.

Universiteto vidinés organizacinés struktiiros horizontaliis funkciniai rysiai papildomi vertikaliais
rySiais, kuriuos sudaro - VU Kokybés komitetas ir kokybés koordinatoriai akademiniuose
kamieniniuose padaliniuose. Tokia struktira uZtikrina studijy kokybés vadybos sistemos
veiksmingumo, funkcionalumo palaikymg, sistemos tobulinima, studijy kokybés uztikrinimo
sprendimy vykdymo prieziiirg, apripinima iStekliais, jgalina nustatyti koregavimo ir prevencinius
veiksnius.

Kokybés komitetas atsakingas uz studijy kokybés vadybos sistemos mechanizmy ir procediiry
jgyvendinimo monitoringa, akademiniy padaliniy veiklos jsivertinimo ir studijy kokybés vadybos
sistemos audito koordinavima ir pan.

Kokybés akademiniy kamieniniy padaliniy koordinatoriai konsoliduoja ir koordinuoja bendruomenés
pastangas igyvendinant studijy kokybés vadybos sistema akademiniy kamieniniy padaliniy lygmenyje;
vykdo padaliniy studijy kokybés gerinimo priemoniy jgyvendinimo monitoringa; renka studijy
kokybés vadybos sistemos jgyvendinimui butinus duomenis; teikia sitilymus padalinio vadovybei;
teikia metodine ir konsultacine pagalba studijy kokybés uztikrinimo ir tobulinimo srityse padalinio
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bendruomenei; organizuoja ir koordinuoja jsivertinima ir vidaus kokybés audita padaliniuose; vieSina
informacijg apie fakulteto studijy kokybés gerinimo rodiklius; organizuoja dalijimosi gergja patirtimi

renginius fakultete ir pan. (Zr. 1 lentele. Studijy kokybés vadybos sistemos jigyvendinime ir tobulinime
dalyvaujanc¢iy padaliniy ir pareigybiy atsakomybés ir jgaliojimai).
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3.1. VU STUDIJY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS MODELIS

VU kokybés vadybos sistema atvaizduojama VU kokybés vadybos sistemos modelyje (Zr. 3 paveikslg),
kuriame atsispindi:

pagrindiniai sistemos procesai: strategijos igyvendinimas, ketinamy vykdyti studiju programuy

rengimo ir registravimas, vvkdomu studiju programy akreditavimas, vertinimas ir tobulinimas,
studenty priémimas (L_pakopa, II pakopa), studiju procesas, rezidentiiros studijy valdymas,

doktorantiiros studijy valdymas, paramos studentams valdymas, mokslinés veiklos planavimas,
jgyvendinimas bei vertinimas ir tobulinimas; Universiteto paslaugy iSorei planavimas, igyvendinimas
bei vertinimas ir tobulinimas;

studiju kokybe jtakojantys procesai:akademinio personalo valdymas, materialiniy iStekliy
valdymas, finansiniy iStekliy valdymas, informaciniy iStekliy valdymas, projekty valdymas.

Modelj pagrindzianciose ir paaiskinanciose atskiry procesy diagramose atskleidziamos procesy
sudedamosios dalys - procesus reglamentuojantys dokumentai, procesy Seimininkai, uz atskirus
proceso etapus atsakingos pareigybés ar padaliniai, iStekliai ir rezultatai. Visi studijy kokybe
jtakojantys procesai bei moksliniy tyrimy ir mokymosi aplinka formuoja pagrindg Siuolaikinéms,
vidaus ir iSorés poreikius tenkinan¢ioms kokybiSkoms studijoms.

VU STUDIJY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS MODELIS
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REZULTATAIS BEI PASITIKEAMAS NUOLATINIS
GERINIMAS IR
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STRATEGIJOS |GY <
m— sTUDLY I ¥ 3 ATITIKTIS
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\VYKDYTI STUDIIY . J— 1 B VoMY STUDLY IZLJAL MISLIAL,
TROCRAMI A v STUDIJY PROCESAS L AKECO L AYMAST —> JERTYGEMS,
ESIR LR TEISINIAI REGISTRAVIMAS 4 NVERTINMASL VEIKLOS PLANUI
AKTAI; EUROPOS N = 1 TOBULINIMAS
UKST0J0 REZI STUDIJY VALDYMAS
. it ATITIKTISLR
MOKSLOERDVES —> I I TEISINIAMS
K - AKTAMS;
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NUOSTATOMS
' o
MOKSLINES VEIKLOS MOKSLINES VEIKLOS MOKSLINES VEIKLOS
PLANAVIMAS . IGYVENDINIMAS ~ [Covod VERTINIMAS / TOBULINIMAS
gﬂ's"nl‘,;?;%lgw_» SUINTERESUOTY
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3 paveikslas. VU studijy kokybés vadybos sistemos modelis
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3.2. STUDIJU PROGRAMU RENGIMAS, TVIRTINIMAS, VERTINIMAS IR
TOBULINIMAS

Studijy programy valdymo tikslas - uztikrinti studijy programy rengimo ir vykdymo kokybe, siekti,
kad jos biuity grindziamos mokslo ir studijy vienovés principu, visuomenés poreikiais bei atspindety
Universiteto akademines tradicijas bei paZangiausias Europos aukstojo mokslo erdvéje vykstancias
tendencijas.

Studijy programuy valdymo uZdaviniai:
1. Pasiekti, kad visos ketinamos vykdyti studijy programos atitikty jy rengimui ir tvirtinimui
keliamus kokybés reikalavimus ir buty akredituotos pagal Lietuvos Respublikoje galiojancia
tvarka.
2. Pasiekti, kad visos VU vykdomos studijy programos atitikty ju vertinimui ir tobulinimui
keliamus kokybés reikalavimus ir buty periodiskai akredituojamos maksimaliam laikui pagal
Lietuvos Respublikoje galiojancig tvarka.

3.2.1. Ketinamy vykdyti studijy programy rengimas, vertinimas ir tvirtinimas

UZ ketinamy vykdyti studijy programy rengimo ir tvirtinimo koordinavimg atsakingas VU Studijy
direkcijos Studijy programy skyrius. Jis teikia ir metodine pagalbg rengiant programas. Ketinama
vykdyti studijy programa rengiama dviem etapais. Pirmajame etape pateikiama programos koncepcija,
o0 antrajame - visas programos aprasas.

Ketinama vykdyti studijy programa inicijuoja VU darbuotojy grupé. ]Ji parengia programos koncepcija,
kurioje pristatomas programos tikslas, pagrindinés numatomos ugdyti kompetencijos, studijy planas
ir kiti aspektai, kaip numatyta VU Studijy programy reglamento 1 priedo 2 punkte. Koncepcija
pateikiama svarstyti ir tvirtinti akademinio kamieninio padalinio tarybai ir VU Studijy komitetui.
Koncepcijos rengimo procese rekomenduojama konsultuotis su Studijy direkcijos Studijy programy
skyriumi. Koncepcija Siam skyriui pateikiama prie§ teikiant ja VU Studijy komitetui. Kai VU Studijy
Komitetas pritaria programos koncepcijai, akademinio kamieninio padalinio vadovas sudaro grupe
studijy programai rengti. Si grupé atsakinga uz kokybi$ka programos apras$o parengima bei jo
pateikima svarstyti jvairiais lygmenimis laiku.

Parengtas reikalavimus atitinkantis programos aprasas teikiamas svarstyti ir tvirtinti akademinio
kamieninio padalinio tarybai ir VU Studijy komitetui. Rengiant programg, rekomenduojama
konsultuotis su Studijy direkcijos Studijy programy skyriumi. Jam programos aprasas pateikiamas
pries teikiant jj VU Studijy komitetui. Studijy programy skyrius atsako uz tai, kad Studijy komitetui
buty pateiktas visus formaliuosius reikalavimus atitinkantis programos aprasas. Svarstant programos
apras$a VU Studijy komitete, remiamasi dviejy anoniminiy recenzenty ekspertiniu vertinimu.

VU Studijy komitetas yra Senato patariancioji institucija, kuri atsako uz tai, kad VU Senatui tvirtinti
buty pateikta kokybiSkai parengta ketinama vykdyti studijy programa. Jos aprasg teikiant Senatui,
Studijy programy skyrius parengia visus reikiamus dokumentus. Senatui pritarus studijy programai,
Studijy programy skyrius taip pat parengia visus reikiamus dokumentus, reikalingus programai
akredituoti ir registruoti LR SMM jgaliotai institucijai. Programa jregistravus Studijy, mokymo
programy ir kvalifikacijy registre, Senato sprendimu sudaromas Studijy programos komitetas, kuris
atsako uz programos jgyvendinima. Ketinamos vykdyti programos rengimo etapai
pateikiami proceso diagramoje.
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Ketinamos vykdyti studijy programos rengimo ir registravimo tvarka apibréziama VU Studijy
programy reglamentu, Sio Reglamento 1 priedu, 2 priedo 5-7 punktais, Jungtiniy studijy programy
reikalavimai apibrézZiami VU jungtiniy studijy programy rengimo ir tobulinimo tvarka (skelbiama VU
vidiniame tinklalapyje, Studijy direkcijos skiltyje).

Naujai rengiama ketinama vykdyti studijy programa suderinama su jvairaus lygmens dokumentais
(jstatymais, Vyriausybés nutarimais, Svietimo ir mokslo ministro jsakymais), kurie pateikiami VU
tinklalapyje ,Studijas reglamentuojantys dokumentai“ bei Vilniaus universiteto nutarimais: Studijy
nuostatai, Vilniaus universiteto studiju programu reglamentas, VU bendryju universitetiniu studiju
koncepcija, Dél gretutinés studijy programos apraSo patvirtinimo; Gretutinés studijy programos

aprasas; Dél reikalavimu ketinamos vykdyti studiju programos aprasui; Reikalavimai ketinamos
vykdyti studijy programos aprasui (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje, Studijy direkcijos skiltyje).

Rengiant ketinamas vykdyti studijy programas taip pat atsizvelgiama j Studijy kokybés vertinimo

centro direktoriaus patvirtintus Ketinamy vykdyti studiju programuy apraSo rengimo ir vertinimo

metodinius nurodymus.

Metodiné informacija pateikiama priemoneése:

e ,Studijuy programy vadovas®;
e ,Studijy programuy kokybés valdymas: programy rengimas, vertinimas ir tobulinimas“ - e.

mokymosi kursas patalpintas virtualioje mokymosi aplinka, skirtas padéti studijy programy
iniciatoriams ir esamiems bei bisimiems studijy komitety pirmininkams ir nariams jgyti
pagrindiniy Ziniy ir gebéjimy, reikalingy rengiant naujas ir analizuojant, vertinant bei tobulinant
vykdomas studijy programas. Dél prisijungimo prie e. kurso praSome kreiptis | ESEC darbuotoja
Aling Kancialskyte alina.kancialskyte@esec.vu.lt, tel. +370 5 2366133.

Ketinamos vykdyti pirmos ir antros studijy pakopy ir laipsnio nesuteikianc¢ios studijy programos

vertinamos pagal Senato komisijos patvirtintus Ketinamy vykdyti studijy programy vertinimo
kriterijus (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje 2012 m. Informaciniame biuletenyje Nr. 12).

[Sorinis ketinamos vykdyti studijy programos akreditavimas vykdomas pagal LR Svietimo ir mokslo
ministro jsakymu patvirtintg Studijy programuy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasa.

Kita aktuali informacija:
e Nacionalinés studijy kredity sistemos koncepcija;
¢ Studijy programos kiirimo ir tobulinimo (atnaujinimo) rekomendacijos;
e ECTS naudotojo vadovas.

3.2.2. Vykdomuy studijy programy vertinimas ir tobulinimas

VU vykdo Lietuvos Respublikos teisés akty numatyta tvarka akredituotas laipsnj suteikianciy
universitetiniy studijy pirmosios, antrosios pakopos ir vientisyjy bei laipsnio nesuteikianciy, jskaitant
papildomujy studijy, programas.

Daugiau informacijos apie vykdomas studijy programas skelbiama VU puslapyije ,Studijy programos”.

UZ vykdomuy studijy programy kokybés uztikrinimg ir nuolatinj tobulinimg atsakingi studijy programy
komitetai ir akademinio kamieninio padalinio administracija. Kokybés uZtikrinimo prieziiirg atlieka

Studijy direkcija kartu su Kokybés vadybos centru.

Vykdomy studijy programy vertinimas gali biti dvejopas: iSorinis ir vidinis. ISorinis vertinimas
vykdomas baigiantis akreditacijos terminui ir siekiant naujos akreditacijos kas treji arba kas SeSeri
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metai. Vidinis studijy programy vertinimas vykdomas pagal poreikj. Vykdomuy studijy programu
vertinimo ir tobulinimo valdymo procesas pateikiamas proceso diagramoje.

Baigiantis studijy programos akreditavimo terminui, Studijy direkcijos Studijy programy skyrius apie
tai informuoja akademinio kamieninio padalinio atsakingus asmenis. Studijy programos komitetas
pateikia akademinio kamieninio padalinio Tarybai sitilyma ir argumentus dél tolimesnés programos
vykdymo eigos. Sprendimg toliau vykdyti studijy programa arba jos nebevykdyti priima akademinio
kamieninio padalinio Taryba. Apsisprendus toliau vykdyti studijy programa, apie tai informuojamas
Studijy direkcijos Studijy programy skyrius, kuris rengia praSyma iSorinio vertinimo agentiirai jtraukti
studijy programa | iSorinio vertinimo plang. Studijy programos komitetas parengia nustatytus
terminus ir kitus reikalavimus atitinkancig studijy programos savianalizés suvestine ir jg pateikia
Studijy programuy skyriui. Konsultuodamasis su Studijy programy skyriumi, Studijy programos
komitetas parengia galutine programos savianalizés suvestine ir teikia jg iSorinio vertinimo agentirai.
[Sorinio vertinimo agentira vykdo studijy programos vertinimg, vyksta vertinimo eksperty grupés
vizitas j studijy programa vykdancig institucijg, parengiamos iSorinio vertinimo iSvados. Studijy
programos komitetas iSnagrinéja i$ iSorinio vertinimo agentiiros gautas vertinimo iSvadas ir numato
programos tobulinimo priemones. Studijy programos iSorinio vertinimo iSvados ir studijy programos
komiteto numatytos programos tobulinimo priemonés skelbiamos viesai.

Vidinj studijy programos vertinimg gali inicijuoti VU Studijy komitetas, Studijy direkcija arba Kokybés
vadybos centras; ji atlieka VU Studijy komitetas, remdamasis Studijy programos komiteto pateiktais
duomenimis pagal VU Studijy programuy reglamento 2 priedo 14 punkte iSdéstytus kriterijus. Uz
duomeny pateikima laiku bei jy patikimuma atsako akademinio kamieninio padalinio administracija.
Atlikes vertinima, VU Studijy komitetas skelbia jo iSvadas ir tobulinimo rekomendacijas, kuriomis
remdamasis Studijy programos komitetas rengia studijy programos tobulinimo plang. Uz jo
jgyvendinimg atsako akademinio kamieninio padalinio vadovas.

Vykdomy studijy programy akreditavimo, vertinimo ir tobulinimo tvarka apibréziama VU studijy
programy reglamentu, Sio Reglamento 2 priedo 1-4 ir 7-17 punktais bei Lietuvos respublikos
Svietimo ir mokslo ministro jsakymu patvirtintu Studijuy programy i$orinio vertinimo ir akreditavimo
tvarkos aprasu, Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus patvirtinta Vykdomu studiju programy
vertinimo metodika.

Kitos studijy programy tobulinimui aktualios priemonés:

e Studijy programy atnaujinimas: kompetenciju plétotés ir studiju siekiniy vertinimo metodika,
Vilnius: VU, 2011.

e ,Studijy programy kokybés valdymas: programy rengimas, vertinimas ir tobulinimas” - e.
mokymosi kursas patalpintas virtualioje mokymosi aplinkoje, skirtas padéti studijy
programy iniciatoriams ir esamiems bei bisimiems studijy komitety pirmininkams ir
nariams jgyti pagrindiniy Ziniy ir gebéjimy, reikalingy rengiant naujas ir analizuojant,
vertinant bei tobulinant vykdomas studijy programas. Dél prisijungimo prie e. kurso praSome
kreiptis j ESEC darbuotoja Aling Kancialskyte alina.kancialskyte@esec.vu.lt, tel. +370 5
2366133

[Sorinis vykdomos studijy programos akreditavimas vykdomas pagal LR Svietimo ir mokslo ministro
jsakymu patvirtinta Studijy programy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasa.
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3.3. STUDENTU PRIEMIMAS

Studenty priémimo valdymo tikslas- uZtikrinti sklandy ir kokybiSka studenty priémimg j
pirmosios ir antrosios pakopos VU studijy programas.

Studenty priémimo valdymo uZdaviniai:
1. Uztikrinti tinkama studenty priémimo j VU planavima ir jgyvendinima.
2. Skleisti informacijg apie studijy galimybes Universitete.
3. Vystyti elektroniniy paslaugy plétra priémimo valdymo procese.

VU priémima j pirmosios pakopos ir vientisgsias studijas vykdo kartu su kitomis auksStosiomis
mokyklomis bendrajame priémime (Zr. proceso diagrama). Bendrajj priéemimg j pirmosios pakopos
ir vientisagsias studijas organizuoja ir vykdo, geriausiai vidurinio ugdymo programa baigusiyjy eile
sudaro Lietuvos auk$tyju mokykly asociacija bendrajam priémimui organizuoti (toliau - LAMA BPO),
vadovaudamasi LR Svietimo ir mokslo ministro 2011 m. sausio 26 d. jai suteiktu jgaliojimu Nr. G-8.
PraSymai priimti studijuoti ir informacija apie priémimo rezultatus teikiami internetu.

Priémimo procesas organizuojamas vadovaujantis LR Svietimo ir mokslo ministro patvirtintu 2010-
02-19 jsakymu Nr. V-222 ,Studijy kryptis sudaranciy Saky sarasas” (Zin., 2010, Nr. 22-1054; 2010, Nr.
38 atitaisymas), Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2012 - 08-31 jsakymas Nr. V-1291

,Geriausiai vidurinio ugdymo programa baigusiuju eilés sudarymo tvarkos aprasSu”“, Priémimo j

Vilniaus universiteto studiju programas taisyklémis bei Kkitais pojstatyminiais teisés aktais, kurie
reglamentuoja priémimo procediras.

Priimant j VU antrosios pakopos studijas (Zr. proceso diagrama) vadovaujamasi ,Priémimo j VU
studijy programas taisyklémis“, patvirtintomis VU Senato komisijos.

UZ pirmosios ir antrosios pakopos studenty priémimo proceso koordinavimg bei tinkamag
jgyvendinima atsakinga VU Studijy direkcija; studenty priémima organizuoja ir vykdo Rektoriaus
paskirta komisija; jvairias priémimo organizavimo ir vykdymo funkcijas atlieka akademiniai
kamieniniai padaliniai. Studentus priima Rektorius. Priéemimo tvarka kasmet ir priimamy studenty
skaiciy tvirtina Senato komisija.

Teisés aktai, reglamentuojantys priémima bei tvarkos ir procediiros i pirmosios, antrosios ir vientisyjy
studijy programas skelbiami VU tinklalapyje ,Priémimas“.

Pagrindiniai priémima j pirmosios ir antrosios pakopos studijas reglamentuojantys VU nutarimai:
Priémimo j VU studiju pirmosios pakopos ir vientisyjy studiju programas taisyklés ;

Priémimo j VU antrosios pakopos studiju programas taisyklés;
Vilniaus universiteto pazangumo eilés sudarymo ir taikymo tvarka;

Studiju sutarties standartinés salygos;

Studenty priémimo j pirmosios pakopos ir vientisgsias studijas ,.X“ metais planas;

Studijy atnaujinimo Vilniaus universitete tvarkos aprasas;
moku uZ studijas Vilniaus universitete mokéjimo, grazinimo ir iSieSkojimo tvarka;

Vilniaus universiteto ,X“ metu pirmosios pakopos ir vientisuju studiju kainos;

Asmens, studijavusio kitoje Salies ar uzsienio Salies auksStojoje mokykloje ir norincio testi
studijas Vilniaus universitete, priémimo tvarkos aprasas;

e UzZsienio Saliy (nesanciy Europos sajungoije ir Europos ekonominéje erdvéje) pilieciy
priémimo j Vilniaus universitetg tvarkos aprasas.

Priémimas i treciosios pakopos studijas vyksta VU mokslo doktorantiiros reglamento nustatyta
tvarka. Placiau apie priémimg j doktorantiiros studijas skaitykite Sio Kokybés vadovo 3.6. skyriuje
,2Doktorantiira: tikslai ir uzdaviniai“ bei VU tinklalapyje , Priémimas*“.
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Priémimas i laipsnio nesuteikiancias studijas: Universitete vykdomos dviejy tipy laipsnio
nesuteikiancios studijy programos - pedagoginiy studijy ir rezidentiiros.

Priémimas j pedagoginés studijas vyksta Universiteto nustatyta tvarka. Priimami asmenys, turintys
universitetinj bakalauro laipsnj ir dirbantys pedagoginj darbg Svietimo jstaigoje ar kitoje su pedagogo
darbu susijusias veiklas vykdancioje jstaigoje. | rezidentiirg priimami asmenys, jgije medicinos
gydytojo ar gydytojo odontologo profesine kvalifikacijg ir turintys Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje
iSduotus pripazintus aukstojo mokslo diplomg ir internatiiros pazyméjima. Priémimas vyksta VU
Medicinos ir odontologijos rezidentiiros reglamento nustatyta tvarka. Placiau apie priémimg skaitykite
Sio Kokybés vadovo 3.5. skyriuje ,Rezidentiira: tikslai ir uZdaviniai“ bei VU tinklalapyje ,Priémimas“.

Studenty priémimo kokybés stebésena (vertinami pagrindiniai kokybés kriterijai ir rodikliai)
atliekama analizuojant: krepseliy ir studiju stipendijy skaiciy; studijy programy pasirinkimo pagal
pirma pageidavima statistika; didZiausius ir maziausius paprastuosius konkursus j nuolatines studijy
formas; lyginamajag mety statistika; dalyvavusiy ir priimty studijuoti | VU pasiskirstymg pagal
apskritis; studijy viety uzpildyma padaliniuose pirmojoje ir antrojoje pakopoje; likusiy neuzimty VU
planuoty valstybés finansuojamy studiju programy viety skaic¢iy pirmojoje ir antrojoje pakopoje;
studijy programas, j kurias daugiausiai priimta ,Simtukininky®; studijy programas, j kurias priimti
geriausi ir silpniausi stojantieji; vidutiniy konkursiniy baly palyginimg VU ir kity aukstyjy mokykly
giminingose studijy programose; priimtyjy, baigusiy VU ir baigusiy kitas auksStasias mokyklas, skaiciy;
antrosios studijy pakopos valstybés finansuojamas studijy programas, i kurias priimta daugiau nei 50
% kity aukstyjy mokykly absolventy; priimtyjy j valstybés finansuojamas studijy vietas paZymiy
vidurkius; priimtyjy pasiskirstyma pagal lytj.

Studenty priémimo kokybés gerinimas vyksta atliekant nuolatinj planavimg bei duomeny analize,
taip pat tobulinant priémimo proceduras, diegiant elektronines paslaugas.
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3.4. STUDIJUY PROCESAS IR STUDIJU PASIEKIMU VERTINIMAS

Studijuy proceso valdymo tikslas - uZtikrinti pirmosios ir antrosios studijy pakopy ir visy formy
universitetiniy studijy organizavima bei koordinavimg pagal laipsnj suteikiancias ir laipsnio
nesuteikiancias studijy programas.

Studijy proceso valdymo uzdaviniai:

1. Tinkamai ir efektyviai dalyvauti formuojant ir jgyvendinant Universiteto politikg aukstojo
mokslo srityje.

2. Siekiant Universiteto strateginiuose planuose nustatyty laipsnj suteikian¢iy pirmosios ir
antrosios studijy pakopuy, vientisyjy studijy bei laipsnio nesuteikianciy studiju kokybés, taip pat
neformaliyjy studijy tiksly, uZtikrinti studijy proceso koordinavima, studijy inovacijy diegimg,
elektroniniy studijy paslaugy teikima.

3. Planuoti, organizuoti ir administruoti Universiteto studijy organizavimui, administravimui ir
kt. naudojamas informacines sistemas.

Studijy procesas detalizuojamas studijy proceso diagramoje.

UZ Vilniaus universiteto studijy proceso organizavimg ir koordinavima atsakinga Studijy direkcija ir
akademiniai kamieniniai padaliniai (jy paskirti atstovai).

Studijuy direkcija, vykdydama jai pavestus uZdavinius, susijusius su studijy procesu, atlieka Sias
funkcijas:
1. Formuodama ir jgyvendindama Universiteto politikg aukstojo mokslo srityje, pagal
kompetencija dalyvauja rengiant Universiteto strateginius veiklos planus ir jgyvendinant Siy
plany uZdavinius;
2. Siekdama Universiteto strateginiuose planuose nustatyty laipsnj suteikianciy pirmosios ir
antrosios studijy pakopy, vientisyjy studijy bei laipsnio nesuteikianc¢iy ir kity studijy
(papildomuyjy, daliniy ir jvairiy mokymosi visa gyvenima galimybes uZtikrinanc¢iy programy)
tiksly, studijy Universitete kokybés, sprendzia studijy proceso valdymo, organizavimo,
koordinavimo, studijy kokybés gerinimo klausimus;
3. Atlikdama Universitete teikiamy laipsnj suteikian¢iy pirmosios ir antrosios pakopuy,
vientisyjy studijy bei laipsnio nesuteikianciy ir kity studijy (papildomyjy, daliniy ir jvairiy
mokymosi visg gyvenimg galimybes uztikrinanciy programy) proceso valdymo ir organizavimo
funkcijas:
3.1.0rganizuoja ir koordinuoja finansinés paramos studentams teikimg, valstybés paskoly,
visy rasiy stipendijy skirstyma, tvarko Lietuvos valstybés paskirstyty paskoly
studentams dokumentus, koordinuoja vardiniy stipendijy studentams skyrima;
3.2.0rganizuoja ir koordinuoja palankios studijy aplinkos (fizinés, informacinés ir kt.)
nejgaliyjy studijoms Universitete kirimg, lygiy studenty galimybiy uZtikrinima,
studijuojanciyjy Universitete socialinés atskirties maZzinima;
3.3. Pagal kompetencija rengia Universiteto rektoriaus jsakymus;
3.4. Vykdo uZsienyje igyty kvalifikacijy, susijusiy su auk$tuoju mokslu, akademinj
pripazinima ketinantiesiems studijuoti Vilniaus universitete, atlieka vertinimy pervedima
pagal Universiteto patvirtintg metodika;
3.5. Organizuoja bendruyjy studijy norminiy dokumenty rengima, dalyvauja darbo grupése,
pagal kompetencijg ruosia medziagg Senatui ir jo sukurtiems komitetams ir komisijoms;

4. Vykdydama VU studijy informacinés sistemos (toliau VUSIS) valdytojo funkcijas:
4.1.Analizuoja VUSIS veiklg, planuoja jos plétrag ir tobulinimg, kartu su Informaciniy
technologijy taikymo centru (toliau - ITTC) rengia VUSIS plétros projektus;
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4.2. Kartu sulTTCrengia VUSIS veiklg, VUSIS informacijos, duomeny naudojima
reglamentuojancius norminius dokumentus, kitus dokumentus, susijusius su VUSIS
funkcionavimu ir VUSIS informacijos, duomeny sauga;

4.3. Koordinuoja VUSIS tvarkytojo darbg ir jstatymy nustatyta tvarka atlieka Sio darbo
prieziiirg;

4.4, Priziuri, kaip laikomasi VUSIS duomeny saugos reikalavimy;

4.5. Tvarko studenty duomenis bei dirba su registro informacija, susijusia su studijomis,
informacinése sistemose;

4.6. Organizuoja ir prizitri Universiteto studenty ir klausytojy apskaitg ir statistikg bei teikia
informacija, rengia ataskaitas apie studijy programas, studijuojancius ir kt. VUSIS duomeny
pagrindu;

4.7. Konsultuoja VUSIS naudotojus, teikia jiems administracine, metodine parama naudojant
VUSIS;

4.8. Organizuoja ir vykdo VUSIS administratoriy mokymus, inicijuoja jy kvalifikacijos kélima;
4.9. Pagal kompetencija nagrinéja asmeny praSymus, skundus ir praneSimus, dalyvauja
komisijy, darbo grupiy veikloje.

Akademiniai kamieniniai padaliniai, dalyvaudami studijy procese, rengia Rektoriaus bei padalinio
vadovo isakymus, teikimus Studijy direkcijai dél rektoriaus jsakymuy rengimo, perskirsto
skatinamasias stipendijas tarp studijy programy (Saky), kursy ir pan., dalyvauja rengiant studijas
reglamentuojancius dokumentus, jvairias tvarkas, susijusias su studijomis VU, dalyvauja jvairiy
komisijy ir darbo grupiy veikloje, siunc¢ia studentams informacinius praneSimus, susijusius su
studijomis, sudarinéja studijy tvarkarascius rudens / pavasario semestrams ir skelbia savo padalinio
interneto svetainéje, organizuoja gretutines studijas, organizuoja ir vykdo studenty vietines
(mokomasias ir profesines) praktikas, koordinuoja studenty jmoky uZz studijas mokéjima, atlieka kitas
funkcijas, reikalingas uZztikrinti tinkamg studijy proceso jgyvendinima.

Studijy proceso valdymas apima ankSciau jvardyty funkcijy ir su jomis susijusiy veikly (pvz.

studenty rotacijos ir reitingavimo koordinavimas, studiju rezultaty vertinimo priemoniy diegimas ir
igyvendinimas (Zr. Kokybés vadovo 3.4. skyriy), apeliaciju bei kity gin¢y procediry kiirimas ir

monitoringas (Zr. Kokybés vadovo 3.7. skyriu), diplomy arba kity dokumenty, liudijanciy atitinkamy
kompetencijy / gebéjimy jgijima iSdavimo procediiry sukiirimas ir stebésena) jgyvendinima.

Kai kurios su studiju proceso valdymu susijusios veiklos priskiriamos Kkitiems procesams,
pavyzdzml tudentg priémimas (zr Kokybes Vadovo 33 skyrlq) finansinés paramos studentam

sukilrimas ir stebésena (Zr. Kokybés vadovo 3.8. skyriy).

Studijy proceso valdymo reglamentavimas

Visi ankS¢iau minéti procesai yra reglamentuojami iSoriniais ir vidiniais teisiniais
dokumentais. Pagrindinis iSorinis teisés aktas, reglamentuojantis studijy procesa yra LR Mokslo ir
studijy istatymas, pagrindinis Universiteto nutarimas - VU Studijy nuostatai.

Kiti VU dokumentai, reglamentuojantys studijy procesg, yra Sie:
e VU Bendrujy universitetiniy studijy koncepcija;
e BUS igyvendinimo Vilniaus universitete tvarka (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje, skiltyje
»Studijy direkcija“);
e VU Sveikatos ugdymo ir aktyvinimo skatinimo koncepcija

o Vilniaus universiteto uzsienio kalbu mokymo(si) koncepcija;

o Gretutiniy studijy organizavimo tvarka;

e Pasirenkamuyjuy ir laisvyjy dalyky registravimo tvarka;

e Praktikos reglamentas;

e Erasmus praktikos organizavimo tvarka VU;

e Studenty siuntimo dalinéms studijoms j uzsieni taisyklés;

e VU studijy proceso dalyviy griztamojo rySio organizavimo tvarka;

e Studijy atnaujinimo VU tvarkos aprasas;
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e VU Studenty rasto darby duomeny bazés kaupimo ir naudojimo tvarka.

Studijy kokybés gerinimas vykdomas tobulinant studijy proceso organizavimg, tobulinant VU
studijy informacine sistemg, ieskant naujy studijy organizavimo metody, uZztikrinant Universiteto
paslaugy studentams kokybe, didinant studijy prieinamumg specialiyjy poreikiy turintiems
studentams, kuriant jiems palankias studijuy salygas, biitinas specialiyjy poreikiy turinéiy studenty
studijoms.

Studijy pasiekimy vertinimo kokybés uztikrinimas
Studijy pasiekimy vertinimo tikslas - skatinant vertinimo, mokymo ir mokymosi integracija
pagerinti mokymosi aplinkg ir uZtikrinti studijy programy, dalyky (moduliy) studijy siekiniy
pasiekima.
Universiteto akademiné bendruomené studijy pasiekimy vertinimo kokybés siekia puoselédama
akademine kultiirg, palaikancig profesionalaus, skaidraus, teisingo, objektyvaus ir patikimo studijy
pasiekimy vertinimo principy jgyvendinimg, skatindama ir palaikydama mokymosi aplinkos,
grindZziamos studiju proceso dalyviy atsakomybe, bendradarbiavimu, pagarba ir geranoriskumu,
kirimg ir plétra.
Universiteto, akademinio kamieninio padalinio administracija studijy pasiekimy vertinimo kokybe
uztikrina ir tobulina $iais budais:
e sudaro tinkamas studijy pasiekimy vertinimo salygas;
e sudaro salygas ir suteikia galimybes plétoti ir tobulinti dalyky (moduliy) déstytojy edukacine
kompetencija;
e akademinio kamieninio padalinio nustatyta tvarka vykdo administracinj studijy pasiekimy
vertinimg (analizuoja vertinimo iStekliy poreikj, uztikrina vertinimo procediiry laikymosi
tikslumg ir kt.).

Studijy programos komitetas, biidamas atsakingas uZz studiju programos ar tos pacios studijy
krypties studijy programy grupés kokybe, siekdamas studijy programos tiksly, ugdomy kompetencijy,
turinio, metody ir studenty pasiekimy vertinimo vientisumo, programos aktualumo ir
konkurencingumo, studijy pasiekimy vertinimo kokybe uZtikrina ir tobulina Siais budais:

e studijy programos dalyky / moduliy aprasy tvirtinimo metu aprobuoja studijy programos
dalyky (moduliy) studijy pasiekimy vertinimo sistemas;

e analizuoja studenty atsiliepimus apie dalyky (moduliy) studijy pasiekimy vertinimg, VU
studijy informacinéje sistemoje kaupiamg dalyky (moduliy) studijy rezultaty (jvertinimy)
informacijg;

o teikia rekomendacijas dalyko (modulio) déstytojui (-jams), kaip tobulinti dalyko (modulio)
studijy pasiekimy vertinimo sistema, vykdo studijy pasiekimy vertinimo tobulinimo
rekomendacijy igyvendinimo prieZiiira.

Dalyko (modulio) déstytojas studijy pasiekimy vertinimo kokybés siekia:
e taikydamas tinkamus, objektyvius dalyko (modulio) studijy pasiekimy vertinimo bidus,
priemones ir metodus, atsizvelgdamas j studento darbo kriivio apimtis;
e uztikrindamas laiku vykdomg konstruktyvy studijy pasiekimy vertinimo grjZtamajj rysi;
e kaupdamas, apibendrindamas ir interpretuodamas studijy pasiekimy jvertinimo duomenis,
Siuos duomenis panaudodamas gerinti dalyko (modulio) studijy pasiekimus ir tobulinti dalyka
(modulj).

Studentai studijy pasiekimy vertinimo kokybés gerinime dalyvauja:
e siekdami efektyvaus studijy pasiekimy vertinimo duomeny panaudojimo mokymosi pazangai
jsivertinti;
o iSsakydami nuomone apie dalyko (modulio) studijy rezultaty vertinimo sistema, pateikdami
pasiulymus, kaip tobulinti studijy rezultaty vertinima, studijy procesa ir studijy programa.

Studijy pasiekimuy vertinimo reglamentavimas
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Vertinant studijy pasiekimus taikoma Studiju pasiekimy vertinimo tvarka; dalyky (moduliy) studijy
pasiekimy vertinimo sistemos pateikiamos $iy dalyky (moduliy) aprasuose.

Baigiamieji pirmosios ir antrosios pakopos studijy rasto darbai vertinami vadovaujantis jy, kaip
studijy programy dalyky (moduliy), aprasais bei VU Baigiamuyjy darby rengimo, gynimo ir saugojimo
tvarka, laikantis kamieniniy akademiniy padaliniy nustatytos tvarkos. Vertinant Siuos darbus
naudojama ir elektroniné plagiato atpaZinimo sistema.

Kompiuteriniam  studijy  pasiekimy  vertinimui  taikoma Studiju  pasiekimuy vertinimo
tvarka ir Kompiuterinio studijy rezultaty vertinimo tvarka.

Praktikos vertinamos vadovaujantis jy, kaip studijy programos dalyko (modulio), aprasais, laikantis
kamieniniy akademiniy padaliniy nustatytos tvarkos.

Studijy programy baigiamyjy studijy pasiekimy (studijy programy baigiamyjy egzaminy) vertinimas
atliekamas vadovaujantis studiju programy baigiamuyjy egzaminy tvarka, tvirtinama kamieniniy
akademiniy padaliniy tarybose.

Studijy rezultaty galiojimas, atnaujinantiems studijas po ilgesnés nei trejy mety pertraukos,
nustatomas vadovaujantis VU Studijy nuostatais.

Studijy rezultaty jskaitymas vykdomas vadovaujantis Studiju rezultaty jskaitymo Vilniaus universitete
tvarka.

Jei studentas studijy pasiekimy vertinimo (nuolatinio, tarpinio ar galutinio) metu nesgZiningai elgiasi,
pazeidzia VU akademinés etikos kodekso taisykles, vadovaujamasi Studiju pasiekimy vertinimo
tvarkoje nustatytomis taisyklémis. Akademinio kamieninio padalinio vadovas tokiu atveju studentui
taiko nuobauda, numatyta VU Studijuy nuostatuose.

Studentai, nesutinkantys su jvertinimo rezultatais, turi teise kreiptis | akademinio kamieninio
padalinio studijy pasiekimy vertinimo apeliacijos komisijg VU Studijyu nuostaty ir VU akademinio

kamieninio padalinio studijy pasiekimy vertinimo apeliacijos komisijos nuostaty nustatyta tvarka.
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3.5. REZIDENTURA: TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Rezidenturos studiju valdymo tikslas - sudaryti salygas absolventams, baigusiems vientisgsias
medicinos ir odontologijos studijas, igyti gydytojo profesine kvalifikacija, pasirengti savarankiskai
praktinei veiklai.

Rezidentiiros studijy valdymo uZdavinys - uztikrinti rezidentiiros studiju kokybe, siejant tai su
auksta gydytojo profesine kvalifikacija.
Universitete rezidentiros studijos vykdomos 59-iose studijy programose.

Rezidenturos studijy reglamentavimas

LR Vyriausybés nutarimai, reglamentuojantys studijas: 2009 m. spalio 7 d. Lietuvos Respublikos
vyriausybés nutarimas Nr. 1266, 2009 m. rugséjo 30 d. Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimas
Nr. 1228.

Pagrindiniai Universiteto dokumentai, reglamentuojantys rezidentiiros studijas, yra Sie: Vilniaus
universiteto medicinos ir odontologijos rezidentiiros reglamentas, Gydytojo rezidento pavyzdiniai

pareigybiniai nuostatai.
Kita informacija ir dokumentus, susijusius su rezidentiiros studijomis, galima rasti Cia.

Priémimas j rezidentura:

| rezidentlira priimami asmenys, jgije medicinos gydytojo ar gydytojo odontologo profesine
kvalifikacijg ir turintys Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje iSduotus pripazintus aukstojo mokslo
diplomg ir internatiiros pazymeéjima. Priémimas vyksta VU Medicinos ir odontologijos rezidentiros
reglamento nustatyta tvarka.

Sveikatos apsaugos ministerija kartu su Svietimo ir mokslo ministerija numato VU priémimo j
rezidentiirg pagal atitinkamas programas viety skaic¢iy (ne maZziau nei tais metais baigianciyjy
medicinos krypties studijas, iSskyrus gydytojus ondontologus). Ne véliau kaip prieS ménesj iki
priémimo j rezidentiirg pradZios VU viename i§ pagrindiniy Lietuvos Respublikos dienras¢iy ir VU
interneto svetainéje skelbia priémimo j rezidentiirg tvarka, rezidentiros viety skaiciy ir rezidentiros
baziy, kuriose numatoma vykdyti atitinkamas rezidentiiros studijas, sarasg. | rezidentiirg priima
Rektorius, Senato patvirtinta ir suderinta su Svietimo ir mokslo ministerija konkurso tvarka. Priémima
organizuoja Rektoriaus paskirta komisija. ISsamesné informacija apie priémimg skalbiama VU

tinklalapyje ,Priémimas j rezidentiiros studijas“.

Rezidentiiros studijy proceso diagrama galite rasti ¢ia.

Rezidentiros studijos vykdomos akredituotose rezidentiros bazése. Patvirtinti studijy programy
koordinatoriai atsakingi uz konkrecios rezidentiiros programos vykdyma. Rezidentiiros studijy
programy koordinatoriai kontroliuoja kuruojamos studijy programos rezidenty studijas ir praktine
veikla. Rezidenty vadovai vadovauja rezidentui per atitinkamg programos cikla.

Elektroniné gydytojo rezidento studijy knygelé - svarbus studijy proceso kontrolés elementas. Joje
gydytojas rezidentas mato studijy tvarkarastij, atskiry cikly pradzig ir pabaigg, baze, pildo informacija
apie teorines studijas ir jgytus praktinius gebéjimus ciklo metu, mato savo darbo jvertinima.

Norminiai aktai, reglamentuojantys gydytojy rezidenty studijas, jdarbinimas asmens sveikatos
prieziiros jstaigose jaunesniojo ir vyresniojo rezidento pareigybése, rezidento pareiginiai nuostatai,
reglamentuojantys gydytojo rezidento teises, pareigas, kompetencijas ir atsakomybe - visa tai sudaro
geras prielaidas kokybiSkoms rezidentiiros studijoms. Rezidenty mobilumui skiriamos léSos suteikia
galimybe gydytojams rezidentams kasmet iSvykti j uzsienio universitetus, klinikas, kuriose jie atlieka
tam tikrus rezidentiiros studijy teorinius ir praktinius ciklus.

Baigus rezidentiros studijas, iSduodamas gydytojo profesinés kvalifikacijos rezidentiiros
pazyméjimas.
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3.6. DOKTORANTURA: TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Doktoranturos studiju valdymo tikslas - uZtikrinti doktorantiiros studijy ir moksliniy tyrimy
kokybe, siekti jsitvirtinti europinéje bei pasaulinéje mokslo erdvéje atliekant auksto tarptautinio lygio
fundamentinius ir taikomuosius mokslinius tyrimus bei socialinés, kultiirinés ir technologinés plétros
darbus.

Doktoranturos studijy valdymo uzdaviniai:

Pasiekti, kad doktorantai:
1. Igyty specialiy moksliniy Ziniy ir gebéjimy atlikti mokslinius tyrimus, spresti mokslines
problemas;
2. Parengty auksSto mokslinio lygio daktaro disertacijas ir apginty jas nustatytu laiku.

VU vienam ar kartu su kitomis mokslo ir studijy institucijomis, mokslo centrais doktorantiiros teisé
suteikta 26-iose mokslo kryptyse. Universitetas turi jungtinés doktorantiiros patirties su Pranciizijos,
Belgijos, Vokietijos universitetais.

Doktorantiiros studijos Universitete orientuotos | studijy kokybe, lanksty studijy proceso
organizavimg, mokslinés aplinkos formavima.

UZ doktorantiiros studijy koordinavimg atsakingas VU Doktorantiiros ir rezidentiiros studijy skyrius.
[vairias doktorantiros studijy organizavimo ir vykdymo funkcijas atlieka akademiniai S$akiniai
padaliniai, doktorantiiros komitetai, doktoranty moksliniai vadovai, mokslo reikaly prodekanai ar kiti
asmenys, atsakingi uz doktorantiiros studijas padalinyje (Zr..VU mokslo doktorantiros reglamento 1

prieda).

Doktoranturos studijy reglamentavimas

Reikalavimai doktorantiros studijy kokybei apibréziami dviejuose pagrindiniuose VU
dokumentuose: VU Mokslo doktorantiuros reglamente (doktorantams, jstojusiems nuo 2010 m.) ir VU
Doktorantiiros reglamente (doktorantams, jstojusiems iki 2010 m.), bei atskiry mokslo krypciu
reglamentuose. ISorés dokumentai, reglamentuojantys doktorantiiros studijas, ir kiti Universiteto
dokumentali, susije su doktorantiros studijomis, pateikiami VU internetiniame puslapyje.

Doktorantiiros studijy proceso diagrama galite rasti ¢ia.

Doktorantiros mokslo kryp¢iy studijy programos

Kiekvienai mokslo krypciai Doktorantiros komitetai kartu su akademiniais kamieniniais padaliniais
parengia doktorantiiros _studiju programas (studijy dalykai, jy sandai, kredity skaicius,
konsultuojantys déstytojai). Doktorantiiros komitety teikimu jas tvirtina akademiniy kamieniniy
padaliniy Tarybos. Doktorantiros programos ir sandai atnaujinami nustatyta tvarka naujai gavus
doktorantiiros teise. Dalykai ir sandai taip pat vertinami ir atnaujinami periodiSkai bei pagal poreikj
(pasenus sande nurodytai literatiirai, pasikeitus dalyko konsultantams ir kt.), kad doktorantams biity
galimybé pasirinkti studijy dalykus, padedancius gilintis j jo pasirinktg tematikg. Mokslo krypciy
programose gali biiti numatomi privalomi ir pasirenkamieji dalykai, taip pat galimybé tobulinti
doktoranty kvalifikacijg (duomeny apdorojimas, statistika, mokslinio tyrimo metodologijos, duomeny
bei informacijos kaupimas ir t. t.).

Priémimas j doktorantiira

Konkursg j doktorantiiros studijas skelbia Rektorius, gaves doktorantiros komiteto patvirtintg
disertacijy tematikos ir vadovy sarasg, sudaryta pagal mokslo kryptis. Doktorantiiros ir rezidenttros
skyrius rengia priémimo j doktorantiirg tvarka. Joje nurodomi stojanciojo j doktorantiirg atrankos
kriterijai, kurie yra vertinami balais. Tematikos sgrasas ir priémimo j doktorantiiros tvarka tvirtinama
Rektoriaus ir skelbiama Universiteto svetainéje likus ne maziau kaip dviem ménesiams iki priémimo j
doktorantiira dienos. Stojantys j doktorantiirg Rektoriaus vardu pateikia prasyma (nurodo tematikg ir
vadova). Doktorantiiros finansavimg skiria Svietimo ir mokslo ministerija, pagal kurj atitinkamai
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mokslo krypciai numatomas valstybés finansuojamu doktorantiiros viety skai¢ius. Doktorantiiros
komitetai, vadovaudamiesi atrankos Kkriterijais ir paskaitiave konkursinj balg, sudaro pretendenty j
doktorantiirg konkursine eile, jformina protokoliniu sprendimu ir pateikia Rektoriui. Doktorantiiros
komiteto protokolo pagrindu j patvirtinta doktorantiros viety skaic¢iy priimami pretendentai j
doktorantiirg yra tvirtinami Rektoriaus jsakymu.

Doktoranturos komitetai

o teikia Rektoriui tvirtinti disertacijy tematika priémimo i doktorantiirg konkursui, stojamojo j
doktorantiirg komisijas, doktoranty mokslinius vadovus, daktaro disertacijos gynimo tarybos
sudétj;

e tvirtina mokslo doktorantiiros studijy planus; priimty j doktorantiirg doktoranty individualius
studijy ir moksliniy tyrimy planus;

e vykdo doktoranty atestacijg ir rengia jos dokumentus;

e svarsto pateikta disertacijg ir priima sprendimg dél jos teikimo vieSam gynimui;

e uZtikrina ginamy disertacijy mokslinij lygi;

e atlieka doktorantiiros studijy problemy analize, analizuoja apklausy rezultatai.

Doktoranto vadovas
Doktorantiiros komitetai priémimui | doktorantira organizuoja daktaro disertacijy tematikos ir
bisimy doktoranty vadovy atranka. Mokslininkas, atitinkantis kvalifikacinius reikalavimus,
doktorantiiros komiteto teikimu ir rektoriaus jsakymu skiriamas vadovauti doktoranto studijoms ir
moksliniams tyrimams. Atrenkant vadovus taip pat atsizvelgiama j profesine patirtj, gebéjima ja
perduoti doktorantui.

Doktoranturos studijy eiga

Studijy metu doktorantams yra skaitomos paskaitos, organizuojami seminarai, konsultacijos, vyksta
individualus darbas, akademinés ir mokslinés diskusijos. Doktorantai vyksta j doktoranty vasaros
mokyklas, mokslines konferencijas, stazuotes, dalyvauja tarptautiniuose mainuose (ERASMUS
praktika ir kt.), jungtinéje doktorantiiroje su uZsienio universitetais.

Per ménesj nuo priémimo j doktorantiirg datos, doktorantas kartu su vadovu sudaro individualy
studijy ir moksliniy tyrimy plang (bendra doktorantiiros studijy apimtis — ne maziau kaip 30 kredity,
numatoma daktaro disertacijos tema, studijy dalykai, egzaminy laikymo, disertacijos rengimo
terminai, planuojamas moksliniy tyrimy publikavimas, iSvykos i mokslines konferencijas ir t. t.).
Doktoranto individualus planas tvirtinamas doktorantiros komitete ir pateikiamas VU Doktorantiiros
ir rezidentiros skyriui . UZ studijy ir moksliniy tyrimo plano vykdyma doktorantai atsiskaito kasmet
eilinés ir iSimtiniais atvejais neeilinés atestacijos metu. Planas gali biti koreguojamas.

Moksliné aplinka

Doktoranty moksliniy tyrimy integracija j padalinio mokslinés ir akademinés veiklos sfera
jgyvendinama doktorantams pristatant savo mokslinius tyrimus padaliniuose, dalyvaujant
moksliniuose projektuose, nacionalinése ir tarptautinése mokslinése konferencijose, publikuojant
moksliniy tyrimy rezultatus, dalyvaujant mokslinése diskusijose

Bendruyjy kompetencijy ugdymas

Akademiniy kamieniniy padaliniy taryby sprendimu ugdyti pedagoginés veiklos kompetencijas
doktorantui gali buti numatyta iki 100 val. pedagoginé praktika. Kai kuriose humanitariniy ir
socialiniy moksly studijy programose yra numatyti privalomi universitetinés didaktikos, déstymo
metodikos studijy kursai. Doktorantai yra darbinami asistentais, lektoriais. Taip pat doktorantai
dalyvauja mokslinéje, projektinéje veikloje. Tokiu biidu yra ugdomas doktoranty gebéjimas vadovauti
projektinei veiklai, formuojami komandinio darbo jgudZiai.

Parama doktorantams

Parama doktorantams - tai tinkama moksliniy tyrimy bazé, finansinés salygos ir galimybés vykdyti
kokybiskas doktorantiiros studijas ir mokslinius tyrimus bei skleisti tyrimy rezultatus.
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Doktorantiiros studijoms skiriamos valstybés biudZeto 1éSos. Kiekvienais metais, tvirtinant VU islaidy
samatg, numatomos léSos, skirtos doktoranty mobilumui. Doktorantai dalyvauja konkursuose
deél Lietuvos mokslo tarybos, Mokslo fondo ir kt. skiriamy 1ésy iSvykoms j uZsienio universitetus,
mokslo centrus, dél papildomos stipendijos moksliniams tyrimams paremti (zr. VU tinklalapyje ,Kita
informacija“). Akademiniuose kamieniniuose padaliniuose kasmet atnaujinama eksperimentiné bazé,
doktorantai jdarbinami jaunesniaisiais mokslo darbuotojais, asistentais, lektoriais, sudaromos
tinkamos doktoranty darbo salygos (darbo vieta, kompiuteris, bibliotekos, informacinés paslaugos ir

pan.).

Pasirengimas ginti daktaro disertacija
Doktoranto parengtas mokslinis darbas, esant teigiamai vadovo iSvadai, teikiamas Sakiniam

akademiniam padaliniui arba doktorantiiros komitetui. Nustatyta tvarka skiriami recenzentai, kurie
vertina disertacija, dalyvauja jg svarstant akademiniame Sakiniame padalinyje. Galutiniai sprendimai
del disertacijos atitikimo disertacijai keliamiems reikalavimams, priimami doktorantiiros
reglamentuose nustatyta tvarka. Esant teigiamai iSvadai, daktaro disertacija, disertacijos santrauka ir
kiti disertacijos gynimui nurodyti dokumentai pateikiami Rektoriui. Rektoriaus jsakymu tvirtinama
disertacijos gynimo tarybos sudétis, oponentai (doktorantams, priimtiems iki 2010 m.), gynimo data ir
laikas.

Doktoranturos studijy kokybés stebésena ir gerinimas

Doktoranty atestacijos metu akademiniuose kamieniniuose padaliniuose, doktorantiiros komitetuose
vertinamas doktoranto individualaus studijy plano vykdymas, aptariami ir vertinami doktoranty
mokslinio tyrimo rezultatai. Doktoranty vykdomy tyrimy rezultatai, disertacijos rengimo eiga taip pat
pristatoma doktoranty seminaruose, koliokviumuose. Daktaro disertacijos rengimo procesas
vertinamas naudojant tam skirtg rekomendacine Daktaro disertacijos rengimo proceso vertinimo
anketq (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje Kokybés vadybos centro skiltyje). Baigiamyjy mety
doktoranty moksliniai tyrimo rezultatai, daktaro disertacijos parengimas ir planuojamas gynimas
svarstomas doktorantiiros komitetuose bei Sakiniuose akademiniuose padaliniuose. Doktoranto
vadovas nuolat vykdo daktaro disertacijos rengimo stebésena.

Doktorantiiros studijy kokybés stebésena (vertinami pagrindiniai kokybés kriterijai ir rodikliai)
atliekama Siose srityse: stojantieji i doktorantiirg, akademinis personalas, finansiniai ir materialiniai
iStekliai, doktorantiiros studijy programos, parama doktorantams, doktoranty pazangos stebésena ir
doktorantiiros studijy vertinimas, doktoranty aktyvumas, doktoranty karjera, doktorantiiros studijy
valdymas, griZztamasis rySys (doktoranty apklausy apie studijas VU rezultatai skelbiami vidiniame VU
tinklalapyje Kokybés vadybos centro skiltyje).

Parengta metodiné priemoné doktoranty vadovams ir doktorantams ,Doktorantiiros studiju kokybés
valdymas“. Sis e.mokymosi kursas taip pat talpinamas virtualioje mokymosi aplinkoje. Dél
prisijungimo prie e. kurso prasome kreiptis j ESEC darbuotoja Aling

Kancialskyte alina.kancialskyte@esec.vu.lt, tel. +370 5 2366133.

28


http://www.lmt.lt/lt/pradzia.html
http://www.vu.lt/lt/studijos/doktorantura-ir-rezidentura/doktorantams/kita-informacija
http://www.vu.lt/lt/studijos/doktorantura-ir-rezidentura/doktorantams/kita-informacija
http://www.vu.lt/lt/studijos/doktorantura-ir-rezidentura/doktorantams/disertaciju-gynimas
https://klevas.vu.lt/pls/klevas/logon
https://klevas.vu.lt/pls/klevas/logon
is.vu.lt
is.vu.lt
http://www.kvc.cr.vu.lt/site/sites/default/files/Doktorantura_metodika_2013%2006%2006_2.pdf
http://www.kvc.cr.vu.lt/site/sites/default/files/Doktorantura_metodika_2013%2006%2006_2.pdf
http://vma.esec.vu.lt/vma/course/category.php?id=64
http://mailto:alina.kancialskyte@esec.vu.lt/

VILNIAUS UNIVERSITETAS KOKYBES VADOVAS

3.7. STUDENTU SKUNDAI IR APELIACIJOS

Universitete veikia gincu nagrinéjimo sistema, kurios paskirtis yra uztikrinti, kad gincy tarp
administracijos ir studento nagrinéjimas bity objektyvus ir atliekamas laiku. UZ Sios sistemos
stebéseng bei tobulinimg atsakinga Studijy direkcija.

Akademinio kamieninio padalinio Gin¢y nagrinéjimo Kkomisija sudaroma trejiems metams
padalinio vadovo jsakymu atsizvelgiant j padalinio funkcionavimo specifika i$ 6 nariy, i$ kuriy trys yra
studenty atstovai. VU Gin¢y nagrinéjimo komisija sudaroma trejiems metams Rektoriaus jsakymu i$ 6
nariy, i$ kuriy trys yra studenty atstovai. Komisijos dirba pagal Senato komisijos patvirtintus VU gincy
nagrinéjimo komisijos nuostatus.

Akademinio kamieninio padalinio Egzaminy apeliacijos komisija trejiems metams sudaroma
padalinio vadovo jsakymu i§ 3-5 nariy, i$§ kuriy bent vienas yra studenty atstovas. Komisija dirba

pagal Senato komisijos patvirtintus VU akademinio kamieninio padalinio studijy pasiekimy vertinimo
apeliacijos komisijos nuostatus.

Nesutinkantys su egzaminavimo tvarka ir (ar) su egzamino (jskaitos) jvertinimu, studentai
(klausytojai) turi teise ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo egzamino (jskaitos) jvertinimo
paskelbimo motyvuotu raStu kreiptis | akademinio kamieninio padalinio Egzaminy apeliacijos
komisija.

Dél baigiamojo egzamino (baigiamojo darbo gynimo) jvertinimo apeliacijos nenagrinéjamos.
Akademinio kamieninio padalinio Egzaminy apeliacijos komisijos sprendimas dél egzamino (jskaitos)
jvertinimo yra galutinis. Sios komisijos sprendimas (tik) dél egzaminavimo procediiros nustatyta
tvarka gali buti apskystas VU Gincy nagrinéjimo komisijai.

Kol akademinio kamieninio padalinio apeliacijos komisija nepateikia savo sprendimo, jokie padalinio
administracijos sprendimai, susije su svarstomais studiju rezultatais bei egzaminavimo tvarka,
studentui (klausytojui) negalioja.

Nesutinkantys su akademinio kamieninio padalinio vadovo ar jo jgalioto asmens atsakymu j
pareiSkimg ar skunda arba jeigu toks atsakymas nebuvo gautas per 30 dieny nuo jo pateikimo
padalinio vadovui dienos, taip pat nesutinkantys su akademinio kamieninio padalinio apeliacinés
komisijos sprendimu dél egzaminavimo procediiros arba jeigu sprendimas nebuvo priimtas per 30
dieny nuo skundo Siai komisijai pateikimo dienos, turi teise motyvuotu rastu kreiptis | akademinio
kamieninio padalinio Gin¢y nagrinéjimo komisija.

Nesutinkantys su Rektoriaus ar jo jgalioto asmens atsakymu i pareiSkimg ar skundg arba jeigu toks
atsakymas nebuvo gautas per 30 dieny nuo jo pateikimo Rektoriui dienos, taip pat nesutinkantys su
akademinio kamieninio padalinio Gin¢y nagrinéjimo komisijos sprendimu arba jeigu sprendimas
nebuvo priimtas per 30 dieny nuo skundo Siai komisijai pateikimo dienos, turi teise motyvuotu rastu
kreiptis j VU Gin¢y nagrinéjimo komisija.

VU Gin¢y nagrinéjimo komisijos sprendimas gali biti jstatymy nustatyta tvarka skundziamas
Administraciniam teismui.

Bet koks akademinio kamieninio padalinio ar centrinés administracijos priimtas sprendimas skundo
nagrinéjimo metu yra sustabdomas iki skundas nebus visiskai iSnagrinétas.
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3.8. PARAMOS PASLAUGU TEIKIMAS STUDENTAMS

Akademinés ir neakademinés paramos ir paslaugy studentams tikslas - sudaryti studentams kuo
palankesnes salygas, leidziancias kokybiskai gilintis i studijas, gerai atlikti mokslo darbus, tyrimus bei
realizuoti save jvairioje popaskaitinéje veikloje.

Akademinés ir neakademinés paramos ir paslaugy studentams uzdaviniai. Siekdamas sudaryti
palankias salygas, leidziancias studentams kokybiSkai studijuoti ir puoseléti bei ugdyti savo
asmenybes, Universitetas:
1. UZztikrina kokybiSka jvairiy dokumenty ir tvarky, susijusiy su studijy procesu rengimg ir
vieSinima (informacija apie studijy procesg, konsultacijos, mokéjimy ir finansinés paramos
tvarky iSaiskinimas);
2. UZztikrina reikiamos technologinés ir informacinés infrastruktiros sukiirimg ir palaikyma
(informaciniy technologijy sprendimai, biblioteka ir kt.);
3. Sudaro salygas studijuoti ir uzsiimti popaskaitine veikla studentams su specialiaisiais
poreikiais;
4. Teikia neakademine paramg ir sudaryti salygas studenty saviraiSkai (bilisto suteikimas,
poilsio, sporto ir laisvalaikio organizavimas);
5. Teikia psichologinio konsultavimo ir religines paslaugas.

Paramos ir paslaugy teikimo studentams valdymo procesy diagramas galima rasti ¢ia.

Akademinis informavimas

UZ akademinj studenty informavimg yra atsakinga VU Studijy direkcija, kuri koordinuoja jvairiy
studijy procesa reglamentuojanc¢iy dokumenty ir tvarky rengima bei jy vieSinima. Akademiniy
kamieniniy padaliniy lygmenyje uz Sig veikla yra atsakingos jy administracijos. Universiteto studenty
atstovybé bei jos padaliniai fakultetuose taip pat prisideda prie informacijos sklaidos. Tarptautiniy
rysiy skyrius atsakingas uz informavima apie galimybes studijuoti, stazuotis uzZsienyje.

Akademinis konsultavimas

Studijy direkcija, akademiniy kamieniniy padaliniy administracija bei Studenty atstovybé padeda ir
konsultuoja studentus akademiniais klausimais.

Vilniaus universitetas siekia padéti buisimiems ir esamiems Sios aukStosios mokyklos studentams
greitai rasti atsakymus i su studijomis susijusius klausimus. Specializuotame Studijy direkcijos
administruojamame tinklalapyje http://www.vu.lt pateikiama i$sami studentams naudinga
informacija. UZsiregistrave svetainés lankytojai turi galimybe pateikti klausima ir sulaukti specialisto
atsakymo.

Studentu karjeros valdymo paslaugos
Universiteto Karjeros centras, jgyvendindamas jam keliamus tikslus ir uzdavinius, analizuoja studenty

poreikius karjeros valdymo srityje, kuria Siuos poreikius atitinkancias jvairiy formy individualaus ir
grupinio karjeros konsultavimo, karjeros informavimo, karjeros vertinimo ir ugdymo Kkarjerai
paslaugas bei jas teikia studentams; konsultuoja studijas nutraukusius studentus tolesnés jy karjeros
klausimais; organizuoja metodiniy ir organizaciniy priemoniy, skirty studenty tarptautinés ir vietinés
praktikos ir personalo tarptautinio mobilumo organizavimui, rengimg ir vykdyma; rengia nacionalines
ir tarptautines konferencijas, seminarus ir kitus renginius karjeros valdymo, absolventy karjeros
stebésenos, tarptautinés praktikos ir personalo tarptautinio mobilumo organizavimo tematika ir
atlieka kitas su studenty karjeros valdymu susijusias veiklas. VU Karjeros centras savo veiklg vykdo
pagal Vilniaus universiteto Karjeros centro nuostatus.

Informaciniy technologiju paslaugos
Informaciniy technologijy taikymo centras yra atsakingas uz bendro naudojimo kompiuteriy saliy,
Universiteto el. paSto, informacinés duomeny bazés, EDUROAM ir VPN sistemy prieziiirg ir
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administravima. Centras savo veikla vykdo pagal VU Informaciniy technologiju taikymo centro
nuostatus. Centras, siekdamas savo teikiamy paslaugy kokybés uZtikrinimo ir tobulinimo, kasmet
atlieka savo teikiamy paslaugy kokybés tyrimus, kuriy rezultatai pateikiami vieSai (Zr. rezultatus ¢ia).

Elektroniniy studijy ir egzaminavimo centras (ESEC) atsakingas uZz Virtualios mokymosi aplinkos
techninj palaikyma ir administravimg. Centras taip pat padeda organizuoti kompiuterinj
egzaminavimg, administruoja elektroninés plagiato patikros sistema bei teikia vaizdo konferencijy ir
tiesioginiy transliacijy paslaugas. Centras savo veikla vykdo pagal VU Elektroniniy studijy ir

egzaminavimo centro nuostatus.

Bibliotekinés ir informacinés paslaugos
Universiteto biblioteka yra atsakinga uZ knygy, informaciniy Saltiniy fondy prieZitra ir nuolatinj

atnaujinima, mokymosi patalpy prieziirg ir administravima bei jvairiy paslaugy (dokumenty
skenavimas, kopijavimas ir kt.) teikima. Biblioteka uztikrina informacijos iStekliy fondo iSsaugojima
ateities kartoms, konservuoja/restauruoja rety ir unikaliy dokumenty fondg. Ji taip pat atlieka ir
vykdo jvairius visuomeninius, pilietinius, edukacinius projektus, skirtus platesnei visuomenei. 12
kamieniniy akademiniy padaliniy biblioteky ir centry atlieka ir administruoja knygy ir Kkity
informaciniy Saltiniy uzsakyma, iSdavimg ir graZinima.

Studijy mainy ir uzsienio studenty paramos paslaugos

Universiteto Tarptautiniy rySiy skyrius yra atsakingas uz studijy mainy organizavimg ir koordinavima.
Skyriaus darbuotojai ir koordinatoriai akademiniuose kamieniniuose padaliniuose yra atsakingi uz
informacijos sklaida, studenty atranka ir pagalbg atvykusiems studentams i$ uZsienio.

Studijy direkcija yra atsakinga uZz Erasmus praktikos ir tarptautinés patirties partneriy praktikos
organizavima ir koordinavima.

Akademiné parama studentams su specialiaisiais poreikiais

Studijy direkcija kartu su Universiteto kamieniniy padaliniy administracija yra atsakinga uz
akademine parama studentams su specialiaisiais poreikiais.

Universiteto Biblioteka yra jkiirusi informacinj centrg ,0diséjas”, skirtg studentams su specialiaisiais
poreikiais. Mokslinés komunikacijos ir informacijos centre teikiamos paslaugos nejgaliesiems
Laisvalaikio skaitykloje ir Komunikacijos skaitykloje bei Specialiyjy poreikiy laboratorijoje. Centrinéje
bibliotekoje Abonemento patalpose sukurtos darbo vietos apriipintos kompensacine technika.

Finansiné parama

Finansinés paramos (paSalpy, stipendijy, vardiniy stipendijy) tvarky rengima ir jgyvendinimag
koordinuoja Studijy direkcija. Tam tikros funkcijos yra deleguotos akademiniy kamieniniy padaliniy
vadovams (pvz., sprendimai dél studijy jmoky dalimis arba mokéjimy atidéjimo) ir Studenty
atstovybei (koordinuoti vienkartiniy socialiniy stipendijy skyrimo procesa). Stipendijy skyrimas
studentams reglamentuojamas Vilniaus universiteto stipendiju nuostatais.

Apgyvendinimo paslaugos
VU Bendruyjy reikaly direkcijos Biisto skyrius yra atsakingas uz j Universitetg jstojusiy studenty, sveciy

aprupinimg gyvenamuoju plotu studijuy, darbo ar poilsio metu organizavima. Biisto skyrius savo

veikloje vadovaujasi VU apgyvendinimo paslaugy teikimo studenty bendrabuciuose salygy ir tvarkos
aprasu, Vilniaus universiteto apgyvendinimo paslaugy teikimo bendrabutyje adresu Tauro g. 5,
Vilnius, salygy ir tvarkos apraSu, MokesCio uz vieta bendrabutyje skai¢iavimo ir mokéjimo tvarka
Vilniaus universiteto studentams, Nutarimu dél mokesciy uz apgyvendinimo paslaugas VU studentams

ir kitiems fiziniams asmenims VU bendrabuciuose patvirtinimo.
UZ gyvenimo bendrabuciuose kokybés uztikrinimg atsakingas Apgyvendinimo paslaugy prieZzitros

komitetas, kuriame dirba 3 studenty atstovybés atstovai, po atstova iS Bendrojo skyriaus, Biisto
skyriaus, Studijy direkcijos, Finansy ir ekonomikos direkcijos.

Studenty mokslinés draugijos
Universiteto padaliniai turi veikiancias studenty mokslines draugijas, kuriy pagrindinis tikslas - padéti
studentams gilinti mokslinio darbo jgiidzius, profesines Zinias bei bendradarbiauti su kitomis
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mokslinémis organizacijomis. Studenty mokslinés draugijos aktyviai dalyvauja jvairiose akcijose ir
projektuose, organizuoja mokslinius ir mokslo populiarinimo renginius, vykdo mokslo tiriamuosius
darbus, skaito mokslinius praneSimus renginiuose. Studenty mokslinés draugijos nariai tai pat
dalyvauja mokslo populiarinimo veiklose: projekte ,Studentai - moksleiviams, moksleiviai -
studentams”, mokslo populiarinimo renginiuose , Tyréjy naktis“, Café Scientifique.

Kultiiros ir laisvalaikio leidimo paslaugos
Universitetas turi savo Sokiy ansamblius, teatro trupes, chorus, jvairias profesiniu pagrindu

veikiancias organizacijas.

Daug nariy pritraukia ir labai svarbig vieta Universiteto gyvenime uZima Studenty atstovybé ir jos
atstovybés kiekviename Universiteto kamieniniame padalinyje. Studentai gali dalyvauti ivairioje
studentiSkoje veikloje. Universitete veikia Debaty, Fotografijos ir kino, Kendo klubai, Universiteto
radijas Start FM, studentiskas laikrastis Studenty era, Universiteto Studenty Investicinis Fondas, Vs]
Vilniaus universiteto Teisés Kklinika. VU Studenty atstovybés informacija apie Universiteto klubus
rasite Cia.

Universitetas taip pat turi keletg poilsio baziy jvairiose Lietuvos vietovése, kuriy paslaugomis gali
naudotis ir studentai (informacija talpinama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje ,VU poilsio namai ir
konferencijy centras®).

Kuno kultiros ir sporto veiklos organizavimas
Universiteto Sporto ir sveikatos centras, vykdydamas savo veiklg pagal Vilniaus universiteto sveikatos

ir_sporto centro nuostatusir jgyvendindamas Sveikatos ugdymo ir fizinio aktyvumo skatinimo
koncepcija, yra atsakingas uz studenty ir darbuotojy kiino kultiiros ir sporto veiklos organizavimg,
plétros, mokslo tiriamajg, valdymo ir atstovavimo funkcijas. Centras organizuoja jvairiy sporto Saky
treniruotes, sporto renginius, varzybas. Kiekvienais mokslo metais Sveikatos ir sporto centre
organizuojamos tarpfakultetinés Rektoriaus Taurés varZzybos, kuriose dalyvauja visy fakultety bei
Tarptautinio verslo mokyklos studenty komandos. Varzomasi Siose varZybose: kroso, merginy
krepsinio, vaikiny krepSinio, futbolo, plaukimo, rankos lenkimo, aerobikos, svarsc¢iy kilnojimo, stalo
teniso, lengvosios atletikos ir keliautojy sporto.

Universiteto Zygeiviy klubas buria visus aktyvy poilsj ir keliones mégstanéius VU studentus.

Psichologinio konsultavimo paslaugos
VU Filosofijos fakulteto Psichologiniy inovacijy ir eksperimentiniy tyrimy mokymo centras teikia

psichologinio konsultavimo paslaugas. Teikiamos tiek individualios, tiek grupinés psichologines
konsultacijos, konsultacijas teikia psichologijos magistro, daktaro ir habilituoto daktaro laipsnj
turintys specialistai.

Dvasinés ir religinés paslaugos
IeSkantys dvasinés ramybés gali apsilankyti Sv. Jony baznycioje. BaZnycioje vyksta pamaldos,
Universiteto studenty diplomy iteikimo Sventés, koncertai, kiti renginiai.
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3.9. AKADEMINIO PERSONALO VALDYMAS IR DESTYMO KOKYBES
UZTIKRINIMAS

Akademinio personalo valdymo proceso tikslas- uZtikrinti akademinio personalo (déstytojy)
poreikio planavimo ir nustatymo, atrankos, darbo laiko planavimo bei kvalifikacijos kélimo veikly
kokybe.

Akademinio personalo valdymo uzdaviniai yra:
1. Uztikrinti, kad VU déstytojais dirbty geriausi aukstos kvalifikacijos mokslininkai ir pedagogai,
savo srities specialistai;
2. Suformuoti ir palaikyti konkurencingg akademinio personalo atrankos ir karjeros sistema;
3. Sukurti bei jtvirtinti aiSkig darbo laiko planavimo sistemga;
4. Sukurti ir nuolat remti bei tobulinti akademinio personalo kvalifikacijos kélimo sistema.

Akademinio personalo valdymo reglamentavimas
Akademinio personalo valdymas yra reglamentuojamas LR Mokslo ir studijy istatymo, VU

Statuto bei Europos mokslininky chartijos Mokslininky priémimo j darba elgesio kodeksas.

Akademinio personalo valdymo procesas
Personalo direkcija yra atsakinga uz personalo valdymo politikos ir strategijos jgyvendinima,
atitinkamai reglamentuojant atskiras personalo valdymo procediiras. Personalo direkcija taip pat
tiesiogiai atsako uZ akademinio personalo atestavimo ir konkursy pareigoms eiti organizavimg, darbo
sutarciy sudarymo ir visas kitas su personalo apskaita susijusias procediras.
Pagrindiniai akademinio personalo valdymo politikos ir strategijos jgyvendinimo etapai (Zr. proceso
diagrama):
e Akademinio personalo poreikio analizé ir planavimas, atliekamas VU akademiniuose
Sakiniuose padaliniuose;
o Akademinio personalo atranka (konkurso akademinio personalo pereigoms eiti skelbimas,
vykdymas bei sutarties sudarymas);
e Akademinio personalo kasmetinio darbo laiko, kriivio planavimas, vykdymas bei apskaita ir
kvalifikacijos kélimas;
o Akademinio personalo atestacija;
e Akademinio personalo pripaZinimas ir skatinimas.

Vienas svarbiausiy akademinio personalo valdymo proceso etapy yraakademinio personalo
atranka bei karjeros valdymas. Sis procesas prasideda vie$o konkurso akademinio personalo
pareigoms eiti skelbimu ir baigiasi darbo sutarties pasiraSymu. Déstytojy ir mokslo darbuotojy
pareigoms eiti skelbiami vieSieji konkursai. Pedagoginio ir mokslo personalo rinkimy eiti pareigas ir
atestavimo tvarka bei kvalifikacinius reikalavimus nustato Vilniaus universiteto pedagoginio ir mokslo
personalo atestavimo ir konkursy pareigoms eiti organizavimo laikinieji nuostatai. Atrankos procesa
vykdo akademiniai kamieniniai padaliniai, Personalo direkcija bei Rektorius. Jie, atsizvelgdami i
déstytojo darbo rezultatus bei pasiekimus, taip pat vykdo kas penkerius metus vykstancias konkurso
biidu jdarbinty akademiniy darbuotojy atestacijas.

Akademinio kamieninio padalinio vadovas yra atsakingas uz akademinio personalo poreikio
nustatyma, darbuotojy atrankg, priimty darbuotojy darbo laiko planavima, kvalifikacijos tobulinimg ir
kvalifikacijos vertinima (atestavima).

Kiti susije dokumentai (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje ,,Personalo direkcija“):
e Vilniaus universiteto Darbo tvarkos taisyklés;
e Vilniaus universiteto pedagoginio ir mokslo personalo atestavimo ir konkursuy pareigoms eiti

organizavimo laikinujy nuostaty jsigaliojimo ir taikymo tvarka;
e Vilniaus universiteto pedagoginiu vardu teikimo tvarka;
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e Vilniaus universiteto darbuotoju darbo apmokéjimo nuostatai.

Nuolatinis darbo laiko planavimas, plano igyvendinimas bei apskaita padeda valdyti akademinio
personalo veiklg bei ja kryptingai orientuoti. Sj procesa valdo akademiniai kamieniniai bei $akiniai
padaliniai, Personalo direkcija bei pats déstytojas. VU déstytojo darbas apima daug veikly: pedagogine,
moksline, kvalifikacijos kélimo, organizacine ir t.t. Remiantis VU pedagoginiy darbuotojy darbo laiko
vadybos bazinémis nuostatomis bei Rekomendacijomis dél aukStyju mokykly déstytojy darbo laiko
trukmés ir kriivio sandaros, déstytojo darbo laikas skirstomas j pedagoginj, mokslinj bei metodini,
populiarinimo, kvalifikacijos kélimo ir organizacinj.

Akademinio personalo valdymas glaudZiai susijes su nuolatiniu tobuléjimu bei kvalifikacijos
kélimu. Vilniaus universiteto pedagoginio ir mokslo personalo atestavimo ir konkursy pareigoms eiti
organizavimo laikinieji nuostatai (moksliniy publikacijy skaic¢ius, vadovavimas doktorantams,
dalyvavimas konferencijose ir t. t.) reglamentuoja privalomus minimalius kvalifikacinius reikalavimus,
nustatomus atsizvelgiant j atitinkamas pareigas ir mokslo sritis, 0 akademinio personalo kvalifikacijos
tobulinimo sistema, kaip dalis déstytojy ir mokslininky atestavimo sistemos, apibréziama Akademinio
personalo kvalifikacijos tobulinimo nuostatuose. Universitete yra sukurta duomeny apie darbuotojy
ugdyma ir kvalifikacijos tobulinimg registravimo ir apskaitos sistema, kurioje pateiktg informacija
akademinis personalas gali teikti kamieninio akademinio padalinio priémimo atestacijos komisijai
eilinés atestacijos metu.

VU kuria salygas akademiniam personalui kelti kvalifikacijg visose srityse, susijusiose su darbuotojy
Ziniy, gebéjimy, vertybiniy nuostaty ir kompetencijy iSsaugojimu ir plétote. Pagrindiné atsakomybé uz
akademinio personalo kvalifikacijos tobulinimg tenka akademiniams kamieniniams padaliniams. Uz
akademinio personalo kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétote atsakingas Personalo direkcijos
Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo skyrius. Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo skyrius
bendradarbiaudamas su Kokybés vadybos centru kasmet organizuoja déstymo meistriSkumo plétros
mokymus VU déstytojams, siekiantiems tobulinti savo didaktine kompetencijg. Universitete vykdoma
naujai priimto akademinio personalo jvadiné programa, parengtas  Déstytojo vadovas®,
vystoma virtualiy mokymosi aplinky kiirimo metodiné parama.

Kiti susije dokumentai:
e Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo centro nuostatai;
e VU déstytoju (mokslo darbuotoju) kvalifikacijos kélimo ir kompetencijos plétotés rezultaty
monitoringo ir vertinimo tvarka (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje ,, Kokybés vadybos
centras");
e Vilniaus universiteto darbuotoju stazuotés uZsienyje nuostatai (skelbiama VU vidiniame
tinklalapyje skiltyje ,,Personalo direkcija“);
e Gydytojy stazuociuy, atliekamy Vilniaus universiteto klinikinése bazése, vykdymo reglamentas

(skelbiama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje ,Personalo direkcija“).

Akademinio personalo pripaZinimas ir skatinimas. Kokybés vadybos centras,
vadovaudamasis Geriausios akademinés praktikos pripazinimo ir sklaidos nuostatais (skelbiama
vidiniame VU tinklalapyje skiltyje ,Kokybés vadybos centras“) bei bendradarbiaudamas su VU
Studenty atstovybe, kasmet organizuoja geriausio metu déstytojo rinkimus. Geriausi mety
déstytojai apdovanojami Universiteto Rektoriaus premijomis.

VU Mokslo ir inovacijy direkcija, remdamas VU Rektoriaus jsakymu patvirtinta Vilniaus universiteto
Rektoriaus mokslo premijy skyrimo tvarka, organizuoja akademinio personalo pripazinimg ir
skatinamg uz iSskirtinius metinius mokslo pasiekimus ir indélj j eksperimentine plétra.

Akademiniai kamieniniai padaliniai papildoma akademinio personalo mokslinio darbo skatinimg
vykdo pagal jy nusistatytas tvarkas.

Kiti susije dokumentai (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje ,Personalo direkcija“):
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e Vilniaus universiteto afiliuotojo (nusipelniusio) akademinés bendruomenés nario statuso
suteikimo tvarka;
e Vilniaus universiteto profesoriaus emerito vardo (statuso) suteikimo nuostatai.

Akademinio personalo valdymo kokybés gerinimasyra atliekamas stebint, analizuojant bei
tobulinant procesa remiantis Siais kokybés rodikliais: déstytojy, turin¢iy daktaro laipsnj, procentas
(100 proc. magistratiros programose, 80 proc. bakalauro programose), déstytojy, programoje
déstanciy pagrindinése pareigose, procentas (50 proc.), studenty skai¢ius vienam déstytojui (20
studenty), déstytojy paskaitos uZsienyje, dalyvavimas mokslinése konferencijose, publikacijy skaicius
per metus, cituojamumo lygis, nacionaliniy ir tarptautiniy premijy uz mokslinés veiklos rezultatus
skaicius, parengty nacionaliniy ir tarptautiniy moksliniy projekty skaicius, studenty pasitenkinimas
studijomis, déstytojy pasitenkinimas darbu Universitete (déstytoju apklausy rezultatai skelbiami VU

vidiniame tinklalapyje skiltyje ,Kokybés vadybos centras“), dalyvavimas kvalifikacijos kélimo
kursuose.

Akademinio personalo valdymo rezultatai (studijy kokybés wuztikrinimo ir gerinimo prasme)
jvertinami remiantis VU studijy kokybés uZtikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategijoje (2013-
2015 m.) numatytais rodikliais ir jy faktiniy reikSmiy palyginimu su planuotomis. Personalo direkcija
kiekvienais metais identifikuoja personalo valdymo problemas ir numato atitinkamas priemones joms
spresti. Si informacija vie$ai skelbiama metinéje Universiteto veiklos ataskaitoje.

Kiti susije dokumentai:
e Akademinio personalo pasitenkinimo darbu gavimo instrumentarijus (anketa) ir
pasitenkinimo indekso skaic¢iavimo metodika (skelbiami VU vidiniame tinklalapyje skiltyje
»,Kokybés vadybos centras*).
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3.10. STUDIJY ISTEKLI{) VALDYMAS

Siame poskyryje aprasomi finansiniy ir materialiniy istekliy valdymo procesai.

Akademinio personalo valdymas aprasomas Sio Kokybés vadovo 3.9 poskyryje.
Informaciniy iStekliy valdymas apraSomas Sio Kokybés vadovo 3.10.3 poskyryje.

3.10.1. Finansiniy iStekliy valdymas

Finansiniy iStekliy valdymo tikslas - uztikrinti finansinius iSteklius Universiteto pagrindinés veiklos
(mokslo ir studijy) vykdymui. Siekiant Sio tikslo turi bati laiku ir tinkamai realizuojamas finansiniy
iStekliy planavimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés procediiry veikimas. Finansiniy istekliy
valdymo proceso diagrama rasite ¢ia.

Administracijos reikaly prorektorius bei Finansy ir ekonomikos direktorius yra atsakingi uZ finansy
valdymo politikos ir strategijos jgyvendinimg. Administracijos reikaly prorektorius tiesiogiai vykdo ir
atsako uz valstybés biudZeto asignavimy planavimo procediiras bei kiekvienais metais tvirtinimui
Senate teikia valstybés biudZeto asignavimy paskirstymo tvarkos ir asignavimy iSlaidy sgmatos
(asignavimy paskirstymo) projektus. Finansy ir ekonomikos direkcija yra atsakinga uz Mokslo veiklos
ir studijy kokybés uztikrinimo programos (kitaip - Specialiosios programos) léSy planavima, samatos
projekto pateikimg tvirtinimui Senate, valstybés biudZeto asignavimy, Mokslo veiklos ir studijy
kokybés uztikrinimo programos ir kity 1éSy apskaita bei naudojimo kontrole. Akademinio kamieninio
padalinio vadovas yra atsakingas uz padalinio pajamy planavimg, teisétg, tikslingg ir efektyvy léSy
naudojima padalinyje.

Tenkinti bendrgsias Universiteto reikmes ir uztikrinti pagrindinés veiklos vykdyma kasmet yra
sudaromas Bendrasis raidos fondas - centrinés administracijos apskaitomas piniginis fondas,
suformuotas i$ Universiteto akademiniy ir neakademiniy padaliniy pajamy dalies, kurios dydj nustato
Senatas. Busimy Bendrojo raidos fondo iSlaidy planavime gali dalyvauti visi kamieniniy padaliniy ir
centrinés administracijos padaliniy vadovai, pateikdami ateinan¢iy mety 1éSy poreikj atitinkamy
veikly jgyvendinimui. Tiek Administracijos reikaly prorektorius, tiek ir Finansy ir ekonomikos
direkcija atlieka pirminj iSsakyty poreikiy vertinimg ir 1éSy sumas derina su padaliniy vadovais ar
kitais atsakingais asmenimis. Bendrojo raidos fondo projekto svarstymas vyksta Universiteto
komitetuose ir Senate, todél visi Universiteto bendruomenés nariai (tiesiogiai ar per atstovus) turi
galimybe i$sakyti savo pastabas ir inicijuoti diskusijas dél finansiniy i$tekliy paskirstymo. Sio fondo
1éSos naudojamos pagal patvirtintg samatg, o uz teisétq ir tikslinga 1éSy naudojimg atsako joje nurodyti
Universiteto darbuotojai. Bendrojo raidos fondo sagmatoje be visy kity iSlaidy (infrastruktiros ir tkio
iSlaikymas, plétra ir investicijos, einamasis remontas, studenty rémimas ir pan.) atskirai yra
numatomos iSlaidos studijy proceso jgyvendinimui bei tiksliniy studijy kokybés uZztikrinimo
priemoniy finansavimui. Bendrojo raidos fondo sudarymo ir naudojimo tvarkos projekta tvirtinimui
Senate kiekvienais metais teikia Finansy ir ekonomikos direkcija.

Finansiniy istekliy valdymo proceso rezultatai (studijy kokybés uztikrinimo ir gerinimo prasme)
jvertinami remiantis VU studiju kokybés uztikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategijoje (2013-
2015 m.) numatytais rodikliais ir jy faktiniy reikSmiy palyginimu su planuotomis. Finansy ir
ekonomikos direkcija kartu su Administracijos reikaly prorektoriumi kiekvienais metais identifikuoja
finansy valdymo problemas ir numato atitinkamas priemones joms spresti. Si informacija viesai
skelbiama metinéje Universiteto veiklos ataskaitoje.
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3.10.2. Materialiniy iStekliy valdymas

Materialiniy iStekliy valdymo tikslas - uztikrinti tinkama ir efektyvy Universiteto pagrindinés
veiklos (mokslo ir studijy) vykdymui reikalingy materialiniy iStekliy valdymg. Materialiniy istekliuy
valdymo proceso diagrama rasite ¢ia.

Statybos ir remonto direkcija yra atsakinga uz nuolatinj Universitetui priklausanciy pastaty ir patalpy
techninés biiklés stebéjima ir laiku atliekamus statybos-remonto darbus.

Eksploatavimo ir paslaugy direkcija atsako uz Universiteto turimos infrastruktiros prieziira,
administravima, optimaly naudojimg, eksploatavimo islaidy analize ir galimy taupymo priemoniy
nustatyma.

Materialiniy istekliy valdymo rezultatai (studijy kokybés uztikrinimo ir gerinimo prasme) jvertinami
remiantis Universiteto VU studijy kokybés uZtikrinimo politika ir kokybés gerinimo strategijoje (2013-
2015 m.) numatytais rodikliais ir jy faktiniy reikSmiy palyginimu su planuotomis. Statybos ir remonto
direkcija bei Eksploatavimo ir paslaugy direkcija kartu su Administracijos reikaly prorektoriumi
kiekvienais metais identifikuoja materialiojo turto valdymo problemas ir numato atitinkamas
priemones joms spresti. Si informacija vie$ai skelbiama metinéje Universiteto veiklos ataskaitoje.

3.10.2. Informaciniy iStekliy valdymas

Studiju kokybés informacija vadinama vidaus ir iSorés suinteresuotosioms grupéms aktuali
kiekybiné ir kokybiné informacija apie studijy programas, suteikiamas aukstojo mokslo kvalifikacijas,
mokslo (meno) veiklg, jsivertinimo rezultatus, studenty, absolventy ir kity suinteresuoty Saliy
nuomone dél studijy kokybés, pripaZinty institucijy atliktus aukStosios mokyklos veiklos vertinimus,
absolventy karjeros rodiklius, taip pat kiti duomenys apie studijas Universitete.

Informacijos valdymo tikslas ir uzdaviniai

Informacijos apie studijy kokybe valdymo ir sklaidos tikslas yra uZtikrinti informacijos apie studijy
kokybe pateikimg ir griZtamajj rySj su suinteresuotosiomis grupéms, siekiant priimti strateginio ir
operacinio lygio sprendimus VU bei jvertinti tam tikro laikotarpio Universiteto strateginiy tiksly
jgyvendinima.

[gyvendinant §j tikslg siekiama:

Sukurti studijoms palankig informacine aplinka VU;

Uztikrinti suinteresuotyjy grupiy poreikius ir VU interesus atitinkancig informacijos prieiga;
UZtikrinti naudojimasi VU informacinés infrastruktiiros jrankiais;

Skatinti informacinj saveikuma ir idéjy mainus;

Skatinti suinteresuotasias grupes iSsakyti savo nuomone ir diskutuoti studijy kokybés tema;
Sudaryti galimybes suinteresuotyjy grupiy atstovams naudoti VUSIS ir kitose informacinése
sistemose kaupiamg informacija apie studijy kokybe;

7. Formuoti VU, kaip kokybiskas studijas teikiancios iSskirtinés aukstojo mokslo institucijos,
jvaizdi;

8. Plésti VU socialine partneryste;

9. Skleisti  iSsamig  informacija, ja  profesionaliai valdyti ir laiku pateikti.

oUW

Studijy kokybés informacijos valdymo reglamentavimas

2012 metais, pritaikius ekspertine metodologija, buvo atlikta studijy kokybés informacijos valdymo
Universitete analizé, kurios pagrindu parengta Informacijos apie studijy kokybe valdymo ir sklaidos
vidaus ir iSorés suinteresuotosioms grupéms tvarka (skelbiamai vidiniame VU tinklalapyje skiltyje
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»<Kokybés vadybos centras“), Studiju kokybés vadybos informacinés sistemos nuostatai (skelbiama
vidinéje Studijy kokybés vadybos informacinéje sistemoje) bei VU Studijy kokybés vadybos
informacinés sistemos vartotojy vadovas (skelbiama vidinéje Studijy kokybés vadybos informacinéje
sistemoje).

Kiti dokumentai, susije su informacijos valdymu Universitete:
o Vilniaus universiteto studenty rasto darbu duomenu bazés kaupimo ir naudojimo tvarka;

o Vilniaus universiteto daktaro disertaciju, ju santrauky bei habilitacijos procediirai teikiamy

mokslo darby apZvalgy elektroniniy dokumenty parengimo, pateikimo jkelti ir ikélimo j
Lietuvos mokslo ir studiju elektroniniu dokumenty informacinés sistemos talpyklas bei

naudojimo tvarkos aprasas;
e Informacijos ir rySiu su visuomene skyriaus nuostatai.

Studijy kokybés informacija suinteresuotos grupés
Atsizvelgiant j strategines informacijos apie studijy kokybe sklaidos kryptis Universitete, iSskiriamos
Sios studijy kokybés informacija suinteresuotos grupés:

. Vilniaus universiteto vidinés suinteresuotosios grupés - studentai, akademinis ir mokslinis
personalas, administracija (tarybos, Senato, rektorato, Senato komitety nariai, akademiniy
kamieniniy padaliniy vadovybé, kiti organizacines-vadybines funkcijas atliekantys darbuotojai).

. Vilniaus universiteto iSorinés suinteresuotosios grupés - potencialiis studentai (1-12 klasiy
moksleiviai; kity aukstyjy mokykly studentai bei absolventai); darbdaviai ir socialiniai
partneriai (organizacijos, dirbancios toje srityje, kuriai yra rengiami specialistai VU, atliekancios
bendrus su VU mokslinius tyrimus, vykdancios bendrus su VU projektus, dalyvaujancios studijy
procese kaip studenty praktikos vietas suteikiancios organizacijos, priimancios j darbg aukstosios
mokyklos absolventus, dalyvaujancios studijy programy komitety veikloje; ju atstovai, déstantys
aukstojoje mokykloje, skaitantys vieSgsias paskaitas aukStojoje mokykloje); alumnai; Kkiti
suinteresuotieji asmenys ir institucijos (asmenys, kuriuos gali dominti studijos Universitete;
nuomoneés lyderiai - Zmoneés, veikiantys kaip visuomenés nuomonés formavimo katalizatoriai
(formaliss ir neformaliis); su moksleiviais dirbancios asociacijos; gimnazijy ir viduriniy mokykly
profesiniai konsultantai, mokytojai, mokykly administracija; visuomené).

Informacijos apie studijy kokybe valdymo ir sklaidos procesas

Informacijos apie studijy kokybe valdymo ir sklaidos procesas apima Siuos etapus: informacijos apie
studijy kokybe poreikiy analizé, informacijos apie studijy kokybe atranka, jgijimas ir saugojimas ir
informacijos apie studijy kokybe sklaida bei poveikio vertinimas (Zr. proceso diagrama).

Informacijos apie studijy kokybe poreikiy analize atlieka VU Studijy direkcija, tirdama duomenis,
sukauptus nuolatinio monitoringo budu. Studijy direkcija taip pat atsakinga UZ nacionalinio ir
universiteto lygmens informacijos atranka, igijima ir prieigos sukiirimg. Poreikio analize, informacijos
atranka ir jgijima Studijy direkcija atlieka bendradarbiaudama su Kokybés vadybos centru, kuris
veikia pagal VU Kokybés vadybos centro nuostatus.

Informacijos apie studiju kokybe naudojima koordinuoja VU Studijy direkcija. Informacijos apie
studijy kokybe sklaidg vykdo VU Informaciniy technologijy taikymo centras, Tarptautiniy programy ir
rysiy skyrius, VU Informacijos ir rySiy su visuomene skyrius, VU administracijos padaliniai, VU
kamieniniai ir $akiniai padaliniai. Siai veiklai turi biti naudojami tiek Universiteto informaciniai
kanalai (VU intranetas, VU tinklalapis internete, VU alumny svetainé, VU naujieny portalas,
elektroniniu pastu ir kitomis priemonémis), tiek nacionalinio lygmens kanalai (skleidziant informacija
ziniasklaidos atstovams: praneSimy ziniasklaidai, informavimo konferencijy ir kt. forma;
organizuojant seminarus, diskusijas, pristatymus ir kt.).
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3.11. PROJEKTINES VEIKLOS VALDYMAS

Projektinés veiklos valdymo tikslas - uztikrinti efektyvy Universitete vykdomy projekty valdyma
visame projekto gyvavimo cikle - inicijuojant ir planuojant, vykdant ir kontroliuojant, uzbaigiant ir
jvertinant.

Projektinés veiklos valdymo uZdaviniai:
1. Sukurti ir jgyvendinti projekty valdymo ir administravimo sistema;
2. Uztikrinti Universiteto darbuotojy, vykdanciy ir administruojanciy projektus, bei
Universiteto administraciniy padaliniy darbuotojy kvalifikacijos kélima.

Projektinés veiklos aprasas

VU projekty valdymo ir administravimo sistemos parengimas ir jgyvendinimas yra dalis vidinés
studijy kokybés valdymo sistemos ir yra susijes su bendro institucijos administravimo proceso ir
projekty valdymo tobulinimu. Siuo metu Universitete yra vykdomi ES struktiriniy fondy remiami
projektai, Lietuvos Mokslo tarybos ir Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiiros priziiirimi projektai,
kiti tarptautiniai mokslo projektai, edukaciniai (mokymosi visg gyvenima programa, ERASMUS
MUNDUS) projektai.

Projekty, susijusiy su studijomis, valdymas yra sudétiné visy Universitete vykdomy projekty valdymo
dalis (Zr. proceso diagrama). Bendro institucijos administravimo proceso ir projekty valdymo
tobulinimas tiesiogiai ir netiesiogiai lemia studijy kokybe. Studiju projekty projektinés veiklos
valdymo tikslas ir uzdaviniai atitinka visy Universitete vykdomy projekty projektinés veiklos valdymo
tikslus ir uZdavinius. Projekty valdymo ir administravimo sistemos instrumentai, jos komponentés
skirtos visy tipy projekty valdymui, i$ jy ir projekty, susijusiy su studijomis, valdymui.

Projekty valdymo sistemos sudétyje sukurti projekty valdymo ir situacijy analizés instrumentai skirti:
e Palaikyti vykdomy projekty stebésenos procesus;

Kontroliuoti 1éSy administravimg ir jy panaudojimg;

Analizuoti operatyvy duomeny pateikima;

Pagerinti projekty administravimo duomeny kokybe;

Kontroliuoti vykdomy projekty rizika;

Vykdyti efektyvius informacijos mainus tarp informaciniy sistemy, administruojant

projektus;

o Patikimai ir patogiai perduoti informacija j projektus jgyvendinanciy institucijy informacines

sistemas.

Projekty valdymo ir administravimo sistemg sudaro tokios pagrindinés informacinés sistemos
komponenty grupeés:
1. Projekty ir su projektais susijusiy duomeny kaupimo, grupavimo, klasifikavimo, aprasymo,
tvarkymo priemonés: projekty; finansavimo Saltiniy; veikly; islaidy; biudZzeto struktiiros;
vykdytojy; kity duomeny;
2. Projekty dokumenty tvarkymo priemoneés: pajamy ir sgnaudy dokumenty tvarkymo; jplauky
ir iSlaidy dokumenty tvarkymo; projekty personalo dokumenty tvarkymo; kity, biitiny projekty
valdymui, dokumenty;
3. Duomeny apsikeitimo su kitomis sistemomis priemonés: darbo uZmokescio; buhalterinés
apskaitos; personalo; dokumenty valdymo sistemos; banky;
4. Kompleksinio mokéjimo prasymy ruosimo ir teikimo priemoneés;
5. Ataskaity rengimo priemonés:
o Projekty vykdymo kontrolés, analizés ir apskaitos ataskaitos, orientuotos j atskiro projekto,
projekty saraso, visy projekty rezultaty pateikimg pagal islaidy kategorijas. Analizés ataskaitose
turi buti pateikiama projekty vykdymo struktiriné ir dinaminé analizé;
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e Projekty vykdymo kontrolés, analizés ir apskaitos ataskaitos, orientuotos j visy projektu
suvestinius rezultatus (be detalizavimo). Analizés ataskaitose turi buti pateikiama projektinés
veiklos struktiiriné ir dinaminé analizé;

e Projekty finansinés ataskaitos, suderintos su vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standartais (toliau VSAFAS);

¢ Kitos, biitinos projekty valdymui, ataskaitos.

Pagal etapus sukurtos priemonés skirstomos | projekty inicijavimo ir paraiSkos ruosSimo; projekto
vykdymo; jdiegto projekto rezultaty sekimo priemones.

Esminiai projekty valdymo ir administravimo sistemos bilisenos bruozai:
e Visi dokumentai, reikalingi ruoSti bei vykdyti projekts, registruojami projekty valdymo
sistemoje arba realizuojamos patikimos priemonés dokumenty, jy kopijy arba israsy
formavimui pagal poreikj i$ iSoriniy sistemy;
e Sistemos priemonés uZztikrina patikimos ir visos informacijos pateikimg apie projekty
ruoSimo ir vykdymo eigg realiame laike.

Projekty valdymo ir administravimo sistemos vartotojai skirstomi j 3 grupes:
1. Projekty komandos: projekta administruojantys darbuotojai: projekto vadovas, projekto
finansininkas, projekto administratorius, vieSujy pirkimy specialistas; vykdantysis personalas;
2. VU administracijos darbuotojai: VU vadovybé (Rektorius, prorektoriai); Strateginés plétros
direkcijos jgalioti darbuotojai; Finansy direkcijos jgalioti darbuotojai; VieSuyjy pirkimy direkcijos
jgalioti darbuotojai; Studijy direkcijos jgalioti darbuotojai; Mokslo ir inovacijy direkcijos jgalioti
darbuotojai; Tarptautiniy programy ir rysiy skyriaus jgalioti darbuotojai; padaliniy, vykdanciy
projektus, vadovai ir jy jgalioti darbuotojai;
3. Informacines sistemas administruojantys naudotojai (Informaciniy technologijy taikymo
centro darbuotojai): informaciniy sistemy administratorius; sisteminés jirangos programuotojas,
projekta prizitirintys, vystantys darbuotojai, turintys teise keisti sistemos funkcionaluma.
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3.12. GRIZTAMASIS RYSYS

Vidinis studijy kokybés uZtikrinimas ir nuolatinis tobulinimas be kity priemoniy yra paremtas ir
studenty, déstytoju, absolventy, darbdaviy ir kity studijy proceso dalyviy nuomonés matavimu ir
gauty duomeny naudojimu.

Universiteto studijy proceso dalyviy griZtamojo rysio sistemos kiirimo ir jgyvendinimo tikslas -
efektyviai ir sistemintai matuoti studijy proceso dalyviy liikesCius bei poreikius ir jy patenkinima.
Studijy proceso dalyviy griztamasis rySys apima visy studijy pakopy studenty, akademinio ir
administracinio personalo, absolventy, darbdaviy, socialiniy dalininky, partneriy atsiliepimus ir
vertinimus.

VU studijy proceso dalyviy griZtamojo rySio sistemos modelis pateikiamas 4 paveiksle. GrjZtamojo
rySio gavimo organizavimg ir vykdyma reglamentuoja Rektoriaus jsakymu tvirtinama VU _studijy
proceso dalyviy griZtamojo rySio organizavimo tvarka. Studijy proceso dalyviy grjZtamojo rySio
kriterijy ir indikatoriy sistema yra rengiama bendradarbiaujant su S$iy grupiy atstovais, griZtamojo
rySio gavimas vykdomas naudojant Sios tvarkos prieduose esancias rekomendacines anketas. Vykdant
studenty apklausas apie  konkrecius studijuotus dalykus naudojama Rekomendaciné
bendrauniversitetinés dalyko anketa.

Siekiant efektyvaus grjZtamojo rysio i$ studijy proceso dalyviy ir gauty duomeny panaudojimo studijy
kokybés tobulinimui, Universitete kuriama ir diegiama VU elektroniné apklausy sistema. Si
sistema informacinéje sistemoje skiltyje ,Apklausos*:
e sudaro galimybes kiekvienam studentui anonimiskai iSreikti savo nuomone apie studijas,
jskaitant ir konkrecius studijuotus dalykus,
e déstytojams tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus apie jy déstomus dalykus,
¢ studijy programos komitetui tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus apie studijy programos
dalykus,
e padalinio administracijai tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus apie visy padalinio studijy
programy dalykus.

Naudojant VU elektronine apklausy sistema periodiskai vykdomos:
e pirmosios ir antrosios studijy pakopy studenty apklausos apie konkrecius kiekviename
semestre studijuotus dalykus ir apie bendra pasitenkinima studijomis,
e treciosios studijy pakopos studenty apklausos apie doktorantiros studijas,
¢ akademinio personalo apklausos apie darba.
Absolventy, darbdaviy, socialiniy dalininky ir partneriy apklausas pagal poreiki vykdo studiju
programy komitetai, padalinio administracija ir Studenty atstovybe.

GriZtamojo rySio i$ studijy proceso dalyviy duomeny naudojimas: déstytojai naudoja déstomo
dalyko tobulinimui, studijy programos komitetas ir akademinio kamieninio padalinio administracija -
nuolatiniam studijy programos kokybés uztikrinimui ir tobulinimui, savianalizés rengimui iSoriniam
studijy programos vertinimui, ketinamuy vykdyti studiju programy analizei, studijy komitetas -
vidiniam studijy programos vertinimui ir tobulinimui, atestacijos komisija - déstytojy atestacijai,
akademinio kamieninio padalinio administracija ir Universiteto administracija - padalinio ir
Universiteto veikly tobulinimui.

Grjztamojo rysio i$ studijy proceso dalyviy duomeny skelbimas:
e Pirmosios ir antrosios studijy pakopy studenty apklausos apie bendra pasitenkinima

studijomis:

2012-2013 m. m. rudens semestras
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2011-2012 m. m. rudens semestras 2011-2012 m. m. pavasario semestras
2010-2011 m. m. rudens semestras 2010-2011 m. m. pavasario semestras
2009-2010 m. m. rudens semestras 2009-2010 m. m. pavasario semestras

2008-2009 m. m. pavasario semestras

[Ssamios ataskaitos pagal padalinius ir studiju programas skelbiamos vidiniame VU tinklalapyje,
Kokybés vadybos centro skiltyje ,GrjZtamasis rysys"“.

e Treciosios studiju pakopos studentu apklausos apie doktorantiros studijas - skelbiamos

vidiniame VU tinklalapyje, Kokybés vadybos centro skiltyje ,Grjztamasis rysys*“.

e Akademinio personalo apklausos apie darba Universitete - vidiniame VU tinklalapyje,
Kokybés vadybos centro skiltyje ,GrjiZtamasis rySys"“.

VU STUDLJY PROCESO DALYVIY GRIZTAMOJO RYSIO SISTEMOS MODELIS

Griztamojo rysio tiekéjai

Vidiniai griztamojo yiio

duomeny faltinisi Studij
et = d,,_‘.kﬁ.- DESTYTOJAS Studijydalyio
moduliz tobulmimas
Studenty nuomoné
apie: dalyka
(kiskvieng semestrs
ar pazal poraiki),
studijy programa,
studijas VU (kasmst
e il phell Déstytofy PRIEMDMO - ATESTACLIOS Déstymjoatesavins
veikla KOMISLIA
: . - Nuolatinis programos Studij:
Studijy STUDLFROCRAMY kokybs urlvmimas i b3
Déstytojy nuomoné DOKTORANTUROS e proceso
S (apie darbg VU irkt) 5_0&11_‘“«\5,
eSITOpS, . ITiorinis prozramos R
- prozram:
: AKP ldmuuslna]: vertiniras (i dalyvig
dalyviy 2 izl .
renzimas) poreikiy
o
Studijy S ir
s rama STUDLJUKOMITETAS, Vidinis programos
S Abzolventy nuomoné progi Studijy programos komitetss V;':i:\in'is ¥ likeséiy
Iakesgiai
patenkinimas
Programos rengimo grupé,
ARE taryte, Ketinamos viddyi
o e e STopiiyEaenss i
duomeny altinisi J Cuineng
Darbdaviy, irkity
suinteresuotyjy
nuomone < AKP ADMINISTRACDJA Padalinio valkdos
tobulinimas
VU Akademinio
padalinio (AKP),
Institecintz Padalinio, imnsimcijes
Iygmuo CENTRINE ADMINISTRACTJA veiklos Dhumes
T | !

4 paveikslas. VU studijy proceso dalyviy grjztamojo rysio sistemos modelis
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3.13. STUDENTU ISITRAUKIMAS I STUDIJU KOKYBES UZTIKRINIMA

VU studijy kokybés vadybos sistema diegiama numatant aktyvy studenty, dalyvavima studijy kokybés
uztikrinime. Siekiama, kad studentas biity studijy proceso dalininkas, atsakingas uz savo mokymasi
bei aktyviai prisiimantis atsakomybe uz studijy kokybés uztikrinimg. Studentu chartijoje numatomi
Universiteto jsipareigojimai studentams bei Universiteto likesciai studenty atzvilgiu priémimo j
studijas, studijy proceso organizavimo, studijy rezultaty vertinimo, apeliacijy teikimo ir tenkinimo,
praktiky, mainy programy organizavimo, akademiniy, socialiniy paslaugy teikimo, Kkarjeros
konsultavimo ir pan. srityse.

VU studenty pastangomis parengtas studentams skirtas leidinys - Studiju programy atnaujinimas:
studenty vaidmuo diegiant ir tobulinant kompetencijomis grista ir j studentus orientuota studijy
sistema. Sio leidinio tikslas - supaZindinti studenty atstovus, prisidedanéius prie studijy programy
atnaujinimo pagal ECTS ir dirbancius | studentus orientuoty studijy sistemos kontekste, su
kompetencijomis grjsty ir j studentus orientuoty studijy paradigma, atskleisti studenty svarba studijy
programos atnaujinimo procese.

Studentai atstovauja savo interesus Universiteto valdymo organuose (VU Taryboje, Senate, Senato ir
kitose komisijose, studijy programy ir kituose komitetuose ir kt.), jsitraukia i studijy kokybés procesus
iSreikSdami savo nuomone apie konkrecius studijuotus dalykus, studijy kokybe Universitete ir kitais
klausimais (placiau apie griZtamajj rysj Sio Kokybés vadovo 3.12 skyriuje).

VU Studenty atstovybé inicijuoja ir organizuoja jvairias programas, projektus, jgalinancius aktyvesnj

studenty jsitraukimg j studijy kokybés uZtikrinima:
e Prevencinio projekto ,Saziningai“tikslas - padéti déstytojams sudaryti kuo geresnes
salygas studentams parasSyti egzaming ar jskaitg saziningai savo jégomis, nesuteikiant galimybiy
nusirasyti.
e Programa ,Studentai - studentams" sukuria galimybes gilinti Zinias, mokytis naujy dalyky
bei studentams mokyti kitus studentus. Siame projekte norintys ir sugebantys studentai gali
padéti savo jaunesniems kolegoms iSsiaiSkinti tai, ko jie nesuprato paskaity mety. Programa
suteikia studentams galimybe geriau ir greifiau pasiruosti egzaminy sesijai, papildyti ir praplésti
jau turimy ziniy bagaza arba pasimokyti dalyky, kurie nedéstomi jy studijy programoje ar
fakultete.
e StudentiSko gyvenimo vadovas- kasmetinis visiems VU pirmakursiams leidziamas
nemokamas leidinys.
e Pirmakursiu stovyklos tikslas - pirmakursius supazindinti su naujuoju gyvenimo etapu
Universitete. Stovykloje studentai suzino daugiau apie studijy programg, j kurig jstojo,
susipaZzjsta su atstovybés vykdoma veikla, biisimais savo fakulteto studentais, déstytojais, su
kuriais reikés susidurti per visg studijy laikotarpij.
o Kuratoriu programa - VU Studenty atstovybés idéja, iSplitusi ir kitose Lietuvos aukstosiose
mokyklose. Kuratorius - vyresniy kursy studentas — padeda pirmakursiams apsiprasti naujoje
aplinkoje, supazindina su Universiteto tradicijomis, studijy tvarka. Kuratoriai padeda iSspresti
akademinius bei socialinius klausimus, suteikia visg naujam studentui reikalingg informacija,
kurios gali prireikti jstojus.
e Mentoriu programos pagrindiné veikla yra nuolatinis riipinimasis studentais, atvykstanciais
studijuoti j VU i$ uZsienio Saliy. Kiekvienam atvykusiam uzsienieciui skiriamas mentorius, kuris
blina iSklauses mentoriy programos mokymy kursg. Per visg semestrg uZsienieCiams yra
organizuojami renginiai, iSvykos. Pagrindinis renginiy ciklas - ,Orientaciné savaité“
organizuojamas pirmajg kiekvieno semestro savaite.
e VU Karjeros dienos - tai projektas, skatinantis VU studenty ir darbdaviy bendradarbiavima.
Karjeros dienose dalyvaujancios jmonés bei organizacijos renginiy metu ne tik pristato save, bet
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ir dalijasi patirtimi, kuri padrasina studentus Zengti karjeros laiptais aukstyn, sudominusiems
studentams siiilo darbo bei praktikos vietas.

e Programos ,Be etikeciu® tikslas - skatinti tolerancijg tarp Universiteto bendruomeneés,
kovoti su jvairiy formy diskriminacijos apraiSkomis.

e Programos ,Darnus universitetas® tikslas - didinti studenty samoninguma darnaus
vystymosi klausimais, suteikti galimybe jsilieti | darnaus vystymosi ir aplinkosaugine veikla bei
dalintis patirtimi ir idéjomis Sioje srityje.
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3.14. GEROSIOS AKADEMINES PRAKTIKOS PRIPAZINIMAS IR SKLAIDA

Kokybés vadybos centras, vadovaudamasis Geriausios akademinés praktikos pripazinimo ir sklaidos
nuostatais (skelbiama vidiniame VU tinklalapyje skiltyje ,Kokybés vadybos centras“) bei
bendradarbiaudamas suVU Studenty atstovybe, kasmet organizuoja geriausio metu déstytojo
rinkimus. Geriausi mety déstytojai apdovanojami Universiteto Rektoriaus premijomis.

VU Mokslo ir inovacijy direkcija, remdamasi VU Rektoriaus jsakymu patvirtinta Vilniaus universiteto
Rektoriaus mokslo premijy skyrimo tvarka, organizuoja akademinio personalo pripaZinimg ir
skatinamag uz iSskirtinius metinius mokslo pasiekimus ir indélj j eksperimentine plétra.

Akademiniai kamieniniai padaliniai papildoma akademinio personalo mokslinio darbo skatinimg
vykdo pagal jy nusistatytas tvarkas.

Geraja akademine praktika akademinis personalas skleidzia mokslinése publikacijose, interneto
puslapiuose, spaudoje, konferencijose, atvirose diskusijose, seminaruose ir kituose renginiuose,
organizuojamuose Universiteto ar akademinio kamieninio padalinio mastu. Kokybés vadybos
centras organizuoja konferencijas, inicijuoja ir organizuoja susitikimus - diskusijas su geriausiais mety
déstytojais, kartu su akademiniy kamieniniy padaliniy kokybés koordinatoriais inicijuoja renginius,

skirtus pasidalinti studiju kokybés uztikrinimo geraja praktika akademiniuose kamieniniuose
padaliniuose.
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3.15. MOKYMOSI VISA GYVENIMA GALIMYBES

Mokymosi visa gyvenima tikslas - sudaryti asmeniui sglygas mokytis visg gyvenima, tobulinti jgyta
kvalifikacija ar jgyti naujy kompetencijy pagal formaliyjy studiju ar mokymosi visa gyvenimag
programas.

Mokymosi visa gyvenimg tikslui jgyvendinti keliami tokie uZdaviniai:
1. Sukurti organizacine struktiira mokymosi visg gyvenima veiklos plétrai;
Stiprinti tarptautinj bendradarbiavimg;
Uztikrinti teikiamy mokymosi visg gyvenima paslaugy kokybe;
Skleisti informacija apie mokymosi visa gyvenima paslaugas, svarbiausius jvykius;
Numatyti mokymosi visg gyvenima proceso finansavimo mechanizma.

ik W

UZ mokymosi visg gyvenima veikly koordinavima atsakinga VU Studijy direkcija. Jvairias mokymosi
visg gyvenima programy organizavimo ir jgyvendinimo funkcijas atlieka akademiniai ir neakademiniai
kamieniniai padaliniai. Mokymosi visg gyvenima programy proceso diagramg galima rasti Cia.

Mokymosi visg gyvenima reglamentavimas

Mokymasi visg gyvenima reglamentuoja Universiteto dokumentai: VU Studiju
nuostatai ir VU Nenuosekliuju studiju nuostatai bei iSorés teisés aktai: LR Mokslo ir studiju jstatymas,
Mokymosi visg gyvenima uztikrinimo strategija, LR Svietimo jstatymas, LR Neformaliojo suaugusiyjy

Svietimo jstatymas, LR istatymo ,Dél Vilniaus universiteto statuto patvirtinimo" pakeitimo jstatymas.

Mokymosi visa gyvenima tipai

Mokymasis visg gyvenima apima tris pagrindinius mokymosi veiklos tipus: formalyjj mokymasi,
neformalyjj ir savaiminj.

Formalusis mokymasis skiriamas asmenims, turintiems koleginj iSsilavinimg ir norintiems jgyti
Universiteto pirmosios pakopos studiju programy bakalauro laipsnj, sudaroma galimybé pagal VU
galiojancia tvarka buti priimtiems j aukStesnj kursa kai kuriose studijy programose.

Neformalusis mokymasis skiriamas:
e Asmenims, turintiems kitos krypties aukstajj universitetinj arba tos pacios krypties koleginj
iSsilavinimg ir norintiems studijuoti Universitete atitinkamose magistrantiros studijy
programose, vykdomos papildomosios studijos;
e Asmenims, norintiems tobulinti arba keisti kvalifikacija, papildyti jau jgyta i$silavinima arba
kaupti kreditus pagal atskirai pasirenkamus studijy dalykus / modulius:
e Asmenims, norintiems studijuoti pasirinktus (paskirus) laipsnj suteikianc¢iy ar laipsnio
nesuteikianciy studijy programos dalykus (modulius) (laisvai pasirenkami dalykai);
e Asmenims, norintiems studijuoti pagal tiksline mokymosi visa gyvenima programa
(pavyzdziui, kvalifikacijos tobulinimo ir kiti kursai ar jy ciklai) (uZsienio kalby mokymas;
lietuviy kalbos kursai; ryty kalby kursai; Valstybés tarnautojy kvalifikacijos tobulinimas;
Aukstyjy mokykly déstytojy kvalifikacijos tobulinimas; Socialiniy darbuotojy ir socialiniy
darbuotojy padéjéjy kvalifikacijos tobulinimas; Gydytojy ir kito medicinos personalo
kvalifikacijos tobulinimas).

Papildomos mokymosi visg gyvenima galimybés:
o Papildomi kursai asmenims, siekiantiems uzsienyje jgyty kvalifikacijy, suteikianciy teise i
aukstaji moksla, akademinio pripaZinimo (organizuoja Studijy direkcija);
e E-mokymo, e-mokymosi ir e-egzaminavimo kompetencijos kélimas (koordinuoja ir
organizuoja Elektroniniy studijy ir egzaminavimo centras);
o Kvalifikacijos tobulinimo programos bedarbiams, turintiems aukstajj iSsilavinimg
(koordinuoja Studijy direkcija, vykdo akademiniai kamieniniai padaliniai);
e Paskaitos jauniesiems ,studentams” Vaiky universitete (koordinuoja Studijy direkcija);
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e Mokymosi visg gyvenima kompetencijos formavimas (Karjeros centras organizuoja , Karjeros
valdymo kursus” ir ,Individualias karjeros konsultacijas“ moksleiviams, studentams,
absolventams).

Savaiminis mokymasis - savarankiSkas mokymasis, kuris remiasi asmens i$§ jvairiy S$altiniy
gaunamomis Ziniomis ir jo praktine patirtimi.

Mokymosi visa gyvenima paslaugy kokybés uztikrinimas

Siekiant jgyvendinti mokymosi visg gyvenima strategijos tikslus, ypatingas démesys skiriamas
uztikrinti mokymosi visg gyvenima paslaugy kokybe. Siekiant uztikrinti kokybiSkas mokymosi visg
gyvenimg paslaugas ir jas tobulinti, vertinami S$ie mokymosi visg gyvenimg kokybés rodikliai:
prieinamumas, tikslingumas (teikiamos paslaugos atitinka individualius bei visuomenés poreikius),
veiksmingumas (jvertinamas paslaugy pokytis, kurj lemia padétis rinkoje), personalo kokybé,
socialiniy partneriy aktyvumas (dialogas su mokymo institucijomis, darbdaviais, darbo birzZomis ir
pan.), apripinimas iStekliais (programinés jrangos jvairove, aprobuotos mokymo programos bei
metodiné medZiaga), aukstos kokybés ir patikimos informacijos prieinamumas (aktuali, teisinga ir
patikima informacija apie mokymosi galimybes bei sglygas ir padétj rinkoje).

Tikslams pasiekti biitina jvertinti turimus iSteklius. Veiklos rezultaty statistiniai duomenys, jy analizé
bei sisteminis vertinimas - pagrindas plétojant ir tobulinant mokymosi visg gyvenima veikla.
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4. STUDIJUY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS VEIKSMINGUMO ANALIZE IR
TOBULINIMAS

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uZtikrinimas - veikimo btudai ir priemoneés,
skirtos pasiekti bei iSlaikyti nu(si)statyta (pageidaujama) studijy ir joms poveikj turinciy veikly
kokybe.

Studijy kokybés vadybos sistemos tobulinimas - veikimo budai ir priemonés, skirtos gerinti studijy
ir joms poveikj turiniy veikly kokybe.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uztikrinimo ir sistemos tobulinimo tikslas -
uztikrinti ir didinti Universiteto gebéjima valdyti studijy ir joms poveikj turinc¢iy veikly kokybe.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uZtikrinimas apima studijy ir joms poveikj turinciy
veikly kokybés planavimg, studijy kokybés vadybos sistemos jgyvendinima ir veiksmingumo
vertinima.

Studiju ir joms poveiki turinc¢iy veikly kokybés planavimas apima VU studijy kokybés uztikrinimo

politika ir kokybés gerinimo strategijos rengimg bei studijy ir joms poveikj turinciy veikly studijy
kokybés kriterijy ir rodikliy nustatyma.

Studiju kokybés vadybos sistema jgyvendinama realizuojant VU studijy kokybés uZtikrinimo
politika ir kokybés gerinimo strategijoje (2013-2015 m.) bei akademinio kamieninio padalinio raidos
plane (arba studijy kokybés gerinimo plane) numatytas studijy ir joms poveikj turinciy veikly kokybés
uZtikrinimo ir gerinimo priemones.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas - studijy ir joms poveikj turinciy
veikly kokybés planavimo, jgyvendinimo ir gerinimo pastangy, biiklés ir rezultaty analizé, paZangos
nustatymas, galimybiy ir perspektyvy numatymas.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas grindziamas Siais principais: vertinimo
sriCiy, kriterijy ir metody suderinamumas su iSorinio institucinio vertinimo reikalavimais ir Europos
aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatomis; akademinés bendruomenés ir kity suinteresuotyjy
Saliy dalyvavimas vertinime; vertinimo etiSkumas, objektyvumas ir pagrijstumas.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas apima:

o Akademinio kamieninio padalinio jsivertinimg, t. y. studijy ir joms poveikj turinc¢iy veikly
nu(si)statyty kokybeés kriterijy ir rodikliy atitikimo uzsibréztiems siekiams nuolatine stebéseng ir
analize;

o Vidaus kokybés audita, t. y. akademinio kamieninio padalinio naudojamy priemoniy, skirty

uztikrinti ir tobulinti studijy ir joms poveikj turinc¢iy veikly kokybe, sisteminga, nepriklausoma,
periodinj veiksmingumo vertinima.

Studiju kokybés vadybos sistemos tobulinimas apima studijy ir joms poveikj turinc¢iy veikly
kokybés gerinimo (koregavimo) ir prevenciniy priemoniy numatyma ir jgyvendinima.

Detalesné informacija, susijusi su studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uztikrinimu ir
tobulinimu pateikiama VU Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uZztikrinimo ir tobulinimo
nuostatuose ir Vidaus kokybés audito procediroje (skelbiama VU vidiniame tinklalapyje skiltyje
.Kokybés vadybos centras").

Metodinis / e. mokymosi Kkursas ,Vilniaus universiteto studiju kokybés vadybos sistemos
vidaus auditas“ skirtas akademiniy kamieniniy padaliniy administracijai, kokybés koordinatoriams,
déstytojams ir studentams jgyti Ziniy ir gebéjimy, reikalingy studijy kokybés vadybos sistemos
jgyvendinimo ir tobulinimo rezultaty analizavimui ir vertinimui bei vidaus kokybés audito atlikimui.
Sis e. kursas talpinamas virtualioje mokymosi aplinkoje. Dél prisijungimo prie e. kurso prasome
kreiptis j ESEC darbuotojg Aling Kancialskyte alina.kancialskyte@esec.vu.lt, tel. +370 5 2366133.
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