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Vilniaus universiteto studijy kokybés vadybos sistemos tikslas — uz-
tikrinti studijy ir joms poveik] turinéiy procesy kokybe bei sukurti prie-
laidas studijy kokybés uZtikrinimo politikos jgyvendinimui bei kokybés
kulttros formavimui Universitete.

Vilniaus universiteto studijy kokybés vadybos sistemq reglamen-
tuojantys dokumentai: Vilniaus universiteto statutas, Vilniaus universi-
teto strateginis veiklos planas, Vilniaus universiteto mokslo, meno veiklos
ir studijy reguliaminas, Vilniaus universiteto studijy kokybés politika ir kiti
susije teisés aktai.

Studijy kokybés vadovas — pagrindinis Vilniaus universiteto studijy koky-
bés vadybos sistemos studijy dalies dokumentas.

Studijy kokybés vadovo tikslas — apibendrinti:
1. vidinius studijy kokybés uZztikrinimo procesus ir procediras;
2. atsakomybes ir jsipareigojimus studijy kokybés uztikrinimui ir tobu-
linimui';
3. rodiklius leidZiangius jvertinti studijy kokybe.

Studijy kokybés vadove apibréztos nuostatos ir procediros atitinka Euro-
pos aukstojo mokslo kokybés uZtikrinimo nuostatose ir gairése? (toliau —
ESG) jvardytas vertinimo sritis ir Europos kokybés vadybos fondo Tobu-
lumo modelio koncepcijas®, adaptuotas Vilniaus universiteto poreikiams.

1 Studijy kokybés vadove aprasomas tipinis atsakomybiy ir jsipareigojimy paskirs-
tymas, tadiau dél Universiteto kamieniniy akademiniy padaliniy (KAP) specifikos,
atsakomybiy pasidalinimas skirtinguose KAP’uose gali Siek tiek skirtis.

2 Angl. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Edu-
cation Area

3 Angl. Excellence Model of European Foundation for Quality Management


https://www.vu.lt/site_files/Adm/statutas/Vilniaus_universiteto_Statutas.pdf
https://www.vu.lt/site_files/VILNIAUS_UNIVERSITETO_STRATEGINIS_PLANAS_20212025.pdf
https://www.vu.lt/site_files/VILNIAUS_UNIVERSITETO_STRATEGINIS_PLANAS_20212025.pdf
https://www.vu.lt/apiemus/dokumentai/reguliaminas
https://www.vu.lt/apiemus/dokumentai/reguliaminas
https://www.skvc.lt/default/lt/naujienos/pranesimai/viesiname-europos-aukstojo-mokslo-erdves-kokybes-uztikrinimo-nuostatu-ir-gairiu-vertima
https://www.skvc.lt/default/lt/naujienos/pranesimai/viesiname-europos-aukstojo-mokslo-erdves-kokybes-uztikrinimo-nuostatu-ir-gairiu-vertima
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CA — Vilniaus universiteto Centriné administracija
BA — pirmosios pakopos (bakalauro) studijos
BC - Vilniaus universiteto Bendrabucéiy centras

BGS - Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Bendruomenés ge-
rovés skyrius

BUS — bendrosios universitetinés studijos

EAME — Europos aukstojo mokslo erdvé

ESG — EAME kokybés uztikrinimo nuostatos ir gairés

ES — Europos Sqgjunga

FD - Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Finansy departamen-
tas

ITPC - Vilniaus universiteto Informaciniy technologijy paslaugy centras
KAP — kamieninis(-iai) akademinis(-iai) padalinys(-iai)
KC - Vilniaus universiteto Kultlros centras

KRS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Komunikacijos ir rin-
kodaros skyrius

KVSP — ketinama vykdyti studijy programa
MA — antrosios pakopos (magistrantdros) studijos
MF — Vilniaus universiteto Medicinos fakultetas

MID — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Mokslo ir inovacijy
departamentas

MTEP — moksliniai tyrimai ir eksperimentiné veikla
PS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Personalo skyrius
SAM - Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija

SAS - Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Studijy administra-
vimo skyrius

SKK — Vilniaus universiteto Studijy kokybés komisija
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SKPS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Studijy kokybés ir
plétros skyrius

SKVC — Studijy kokybés vertinimo centras

SPKS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Studenty paslaugy
ir karjeros skyrius

SP - studijy programa(-os)
SPK - studijy programos komitetas(-iai)

SPS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Strateginio planavi-
mo skyrius

SS - Vilniaus universiteto kamieninio akademinio padalinio studijy skyrius

SSC - Vilniaus universiteto Sveikatos ir sporto centras

SAP — 3akinis(-iai) akademinis(-iai) padalinys(-iai)

SMSM - Lietuvos Respublikos &vietimo, mokslo ir sporto ministerija

TKS - Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Teisékaros skyrius

TRS — Vilniaus universiteto Centrinés administracijos Tarptautiniy rysiy
skyrius

TVPC - Vilniaus universiteto Turto valdymo ir paslaugy centras

VSP — vykdoma studijy programa

VU arba Universitetas — Vilniaus universitetas

VUB - Vilniaus universiteto biblioteka

VUSIS - Vilniaus universiteto studijy informaciné sistema

VU SA - Vilniaus universiteto Studenty atstovybé
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Moto: ,,Kuriame ir augame kartu®

Studijy kokybeé Vilniaus universitete — Universiteto bendruomenés pastan-
gos ir jsipareigojimai, uztikrinantys studijy kokybés principy jgyvendini-
mq ir leidZiantys ugdyti atsakingus piliecius, kuriancius ateities visuomene
ir valstybe.

Studijy kokybés principai Vilniaus universitete — bendruomenés susitari-
mai dél studijy kokybés, kylantys i§ ilgalaikiy strateginiy Universiteto vei-
klos krypéiy:

* Mokslo ir studijy vienové — Universitete jgyvendinamos lankscios,
tarpkryptinius pozidrius integruojandios, realiy i$8tkiy sprendimu ir
mokslo pasiekimais ir Ziniomis, moksliniy tyrimy rezultaty taikymu grin-
dziomos studijos. Universitetas vykdo auksto tarptautinio lygio funda-
mentinius ir taikomuosius mokslinius tyrimus bei socialinés, kultdrinés ir
technologinés plétros darbus jtraukdamas j juos visy pakopy studentus.

* ] studentq orientuotas poziliris — Universitetas palaiko ir puoseléja
motyvuojandiq mokymo(si) aplinkg, kuri suteikia studijuojandiam pas-
katy bei reikiamy gebéjimy tapti aktyviu studijy proceso dalyviu, atsa-
kingu uz savo mokymasi. Universiteto akademinis ir neakademinis per-
sonalas ne tik kuria mokymosi aplinkg, jgalinanéiq studento mgstymo ir
veiklos kaitq, skatinanciq jo atsakomybe, bet ir, bendradarbiaudamas
su studentais, mokosi, kaip $ig aplinkg nuolat tobulinti, atsizvelgiant |
individualius studenty poreikius, kulttrine jvairove, skirtingas patirtis ir
perspektyvas bei uztikrinant, kad su visais bity elgiamasi pagarbiai,
lygiai ir teisingai.

¢ TarptautiSkumas — sgmoningas tarptautinés, tarpkultirinés ar globa-
lios dimensijos integravimas j aukstojo mokslo tikslus, funkcijas ir jgy-
vendinamq procesq, kuriuo siekiama pagerinti studijy ir mokslo kokybe
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visiems studentams ir personalui bei reikSmingai prisidéti prie visuome-
nés tobuléjimo. Studijy programos turinio tarptautinimas suprantamas
kaip tarptautinés ir tarpkultlirinés dimensijos jtraukimas j studijy pro-
gramos rengimqg, vykdymaq ir rezultatus. Studijy programose turi bati
ugdomos globalios kompetencijos, akcentuojant ir tarpkultirinés kom-
petencijos svarbg, kuri sglygoja absolventy tinkamg profesinj pasiren-
gimq bendrauti ir dirbti jvairiuose tarpkulttriniuose kontekstuose.

TarpdiscipliniSkumas — sgmoningas siekis remtis dviejy ar daugiau
skirtingy studijy krypciy perspektyvomis, teorijomis, sqvokomis, me-
todais, jrankiais ar duomenimis. Studijose tarpdiscipliniskumas leidZia
visapusiskai suvokti tam tikrq fenomeng, pazvelgti j jj i$ skirtingy pers-
pektyvy bei rasti inovatyvy problemos sprendimg, perzengiant vieno
Zinojimo ir gebéjimy ribas.

Poveikis visuomenei ir atsakomybé — Universitete studijy programos
vykdomos ir studijos organizuojamos laikantis tvarumo principo ir taip,
kad stiprinty Lietuvos ir pasaulio paZintines ir kirybines galias, puose-
léty akademines vertybes, ugdyty aktyvius ir atsakingus piliecius bei
visuomenés lyderius.

Skaidrumas ir veiklos vie§inimas — informacija apie Universitete vyk-
domas studijas ir duomenis, susijusius su jomis, skelbiama viesai — tiek,
kad nebity sudaryta prielaidy paZeisti asmens privatumg, intelektinés
nuosavybeés ar kitas teisés akty saugomas teises ir teisétus interesus —
visuomenei prieinamame internetiniame VU puslapyje arba Universiteto
bendruomenei pasiekiamame intranete. Studentams informacija patei-
kioama pasitelkiant VU informacines sistemas.

Nuolatinis tobuléjimas — bendruomenés jsipareigojimas sistemingai ir
nuolat jsivertinti savo veiklg ir jg tobulinti, vykdant dialogq tarp skir-
tingy bendruomenés nariy bei jtraukiant kitas suinteresuotas grupes,
mokantis vieniems i§ kity, eksperimentuojant, sistemingai renkant ir
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analizuojant duomenis apie studijas ir su jomis susijusius bei joms po-
veikj turindius procesus. Jis suvokiamas per nuolatinj studijy kokybés
valdymo ciklq (Zr. 1 paveikslqg).
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NUOLATINIS STUDIJY KOKYBES VALDYMO CIKLAS
STUDIJY KOKYBES PRINCIPAI

UNIVERSITETO MISIJA IR STUDIJY VEIKLOS TIKSLAI

1 paveikslas. VU nuolatinis studijy kokybés valdymo ciklas
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VU studijy kokybés vadybos sistema atvaizduojama modelyje (Zr. 2 paveiks-
lg), kuriame atsispindi VU studijy veiklos tikslas, t. y., iSugdytas absolven-
tas, kuris yra atsakingas pilietis, kuriantis ateities visuomene ir valstybe.
Sis siekis jgyvendinamas vykdant pagrindinius studijy kokybei jtakq da-
rancius sistemos procesus, remiantis svarbiausiais teisés aktais, nuro-
dangéiais kryptis, kuriomis Universitetas vadovaujasi planuodamas, jgyven-
dinamas, vertindamas ir reflektuodamas, taip tobulindamas studijy veiklas.
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VALDYMAS

VU STRATEGINIS
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= STUDENTAS IR STUDIJY @
@ REGULIAMINAS 5]
B STUDENTY b
> PARAMA IR — E
-] PASLAUGOS =
: =
5 5
w STUDY VU STUDIJY 2
@ PERSONALO | KOKYBES
g VALDYMAS POLITIKA
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g STUDWY
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= ABSOLVENTAS TEISES AKTAI
REGULIUOJANTYS
STUDWY STUDIJAS

INFORMACIJOS
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STUDIJY KOKYBES STUDIJY KOKYBES STUDIJY
SISTEMOS PROCESAI SISTEMOS OBJEKTAS DOKUMENTAI

STUDIJY KOKYBES SISTEMA

VEIKLOS IR JOS REZULTATY STEBESENA IR VERTINIMAS

2 paveikslas. VU studijy kokybés vadybos sistemos modelis
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Modelyje pavaizduoty procesy aprasai pateikiami tolesniuose vadovo
puslapiuose, iSskiriant proceso planavimo, jgyvendinimo, veiklos jsiverti-
nimo etapus bei numatant veiklos rezultaty rodiklius ir galimus veiklos ar
rezultato gerinimo veiksmus. Visi pagrindiniai procesai formuoja pagrindg
bei uztikrina Siuolaikines ir kokybiskas studijas.

2.1. STUDENTY PRIEMIMAS

Studenty priémimo valdymo tikslas — uZtikrinti sklandy ir kokybiskq Lie-
tuvos bei uZsienio studenty priémimq j pirmosios, antrosios pakopos, vien-
tisgsias ir profesines VU studijy programas.

Studenty priémimo valdymo uzdaviniai:

1. Uztikrinti tinkamg studenty priémimo j VU studijy programas planavimg
ir jgyvendinimg (siekiant uZtikrinti proceso aiskumaq, skaidrumaq, tvaru-
mgq ir studijy prieinamuma).

2. Uztikrinti tinkamgq ir efektyvig komunikacijg informuojant stojanc&iuo-
sius.

Studenty priémimo proceso planavimas atliekamas perZidrint teisinj
reguliavimgq ir esant poreikiui atnaujinant VU vidinius teisés aktus, regla-
mentuojancius studenty priémimq; nustatant ir patvirtinant studenty kvo-
tas, studijy viety kainas, skiriamy stipendijy skaiciy atsizvelgiant j turimus
resursus ir potencialiy stojanéiyjy skaiéius ir planuojant komunikacijos bei
rinkodaros priemones stojandiyjy pritraukimui bei informacijos apie stu-
dijas sklaidai. UZ studenty priémimo planavimg atsakingi — VU CA Studijy
kokybés ir plétros skyriaus (SKPS), VU CA Komunikacijos ir rinkodaros sky-
rius (KRS) ir kamieniniy akademiniy padaliniy (KAP) administracija.

® Planuojant studenty priémimo kvotas, priémimo reikalavimus ir studijy
kainas SKPS bendradarbiauja su KAP vadovo pavaduotoju studijoms.
Galutines priémimo taisykles, kvotas ir, jvertines VU Tarybos nuomone,
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kainas tvirtina VU Senatas, detalius priémimo reikalavimus — VU rek-
torius (ar jo jgaliotas asmuo). Profesiniy rezidentiros studijy valstybés
finansuojamas studijy vietas planuoja, skirsto ir tvirtina Lietuvos Res-
publikos $vietimo, mokslo ir sporto ministerija (SMSM), valstybés ne-
finansuojamas vietas planuoja ir tvirtina VU Medicinos fakulteto (MF)
dekanas, suderines jas su Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos mi-
nisterija (SAM).

* Planuojant reikalingq teisés akty atnaujinimg SKPS bendradarbiauja su
VU CA Studijy administravimo skyriumi (SAS) ir VU CA Teisékdros skyriu-
mi (TKS). Atnaujintus dokumentus tvirtina VU Senatas arba rektorius (ar
jo igaliotas asmuo). Stojimo j profesines rezidentiros studijy programas
dokumenty savalaikiu atnaujinimu rapinasi MF administracija.

® Planuojant komunikacijos ir rinkodaros priemones KRS bendradarbiau-
ja su KAP administracija ir SPK pirmininku, SKPS, Studenty paslaugy ir
karjeros skyriumi (SPKS). Priemoniy jgyvendinimui reikalingq biudZetq
tvirtina VU Kancleris. Finansy departamentas (FD) priZiGri suplanuoto
biudzeto laikymgsi.

Studenty priémimo proceso jgyvendinimas vykdomas vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisés aktais, kurie reglamentuoja priémimo proce-
ddras, bei priémimo j Vilniaus universiteto studijy programas ir priémimo
i Vilniaus universiteto rezidenttros studijy programas taisyklémis. Proceso

igyvendinimo sudedamosios dalys pavaizduotos paveiksle Nr. 3.

® Uz studenty priémimo (j | ir Il pakopos, vientisgsias, profesines pedago-
gines studijas) proceso jgyvendinimo koordinavimg atsakingas SKPS.

® Uz studenty priémimq j rezidentiros studijas organizavimg atsakingas
MF Studijy skyrius.

® Uz suplanuoty komunikacijos ir rinkodaros priemoniy organizavimq ir
igyvendinimgq institucijos lygmeniu atsakingas KRS.


https://www.vu.lt/site_files/Reguliaminas/Pri%C4%97mimo_%C4%AF_Vilniaus_universiteto_studij%C5%B3_programas_taisykl%C4%97s.pdf
https://www.vu.lt/site_files/Priemimo_i_rezidenturos_studijas_VU_taisykles.pdf
https://www.vu.lt/site_files/Priemimo_i_rezidenturos_studijas_VU_taisykles.pdf
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PRIEMIMO BIUD; TVIRTINIMAS

PRIEMIMO KVOTY IR KAINY TVIRTINIMAS

DOKUMENTY REGLAMENTUOJANCIY
STUDENTY PRIEMIMA TVIRTINIMAS

TEISINIO REGULAVIMO PERZIORA IR
MONITORINGAS

STUDENTY PRIEMIMO

STRATEGIJOS SUDARYMAS DL

PROREKTORIUS

STUDENTY PRIEMIMO
PLANAVIMO SUVEDIMAS

PRIEMIMO ATASKAITOS PARENGIMAS

STUDENTY PRIEMIMO RINKODAROS PARTNERYSTES
PRIEMONIY PLANO PARENGIMAS PROREKTORIUS

INSTITUCINIS LYGMUO

STUDIY
STUDENTY PRIEMIMO PLANAVIMAS KOLEGIJA
KAP VADOVO

STUDENTY PRIEMIMO RINKODAROS PASKIRTAS KAP
PRIEMONIY PLANO PARENGIMAS PRODEKANAS KOMUNIKACIJOS
IR JGYVENDINIMAS SPEC.

KAP LYGMUO

SP GALIMYBIY PRIEMIMUI NUSTATYMAS
SP INFORMACIJOS PRIEMIMUI RENGIMAS SPK VADOVAS

DALYVAVIMAS SP PRIEMIMO VEIKLOSE

SP / INDIVIDUALUS LYGMUO
3 paveikslas. Studenty priémimo proceso jgyvendinimas pagal lygmenis
Studenty priémimo rezultaty ir proceso stebésenas ir vertinimas atlie-

kami analizuojant rodiklius (rodikliy aprasymai tvirtinami studijy prorekto-
riaus jsakymu):
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1. Stojanciyjy j | pakopos ir VNS studijas gerus mokymosi rezultatus pasie-
kusiy jstojusiyjy dalis nuo visy jstojusiyjy.

2. Stojandiyjy j Il pakopos ir profesines studijas: geriausiy VU absolventy,
tesiangiy studijas Il pakopoje / profesinése studijose proc. nuo visy VU
absolventy.

3. Studenty, jstojusiy j Il pakopos / profesines studijas ir surinkusiy 70 ir
daugiau proc. maksimalaus galimo konkursinio stojamojo balo, dalis
nuo visy jstojusiy studenty.

L. Priimty uZsienio Saliy studenty dalis nuo visy priimty studenty.

5. Pirmg semestrq sékmingai pabaigusiy uZsienio Saliy studenty dalis, nuo
visy tais metais jstojusiy uZsienio Saliy studenty.

6. Pirmu pageidavimu stojusiy santykis su visais jstojusiais.

7. VNS ir | pakopos studenty, pasirinkusiy studijas Universitete pagal pir-
maji pageidavimg dalis nuo visy Lietuvos stojanciyjy.

8. ] ll pakopos / profesines studijas priimtyjy studenty, baigusiy studijas ne
VU, dalis nuo visy priimtyjy.

Proceso stebésenos metu taip pat jvertinami VU studijy stebimi duomenys
(konkretis jvertinami duomenys pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu
patvirtintame studijy stebimy duomeny sqgrase).

® UZ studenty priémimo rezultaty ir proceso stebésenqg atsakingas SKPS.
kiekvieny mokslo mety rudens semestre apibendrinta stebésenos pro-
ceso rezultaty ataskaita pristatoma Senatui. Ataskaitos vieSinamos in-
tranete.

Studenty priémimo duomeny analizés rezultatai naudojami: rengiant me-
tines Universiteto, KAP, SPK veiklos ataskaitas, studijy krypties savianali-
zés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir paZangos ataskaitas,
atliekant kity mety studenty priémimo planavimg.
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Studenty priémimo rezultaty ir proceso refleksija bei gerinimas vyks-
ta atliekant nuolatinj planavimg bei duomeny analize. Atsizvelgiant j pro-
ceso stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis studen-
ty priémimo rezultatai ir procesas gali bati tobulinamas pasitelkiant Sias
veiklas:

Pagrindiné atsa- | Atsakomybé uz

Veiklos komybé uz veiklos veiklos dalies
igyvendinimqg igyvendinimqg

diegiamos elektroninés

paslaugos SKPS SAS, ITPC

kei¢iamas studenty
2. | priémimo teisinis SKPS SAS, TKS
reguliavimas;

3 kei¢iamos studenty kvotos SKPS KAP
| ir (ar) studijy kainos; administracija
KAP vadovo
pavaduotojas
kei¢iamos komunikacijos ir atsakingas uz
L. KRS studijas; KAP uz

rinkodaros priemonés komunikacijg

atsakingas dar-
buotojas, SPK.

vykdomi SKPS susitikimai

. . KAP vadovo
su padaliniais aptarti avaduotoias
5. | priémimo rezultatus ir pla- | SKPS P - jas
nuoti kity mety priémimo atsakingas uz
studijas.

sqglygas.
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2.2. STUDIJY PROGRAMY VALDYMAS
(RENGIMAS, TVIRTINIMAS, VERTINIMAS IR TOBULINIMAS)

Studijy programy valdymo tikslas — uZtikrinti studijy programy rengimo
ir vykdymo kokybe, savalaikj ir duomenimis pagrjstg tobulinimq, siekiant,
kad jos buty grindZiamos mokslo ir studijy vienovés principu, visuomenés
poreikiais bei pasizyméty tarptautiskumu ir tarpkryptikumu / tarpdisci-
pliniskumu, vadovautysi j studentq orientuotu pozidriu.

Studijy programy valdymo procesg sudaro du subprocesai: ketinamy
vykdyti studijy programy rengimas ir tvirtinimas bei vykdomy studijy pro-
gramy vertinimas ir tobulinimas.

Studijy programy valdymo uzdaviniai:

1. Pasiekti, kad visos ketinamos vykdyti studijy programos atitikty jy ren-
gimui ir tvirtinimui keliamus kokybés reikalavimus ir baty akredituotos
pagal Lietuvos Respublikoje galiojanéiq tvarkg.

2. Pasiekti, kad visos VU vykdomos studijy programos atitikty jy vertinimui
ir tobulinimui keliamus kokybés principus, o studijy kryptys baty perio-
diskai akredituojamos maksimaliam laikui pagal Lietuvos Respublikoje
galiojanéiq tvarkq.

2.2.1. Ketinamy vykdyti studijy programy rengimas ir tvirtinimas

Ketinamy vykdyti studijy programy (KVSP) rengimo ir tvirtinimo pro-
ceso planavimgq atlieka ir yra atsakingas SKPS. Sis procesas atlieka-
mas apklausiant KAP dél intencijy sitlyti KVSP koncepcijg. Koncepcijg Uni-
versiteto studijy prorektoriui ar KAP vadovui gali pasidlyti KAP déstytojas
ar jy grupé. Déstytojas ar jy grupé planuodamas teikti koncepcijg remiasi
ivertintu KVSP poreikiu.
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KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso jgyvendinimas atliekamas dviem
etapais (Zr. + pav.). Pirmajame etape rengéjy grupés parengiama ir Sena-
to studijy komitete vertinama programos koncepcija, o antrajame — patei-
kiamas ir vertinamas visas programos aprasas, kuris tvirtinamas Senate.
Jungtiniy studijy programy rengimas apibréZziamas VU Studijy programy

rengimo, vykdymo ir tobulinimo tvarkos aprase.

| etapas:

vadovui sitlo
déstytojas ar
ju grupe.

Il etapas:

Darbo grupé
parengia
KVSP aprasq

ir teikia
ji SKPS

perZidrai.

Jei SP vykdys
vienas KAP,
jos rengimo
grupe sudaro
KAP vadovas.

Jei SP vykdys

keli KAP,
jos rengimo
grupe sudaro
Rektorius
arba
prorektorius.

Rektoriaus
arba
prorektoriaus
potvarkiu
skiriami ne
maZiau kaip
du KVSP
apraso
recenzentai.

KVSP rengimo
grupé
pasitelkia
edukacinj
konsultantg
ir parengia
KVSP
koncepcijq.

KVSP tobuli-
nimas pagal
SKPS ir recen-
zenty pateik-
tas pastabas.
Patobulintas
aprasas
svarstomas
KSP Taryboje

Koncepcija

teikiama SKPS

perZidrai ir
griztamajam
rysiui gauti.

KAP Tarybos
patvirtintas
aprasas su

lydin&iais
dokumentais
teikiamas CA
SKPS.

Koncepcija
svarstoma
KAP
Taryboje.

Rektoriaus
sprendimu
SP aprasas
ir ji lydintys
dokumentai
teikiami
Senato studijy
komitetui.

L paveikslas. KVSP rengimas ir tvirtinimas

Koncepcija su
KAP Tarybos
sprendimu
teikiama
SKPS, kuris
organizuoja
svarstymaq
Senato studijy
komitete.

Patvirtinu
Koncepcijg
rengiamas SP
aprasas.

Senato studijy
komitete
patvirtintas
aprasas
svarstomas ir
tvirtinamas
Senate.

Patvirtintas
SP aprasas
teikiamas
SKVC.
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* Uz KVSP rengiandios grupés sudarymaq ir jos veiklos priezitrg atsakin-
gas KAP.

* Uz KVSP koncepcijos ir apraso parengimaq, kuris atitikty keliamus rei-
kalavimus ir integruoty VU studijy kokybés principus, atsakinga KAP
vadovo ar jo pavaduotojo, atsakingo uz studijy organizavimqg sudaryta
darbo grupé.

® Uz duomeny teikimg KVSP koncepcijos ir apraso rengimui atsakingas
KAP studijy skyrius.

® Uz KVSP rengimo ir tvirtinimo proceddiros jgyvendinimo koordinavimqg
atsakingas SKPS. Jis teikia ir metodine pagalbg rengiant programas.

* Uz KVSP koncepcijos tvirtinimq atsakingas VU Senato studijy komitetas.

e Uz KVSP tvirtinimg, jvertinus SP aprasq, atsakingas VU Senatas.

e Jeigu KVSP registravimo tikslu turi bati vertinama iSoriskai — uz vertini-
mo dokumenty pateikimg SKVC atsakingas SKPS.

KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso stebésena atliekama analizuojant
stebimus duomenis (konkrets jvertinami duomenys pateikti VU studijy
prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny sqrase).

® UZ KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso stebésenq atsakingas SKPS. Ste-
bésena pabaigiama kiekvieny mokslo mety gale apibendrinant proceso
rezultaty duomenis ir juos pristatant VU studijy prorektoriui.

KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso duomeny analizés rezultatai naudo-
jami: rengiant metines Universiteto, KAP veiklos ataskaitas, atliekant kity
mety KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso planavimgq.

KVSP rengimo ir tvirtinimo proceso gerinimas vyksta atliekant nuola-
tinj planavimq bei proceso jgyvendinimo duomeny analize. Atsizvelgiant j
proceso stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis KVSP
rengimo ir tvirtinimo rezultatai bei procediros tobulinamos pasitelkiant
veiklas:
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Pagrindiné atsa- | Atsakomybé uz

Veiklos komybé uz veiklos | veiklos dalies
jigyvendinimqg jgyvendinimqg

Kei¢iamas KVSP rengimo
1. ir tvirtinimo reglamenta- SKPS TKS
vimas

Priimami sprendimai dél
diegiomy naujy arba to-
bulintiny esamy elektro-
niniy paslaugy

SAS SKPS

3. Sitloma edukacinio kon- SKPS
sultanto pagalba

Rengiamos metodinés

priemonés SKPS

Duomeny surinkimo ir
5. pateikimo KVSP rengéjy SKPS ITPC
grupei plétra

Rengiami mokymai KVSP

. . SKPS KAP
rengéjy grupéms

Atliekamas programos

rinkos poreikio tyrimas KAP

2.2.2. Vykdomy studijy programy vertinimas ir tobulinimas

Vykdomy studijy programy vertinimas ir tobulinimas gali bati dvejopas:
iSorinis ir vidinis. Vidinis SP vertinimas ir tobulinimas vyksta kasmet. Jis
atliekamas kiekvienos SP ir visy VU SP lygmenyje. Studijy programos ko-
mitetas, atsakingas uz SP kokybe, kiekvienais metais atsiskaito KAP tary-
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bai uz SP veiklg bei iSanalizaves studijy duomenis numato jos tobulinimo
veiksmus. SKPS kiekvienais metais atlieka visy VU SP vykdymo rezultaty
stebésenq, parengia duomeny analizés rezultaty ataskaitg bei pateikia
rekomendacijas dél su studijomis susijusiy veiklos gerinimo priemoniy. 1=
orinis SP vertinimas vykdomas studijy krypties, kurioje studijy programa
yra jregistruota, vertinimo kontekste, ne re€iau nei kas 7 metus. Po iSorinio
ekspertinio studijy krypties vertinimo rengiamas krypties studijy tobulini-
mo planas. UZ jo jgyvendinimg atsiskaitoma teisés aktuose numatytu laiku
pateikiant paZzangos ataskaitg SKVC. VU studijy programas gali vykdyti
tik akredituotose studijy kryptyse. Vienu metu yra vertinamos visos vienos
krypties studijos, vykdomos visose Lietuvos aukstosiose mokyklose.

Vidinis ir iSorinis SP vertinimas ir tobulinimas yra viena kitg papildanéios
veiklos, sudarancios sqlygas nuolatiniam studijy kokybés gerinimui, sava-
laikiam pokyciy patvirtinimui. Vidinis studijy programos vertinimas ir to-
bulinimas leidZia pasirengti iSoriniam studijy krypties vertinimui ir tobulini-
mui, o iSorinio krypties studijy vertinimo rezultatai nurodo kryptis, kuriose
studijy programos vykdymo ar studijy vykdymo institucijos mastu tobuli-
nimo veiklose turéty bati telkiamos didesnés VU bendruomenés pastangos
ir jsipareigojimai.

Daugiau informacijos apie vykdomas studijy programas skelbioma VU
puslapyje .,Studijy programos®.

Vykdomy studijy programy vertinimo ir tobulinimo planavimas atlie-
kamas atsizvelgiant j iSorinio ekspertinio studijy krypc&iy vertinimo plang,
rengiant meting SPK veiklos ataskaitg bei apibendrinant VU studijy koky-
bés rodikliy rezultatus ir pateikiant pasitlymus / rekomendacijas studijy
vykdymo kokybei tobulinti.

® Uz studijy programos vidinio vertinimo ir tobulinimo planavimg atsakin-
gas KAP vadovo pavaduotojas studijoms.

® Uz studijy programy iSorinio ir VU studijy vertinimo ir tobulinimo plana-
vimg atsakingas SKPS.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/5343ad922c0e11ea8f0dfdc2b5879561/asr
https://www.vu.lt/studijos/studentams/studiju-programos
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/9b515a52a0dd11eda06e9a4a8dd92fc1?jfwid=-3xe81e96e
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Vykdomy studijy programy vertinimo ir tobulinimo proceso jgyven-
dinimas susideda i$ vidinio (studijy programos (Zr. 5 pav.) ir VU studijy ly-
gmenyje (Zr. 6 pav.) bei iSorinio studijy vertinimo ir tobulinimo (Zr. 7 pav.).

Vidinis studijy programos vertinimas ir tobulinimas:

Atsizvelgiant j
surinkty duo- Parengiama
meny analizés SPK metiné
Vykdoma SP rezultatus, veiklos
pagal SPK perzitrimas ataskaita bei
pat.ertlntq 312 ugdomll.{ sprendimai POtVII’tIIr\OIT!I apie SP numuto'm!
studijy plang kompetencijy . sprendimai -~ duomenimis
: ” del SP L tobulinimo o
sqrasas, stu- .. dél SP . pagristi
. tobulinimo .. sprendimus Ao
dijy planas, i tobulinimo P suderinti su
3 Y KAP Studijy socialiniams .
moduliy studijy dalyky kolegijoje dalininkams [T
aprasus (moduliy) strategija SP
aprasai, tobulinimo
déstytojy veiksmai
sqrasai

Aptariami Pateikiama
Renkami reikalingi informacija
duomenys
apie SP
vykdymo
rezultatus

ir studijy
(dalyky)

5 paveikslas. Vidinis SP vertinimas ir tobulinimas

* Uz SP vykdymq pagal patvirtinus studijy planus ir studijy dalyky (mo-
duliy) aprasus atsakingas SPK.

® Uz duomeny rinkimq apie SP vykdymo rezultatus pasitelkiant elektroni-
nes paslaugas ir jy pateikimg SPK atsakingas KAP Studijy skyrius.

® Uz studijy programoje ugdomy kompetencijy sqraso aktualumo islaiky-
mgq ir jy savalaikj atnaujinimg, VU studijy kokybés principy integravimq
atsakingas SPK.

® Uz SP studijy plano atnaujinimg ir atnaujinty dalyko (modulio) aprasy
tvirtinimq atsakingas SPK.

® Uz studijy dalyky (moduliy) aprasy savalaikj atnaujinimg ir pateikimq
SPK atsakingas dalyko (modulio) koordinuojantis déstytojas.

¢ Uz koordinuojanéio déstytojo skyrimg atsakingas KAP vadovas (SPK tei-
kia rekomendacijq).

® Uz SP atnaujinimo sprendimy aptarimg Studijy kolegijoje atsakingas
KAP vadovo pavaduotojas studijoms.

* Uz informacijos vieSinimg apie patvirtintus SP tobulinimo sprendimus
socialiniams dalininkams atsakingas KAP studijy skyrius.
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* UZ SPK metinés veiklos ataskaitos parengimgq ir tobulinimo veikly prista-
tymaq atsakingas SPK.

® Uz SPK metiniy veiklos ataskaity pateikimg KAP Tarybai ir tobulinimo
veikly jgyvendinimo kontrole atsakingas KAP vadovo pavaduotojas stu-
dijoms.

Esant poreikiui VU CA padaliniai (SKPS, SPKS, SAS, TRS, PS, BGS) teikia
metodine ir duomeny surinkimo pagalbgq.

Remiantis duome- Rengiami aptari-

Vykdomos VU SP Atsizvelgiant j su- ny apibendrinimu Duomeny api- mai su suintere-

pagal SPK pa- Renkami duo- rinkty duomeny ir iSorinio studijy bendrinimas ir suotomis Salimis.
tvirtintus: studijy menys apie VU analizés rezulta- krypgiy vertinimo rekomendacijos Atsizvelgiama

plang ir studijy SP vykdymo tus, parengiamas rezultatais, i8ski- pateikiamos VU rengiant strate-
(dalyky) moduliy rezultatus duomeny api- riamos rekomen- studijy prorek- ginio plano meti-
apra$us bendrinimas dacijos VU studijy toriui nes jgyvendinimo
kokybei tobulinti veiklas

6 paveikslas. Vidinis VU studijy vertinimas ir tobulinimas

e Uz vidinj VU studijy vertinimq ir tobulinimg atsakingas SKPS.

I$orinis studijy programos vertinimas ir tobulinimas:

iSorinis studijy programos vertinimas ir tobulinimas vykdomas vadovau-
jantis Svietimo, mokslo ir sporto ministro tvirtinamu Studijy i$orinio verti-
nimo ir akreditavimo tvarkos aprasu. Studijy kryptis gali bati akredituota
7 mety terminui, 3 mety terminui (pakartotinio vertinimo metu — iki likusio
krypties akreditavimo termino pabaigos) arba neakredituota.

ISorinis studijy kryp&iy vertinimas vykdomas dviem etapais (Zr. 7 pav.): | —
pasirengimas ekspertiniam vertinimui; Il — ekspertinio vertinimo procediira
ir paskesné veikla.
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| etapas:

Ne véliau nei
likus metams
iki krypties
studijy
savianalizés
suvestinés
pateikimo
sudaroma
darbo grupé

Il etapas:

Krypties
studijy
savianalizés
suvestiné
pateikiama
SKVC

Darbo grupei
pateikiama
metodiné
medZiaga bei
centralizuotai
renkami
kiekybiniai
ir kokybiniai
duomenys.
Organizuo-
jami jvadiniai
mokymai

Vykdomi
pasirengimo
eksprerty

vizitui
aukstgjqg
mokyklg

darbai

Traksta
duomeny
rinkimams
KAP studijy
skyriuose

Dalyvaujama
eksperty
vizite

Rengiama
krypties
studijy
savianalizé

Sulaukus
eksperty
vertinimo
iSvady
rengiamas
atsakymas.
Nesutinkant
su vertinimo
rezultatais
rengiama
apeliacija

Parengtas
savianalizés
projektas
aptariamas
su socialiniai
dalininkais.
Pateikiamas
SKPS
perZzidrai

Sulaukus
akreditavimo
sprendimo
sudaroma
darbo grupé
krypties
studijy
tobulinimo
planui ir
paZangos
ataskaitai
rengti

Savianalizés
suvestiné
taisoma
atsizvelgiant
igautq
griztamgjj
rysj

Sudaryta
darbo grupé
atsizvelgda-
ma j eksperty
rekomenda-
cijas numato

krypties
studijy tobuli-
nimo veiksnius
ir priemones

Parengiama
krypties
studijy savia-
nalizés suves-
tinés galutiné
versija lietuviy
ir angly
kalbomis.
Dokumentai
pateikiami
SKPS

Parengtas
krypties
studijy tobu-
linimo planas
svarstomas
SKK ir tvir-
tinamas VU
studijy pro-
rektoriaus

7 paveikslas. ISorinis studijy programos vertinimas ir tobulinimas

® Uz krypties studijy savianalizés suvestinés rengimo darbo grupés nariy

delegavimg atsakingas krypties studijas vykdanéio KAP vadovo pava-

duotojas studijoms. Tais atvejais, kai krypties studijos vykdomos viena-

me KAP darbo grupé tvirtinama KAP vadovo sprendimu.

® Uz krypties studijy savianalizés suvestinés rengimo darbo grupés suda-

rymgq (tais atvejais kai krypties studijos vykdomos keliuose KAP) atsa-

kingas VU studijy prorektorius.

® Uz centralizuotai renkamy duomeny ir mokymy darbo grupei vedimqg

atsakingas SKPS.
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® Uz centralizuotai nerenkamy duomeny rinkimq atsakingas KAP studijy
skyrius.

® Uz krypties studijy savianalizés suvestinés parengimq, jos aptarimg
su socialiniais dalininkais, dokumenty tobulinimg atsizvelgiant j gautq
griztamaqjj rysj atsakinga KAP vadovo arba VU studijy prorektoriaus su-
daryta darbo grupé.

® Uz krypties studijy savianalizés suvestinés pateikimg SKVC atsakingas
SKPS.

® Uz pasirengimq eksperty vizitui atsakinga savianalizés suvestinés rengi-
mo grupé. Grupei organizacing pagalbg teikia KAP vadovo pavaduoto-
jas studijoms, KAP studijy skyrius; metodine pagalbg — SKPS.

* Uz pastaby teikimq eksperty iSvady projektui atsakingas savianalizés
suvestinés darbo grupés vadovas. Atsakymas derinamas su krypties
studijas vykdanéio KAP administracija. Metodine pagalbq teikia SKPS.

® Uz darbo grupés sudarymgq krypties studijy tobulinimo planui ir pazan-
gos ataskaitai rengti atsakingas Studijy prorektorius.

® Uz krypties studijy tobulinimo plano ir paZangos ataskaitos parengimqg
ir pateikimg atsakinga sudaryta (jei krypties studijos vykdomos viena-
me KAP - KAP vadovo sprendimu, o jei keliuose KAP — studijy prorekto-
riaus sprendimu) darbo grupé. Metodine pagalbg teikia SKPS.

® UZ krypties studijy tobulinimo plano svarstymq atsakinga VU Studijy ko-
kybés komisija (toliau — SKK).

® Uz krypties studijy tobulinimo plano ir pazangos ataskaitos tvirtinimg
atsakingas VU studijy prorektorius.

® Uz krypties studijy tobulinimo plano jgyvendinimo kontrole atsakingas
krypties studijas vykdancéio KAP vadovo pavaduotojas studijoms.

Studijy programy vertinimo ir tobulinimo stebésena atliekami anali-
zuojant rodiklius (rodikliy aprasymai tvirtinami studijy prorektoriaus jsa-
kymu):
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1. ISorinio ekspertinio studijy vertinimo metu jvertinty ir akredituoty mak-
simaliam laikotarpiui studijy krypé&iy ir pakopy dalis nuo visy tais metais
akredituoty studijy krypciy ir pakopy.

2. ISoriskai jvertinty studijy krypciy, kuriy kiekvienos vertinamosios srities
ivertinimas mazesnis nei U4, dalis nuo visy jvertinty krypéiy ir pakopy.

3. Studenty, jgijusiy tarptautinés studijy patirties, dalis nuo visy studenty.

® Uz VU studijy programy vertinimo ir tobulinimo proceso stebéseng
atsakingas SKPS.

* Uz studijy programos lygmenyje jos vidinio vertinimo ir tobulinimo
stebésenq atsakingas KAP vadovo pavaduotojas studijoms, kuris gali
pasitelkti KAP Studijy skyriaus darbuotojy pagalbgq.

Stebésena pabaigiama kiekvieny kalendoriniy mety gale apibendrinant ty
mety proceso rezultaty duomenis ir juos pristatant VU studijy prorektoriui,
KAP tarybai, socialiniams dalininkams.

VSP vertinimo ir tobulinimo proceso gerinimas vyksta atliekant nuo-
latinj planavimg, veikly jgyvendinimq bei veiklos jgyvendinimo duomeny
analize. Atsizvelgiant j proceso stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir
jvertintus duomenis studijy programy valdymas tobulinamas pasitelkiant
veiklas:

Pagrindiné atsa- | Atsakomybé uz

Veiklos komybé uz veiklos | veiklos dalies
igyvendinimqg igyvendinimg

Diegiamos arba tobuli-
1. namos esamos elektroni- | SKPS SAS, ITPC
nés paslaugos

Kuriamos priemonés ir/ar
2. veiklos studijy kokybés SKPS
tobulinimui

KAP administ-
racija
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Atnaujinami SP ugdomy
kompetencijy sqrasai,
studijy planai, studijy
dalyky (moduliy) ap- SPK CA ir KAP admi-
rasai, koordinuojantys nistracija
déstytojai, studijy iste-
kliai reikalingi studijy
igyvendinimui.

Kuriamos mokymy pro-
gramos skirtos déstytojy
pedagoginei kompeten-
cijai kelti

SKPS

Stiprinama metodiné
pagalba ir SKPS jsitrau- SKPS KAP administ-

kimas j iSorinio vertinimo racija
procedirqg

2.3. STUDIJY ADMINISTRAVIMAS

Studijy administravimo tikslas — uZtikrinti sklandy ir efektyvy visy formy
universitetiniy studijy organizavimgq ir koordinavimag.

Studijy administravimas apima: SP studijy plany administravimq; stu-
dijy pasiekimy vertinimq ir paZangumgq (jtraukiant apeliacijas ir gindus);
studijy rezultaty jskaitymaq; studenty rotacijq; rasto darby administravimg;
studijy praktikos administravimag; studijy finansavimag; studijy baigimg.

Studijy administravimo uzZdaviniai:

1. Uztikrinti sklandy Universiteto studijy proceso administravimg bei nuo-
latinj tobulinimg.

2. Uztikrinti informaciniy ir komunikaciniy technologijy taikymg adminis-
truojant Universiteto studijy procesq.
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Studijy administravimo planavimas atliekamas perZirint teisinj regu-
liavimg ir esant poreikiui atnaujinant VU vidinius teisés aktus reglamen-
tuojandius studijy procesq bei jgyvendinant planavimo veiklas pagal ga-
liojancias tvarkas ir susitarimus.

® Uz Vilniaus universiteto studijy proceso administravimo planavimqg at-
sakingas SAS ir SKPS, kartu su Tarptautiniy rysiy skyriumi (TRS) ir ITPC,
o KAP lygmenyje — KAP studijy skyriai.

Studijy administravimas jgyvendinamas atliekant veiklas pagal skirtg
atsakomybe:

VU LYGMENIU — SAS, SKPS ir TRS, vykdydami jiems skirtus uzdavinius,
susijusius su studijy procesu, atsakingi uz:

® Dalyvavimg rengiant Universiteto strateginius veiklos planus ir jgyven-
dinant Siy plany uzdavinius;

® Pakopiniy, profesiniy, gretutiniy ir papildomuyjy, vientisyjy studijy pro-
gramy administravimo klausimy sprendimg;

* Finansinés paramos studentams teikimo organizavimgq ir koordinavimg,
valstybés paskoly, visy rasiy stipendijy skirstymg, Lietuvos valstybés
paskirstyty paskoly studentams dokumenty tvarkyma, vardiniy stipen-
dijy studentams skyrimo koordinavimg;

* Geriausiy studenty eilés sudarymaq, studenty rotacijos jgyvendinimaq;

* Universiteto rektoriaus ir Studijy prorektoriaus jsakymy rengimq pagal
priskirtg kompetencijqg;

* Uzsienyje jgyty kvalifikacijy, susijusiy su auk§tuoju mokslu, akademinio
pripazinimo ketinantiesiems studijuoti Vilniaus universitete vykdyma,
vertinimy pervedimo pagal Universiteto patvirtintg metodikqg atlikimg;

® Bendryjy studijy norminiy dokumenty rengimo organizavimg, dalyva-
vimg darbo grupése, pagal kompetencijg medZiagos Senatui, komite-
tams ir komisijoms ruosima;

¢ Vilniaus universiteto studijy informacinéje sistemos (VUSIS) veiklos ana-
lize, plétrq ir tobulinimg, VUSIS plétros projekty, kartu su ITPC, rengimg;
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* VUSIS veiklg, VUSIS informacijos, duomeny naudojimq reglamentuojan-
&iy norminiy dokumenty, kity dokumenty, susijusiy su VUSIS funkciona-
vimu ir VUSIS informacijos, duomeny sauga kartu su ITPC rengimg;

* VUSIS valdytojo funkcijos atlikimg, VUSIS techninés priezitros vykdyto-
jo — ITPC — darbo priezitros koordinavimg;

® VUSIS duomeny saugos reikalavimy laikymosi prieZitirg;

* Nustatytos formos i$silavinimo dokumenty — diplomy, diplomy priedé-
liy, pazymy, pazyméjimy — ir jy dublikaty rengimgq ir iSdavimg, su jais
susijusiy papildomy paslaugy teikimg;

® Studenty duomeny tvarkymg bei darbg su registro informacija, susiju-
sia su studijomis, informacinése sistemose;

* Universiteto studenty apskaitos ir statistikos organizavimq ir prieZitrg
bei informacijos teikimq, ataskaity apie studijy programas, studijuojan-
&ius ir kt. VUSIS duomeny pagrindu, rengimaq;

® VUSIS naudotojy konsultavimg, administracinés, metodinés paramos
naudojant VUSIS teikimg;

® VUSIS veiklos administratoriy mokymy organizavimq ir vykdyma, kvali-
fikacijos kélimo inicijavimg;

® Asmeny prasymy, skundy ir pranesimy nagrinéjimg pagal kompetenci-
ja, dalyvavimg komisijy, darbo grupiy veikloje;

® Tarptautinio bendradarbiavimo palaikymg ir gilinimg, VU bendruome-
nés akademinio mobilumo koordinavimg.

PADALINIO LYGMENIU — KAP Studijy skyriai dalyvaudami studijy procese

atsakingi uz:

* KAP vadovo jsakymuy, teikimy VU rektoriui, rengimq;

® Su studijy organizavimu ir administravimu susijusiy KAP dokumenty
rengima, jy tvarkymg, valdymg, saugojimq;

® VUSIS studenty ir klausytojy duomeny bei studijy jrasy tvarkymg;

¢ Studijy tvarkaraséiy, egzaminy ar jskaity laikymo ir perlaikymo tvarka-
raséiy rengimg, pokyciy juose koordinavimgq bei patalpy studijoms nau-
dojimo organizavimaq, jy uZzimtumo kontrole;
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Dalyky (moduliy) jskaitymo dokumenty rengimq, duomeny apie jskaity-
tus studijy dalyky rezultatus j VUSIS jrasyma;

Neformaliuoju ir savisvietos badu jgyty kompetencijy vertinimo ir pripa-
Zinimo proceso KAP koordinavimg;

Nustatytos formos diplomy priedeliy, pazymy, pazyméjimy, dokumen-
ty nuorasdy rengimgq ir iSdavimg;

Studenty reitingavimo pagal studijy rezultatus ir studenty rotacijq
administravimg;

Studenty prasymy, susijusiy su studijomis (studijy stabdymo, nutrau-
kimo, atnaujinimo, akademiniy atostogy suteikimo, studijy programos
keitimo, individualiy studijy plany sudarymo), skundy, apeliacijy prié-
mimgq, pagal kompetencijg nagrinéjimq ar perdavimqg bei studenty in-
formavimq apie priimtus sprendimus;

Egzaming vykdandiam déstytojui Ziniarasciy rengimq; jvertinimo rezul-
taty savalaikio jraS8ymo j studijy informacine sistemq kontrole;
Informacijos, susijusios su studijy procesu bei jo pokyciais KAP déstyto-
jams, studentams, klausytojams ir darbuotojams teikimg;

Tarptautiniy sutarciy dél déstytojy ir studenty mainy pasirasymo deri-
nimg, mainy jgyvendinimo koordinavimag;

Pakopiniy, profesiniy, vientisyjy studijy studenty mobilumo organizavimag;
Su studijomis susijusiy konsultacijy teikima;

Studijy baigimo proceso organizavimg ir administravimq:

Studenty studijy baigiamojo etapo VUSIS jrasy administravimg ir su stu-
dijy baigimu susijusios dokumentacijos tvarkyma;

Isakymy dél pasirinkty baigiamyjy darby temy bei vadovy tvirtinimo
rengimgq ir kitg baigiamyjy darby (egzaminy) organizavimui reikalingg
dokumentacijq;

Ziniaras&iy, kuriy pagrindu formuojami baigiamojo darbo gynimo pro-
tokolai, rengimg;

Studijas uzbaigusiy studenty finansiniy ir kity jsiskolinimy statusy tikri-
nimg, studenty pasirasymo diplomy registracijos Zurnale koordinavimag;
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¢ Studijas baigiandiy studenty jgyty kredity tikrinimq ir neatitikimy tvar-
kyma;

* Informaciniy pranesimy, susijusiy su studijomis siuntimg studentams;

¢ Gretutiniy studijy organizavimg, studenty vietiniy (mokomujy ir profesi-
niy) praktiky organizavimq ir vykdymaq.

INDIVIDO LYGMENIU — VU darbuotojas, administruodamas studijas ir

veikdamas pagal savo uZimamai pareigybei priskirtas atsakomybés, yra

atsakingas uz:

* Nuolatinj mokymasi, tobulinimgsi, naudojimgsi VU siGlomomis kompe-
tencijos kélimo galimybémis;

* Savo padarytg darbgq, laiku suteikiamqg informacijq, atsiradusiy klaidy
taisyma.

Studijy administravimo proceso rezultaty ir proceso stebésena ir ver-
tinimas atliekami analizuojant rodiklius (rodikliy apragymai tvirtinami stu-
dijy prorektoriaus jsakymu):

1. Laiku jgyvendinty studijy administravimo veikly dalis nuo visy atliekamy
studijy administravimo veikly.

2. Studentams teikiamy studijy administravimo paslaugy (prasymy ir uz-
klausy teikimas, dalyky pasirinkimai ir kt.) teikiomy el. bidu, naudo-
jant informacines sistemas, dalis nuo visy studentams teikiomy studijy
administravimo paslaugy.

Taip pat jvertinami stebimi duomenys (konkretls jvertinami duomenys

pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny

sqrase).

® Uz Vilniaus universiteto bendrojo studijy proceso administravimo re-
zultaty ir proceso stebésenos atlikimg atsakingas SAS. Stebésena pa-
baigiama duomeny analizés rezultatus pateikiant VU studijy vykdymo
ataskaitoje, kuri yra pristatoma VU studijy prorektoriui.
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® Uz KAP studijy proceso administravimo stebésenq atsakingas KAP stu-
dijy skyrius. Stebésena pabaigioma duomeny analizés rezultaty patei-
kimu metinéje KAP veiklos ataskaitoje.

* UzZ individo lygmens atliekamo darbo kokybés vertinimgq ir stebésenqg
atsakingas tiesioginis darbuotojo vadovas.

Studijy proceso administravimo duomeny analizés rezultatai naudojami:
rengiant metines Universiteto, KAP, SPK veiklos ataskaitas, studijy kryp-
ties savianalizés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir pazangos
ataskaitas; atliekant kity mety studijy proceso administravimo planavimg,
rengiant strateginés veiklos dokumentus.

Studijy administravimo proceso rezultaty refleksija ir gerinimas
atliekami vykdant nuolatine studijy proceso ir administravimo sklandu-
mo, darnumo, nuoseklumo analize bei, reikalui esant, juos tobulinant pa-
sitelkiant Sias veiklas:

Pagrindiné atsa- Atsakomybé uz

Veiklos komybé uz veiklos veiklos dalies
igyvendinimq igyvendinimqg

diegiamos elektroninés

SAS ITPC
paslaugos

kei¢iami/atnaujinami
studijy eigg reglamen-
2. tuojantys teisés aktai SAS, SKPS TKS
(nuostatai, procesai,
tvarkos, aprasai, pan.)

kuriami ir diegiomi nauji SAS KAP administra-
studijy eigos procesai. cija
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didinamas studijy pro-
ceso administravimui
L. aktualiy dokumenty SAS TKS, KRS
prieinamumas lietuviy ir
angly kalbomis.

AtsiZvelgiant j adminis-
tracijos darbo vertini-
mo ankety duomenis

/ individualiy metiniy
pokalbiy formy duome-
nis pasitelkiami didesni
resursai arba ieSkoma
galimybiy efektyvinti
atsakomybiy jgyvendi-
nimq

KAP administracija

2.4. | STUDENTA ORIENTUOTAS MOKYMAS(IS) IR VERTINIMAS

] studentq orientuoto mokymo(si) ir vertinimo valdymo tikslas — uz-
tikrinti aktyvy studenty ir déstytojy dalyvavimg mokymosi ir mokymo bei
studijy kokybés uztikrinimo procesuose, atsizvelgiant j Universitete esamg
studenty jvairove ir jy poreikius.

] studentq orientuotg mokymq(si) ir vertinimg sudaro — studenty jtrau-
kimas ir dalyvavimas studijy kokybés uztikrinime (2.4.1), mokyme (2.4.2) ir
mokymesi (2.4.3).

] studentq orientuoto mokymo(si) ir vertinimo valdymo uZdaviniai:

1. Uztikrinti studenty dalyvavimg Universiteto valdyme, kokybés uztikrini-
mo ir tobulinimo procesuose bei skatinti jsitraukimq kurti studenty mo-
kymui(si) tinkamai pritaikytq aplinkg, maksimaliai integruojant ir indivi-
dualiyjy poreikiy turinéius studentus j visavertj studijy procesq.
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2. Sudaryti studentams sglygas lanks&iai rinktis mokymosi kelius bei pri-
paZinti jy formaliuoju, neformaliuoju ar savisvietos budu jgytas kompe-
tencijas bei uztikrinti sklandzig komunikacijg, tinkamq konsultavimq ir
akademine paramg, kas skatinty ir motyvuoty studentus savarankis-
kam mokymuisi, savirefleksijai.

3. Skatinti Universiteto déstytojus taikyti studijy ir vertinimo metodus, ku-
rie leisty studentams aktyviai jsitraukti j mokymosi procesq ir padéty
siekti numatyty studijy rezultaty bei uztikrinty objektyvy studenty pa-
siekimy vertinimaq.

L. Vykdyti studenty pasiekimy vertinimo pazZangos stebésenq ir taikyti ati-
tinkamas priemones valdyti rizikos grupés (gresia nebaigti dalyko (mo-
dulio), gresia neislaikyti egzamino) studentus.

] studentqg orientuoto mokymo(si) ir vertinimo proceso planavimas
atliekamas nusimatant vykdomas veiklas, proceso tobulinimo priemoniy
igyvendinimo veiksmus.

® Uz j studentqg orientuoto mokymo(si) ir vertinimo planavimg atsakingi
pagal savo atliekamy veikly ir funkcijy atsakomybe: SKPS, SAS, SPKS,
TRS, KAP administracija ir studijy skyriai, studijy programy komitetai,
déstytojai, kamieniniai neakademiniai padaliniai — Biblioteka, ITPC,
TVPC.

] studentq orientuoto mokymo(si) ir vertinimo proceso jgyvendinimas
vyksta studentus jtraukiant j studijy kokybés uztikrinimg, mokymasi ir mo-
kyma.

2.4.1. Studijy kokybés uztikrinimas

Studenty dalyvavimas studijy kokybés valdyme

Studenty interesy atstovavimg Universiteto veikloje apibrézia Vilniaus
universiteto statutas. Vilniaus universitete studenty interesai atstovauja-
mi Vilniaus universiteto Studenty atstovybés, kurios veiklg reglamentuoja
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Vilniaus universiteto Studenty atstovybés jstatai. Studentai dalyvaudami
Universiteto studijy kokybés valdyme vadovaujasi akademinio sgZiningu-
mo principo reikalavimais, kurie nustatyti Vilniaus universiteto akademinés
etikos kodekse.

VU LYGMENIU — VU Senatas ir jo komitetai bei komisijos, Taryba, Rekto-
riaus ar jo jgalioto asmens sudarytos darbo grupés yra atsakingos uz:

¢ Studenty atstovy jtraukimg j vykdomg veiklq.

PADALINIO LYGMENIU — KAP vadovas, KAP taryba, Studijy kolegija, stu-

dijy programy ir kiti komitetai, darbo grupés atsakingi uz:

® Studenty jtraukimq j vykdomaq veiklq, susijusiq su studijy kokybés uZzti-
krinimu.

INDIVIDO LYGMENIU - studenty atstovybés deleguoti atstovai yra atsa-
kingi uz:

® Studenty interesy atstovavimg sprendimy priémime.

Studenty j(si)traukimas j studijy dalyko (modulio) kokybés tobulinimg grin-
dZiamas Vilniaus universiteto socialiniy dalininky griztamojo rysio studijy
kokybei tobulinti organizavimo tvarkos apraso nuostaty jgyvendinimu.

VU LYGMENIU — SKPS siekdamas jtraukti studentus j studijy dalyko (modu-
lio) kokybés tobulinimg yra atsakingas uz:

® Studenty apklausy sistemos kiirimg, tobulinimg, vieSinimg;

® Studenty suteikto grjztamojo rysio duomeny prieinamumgq studijy daly-
ko (modulio) déstytojui, SPK, KAP vadovo pavaduotojui studijoms;

® Studenty suteikto grjztamojo rysio duomeny panaudojimq kuriant ir
igyvendinant déstytojy pedagoginés kompetencijos kélimo programas.

PADALINIO LYGMENIU — KAP vadovo pavaduotojas studijoms kartu su
KAP Studijy skyriumi siekdami studenty aktyvaus jsitraukimo j studijy da-
Iyko (modulio) kokybés tobulinimg yra atsakingi uz:
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* KAP studenty skatinimq uZpildyti griztamojo rysio anketas;

® Papildomy priemoniy, gauti griztamajam rysiui, jeigu apklausy ankety
duomeny nepakanka, organizavimg ir jgyvendinimag;

® Atgalinio grjZtamojo rysio suteikimq informuojant studentus apie jy su-
teikto grjztamojo rysio panaudojimgq ir pokycius studijose.

INDIVIDO LYGMENIU - studentas dalyvaudamas studijy dalyko (modulio)

kokybés tobulinime yra atsakingas uz:

* Grjztamojo rysio studijy kokybei gerinti teikimq (studentas jsipareigoja
ji teikti pasiraSydamas studijy sutartj).

Mokymo(si) aplinkos kiirimas

Siame subprocese tai suprantame kaip palankios mokymo(si) aplinkos su-
darymagq ir suinteresuoty Saliy dalyvavimg kuriant visiems palankiq Univer-
siteto aplinkg leidZiand&iq uztikrinti kokybiskg studijy jgyvendinimqg (zr. 2.7
studijy istekliy valdymas).

2.4+.2 Mokymasis

Sqglygos studentams lankséiai rinktis mokymosi kelius

Kuriant sqlygas rinktis mokymosi kelius atsizvelgiama j studenty poreikius
ir jvairove. Mokymosi keliai tai: plati studijy programy pasidla, galimybé
rinktis studijy programos pasirenkamuosius ar individualiyjy studijy da-
lykus (modulius), pripazjstamos studento formaliuoju, neformaliucju ar
savidvietos bldu jgytos kompetencijos; studijy formos pasirinkimas ar
individualls studijy planai; galimybé ugdytis VU absolventy bendrgsias
kompetencijas neformaliy veikly Universitete metu.

VU LYGMENIU - uz sqglygy studentams lanks€iai rinktis mokymosi kelius
sudarymgq ir mokymosi keliy pasitlq atsakingi VU studijy ir partnerystés
prorektoriai. Uz mokymosi keliy administravimo aplinkos sukirimgq ir palai-
kymg atsakingas SAS. Uz studijy pagal akademinio mobilumo programas
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koordinavimq atsakingas TRS. Uz studenty konsultavimg renkantis moky-
mosi kelius koordinavimq atsakingas SPKS.

PADALINIO LYGMENIU — uz pasitlos uztikrinimq atsakingi KAP vadovo
pavaduotojas studijoms. Uz mokymosi keliy rinkimosi administravimg at-
sakingas KAP studijy skyrius. UZ formaliuoju ir neformaliuoju bldu jgyty
kompetencijy pripazinimq atsakingas SPK. UZ studenty konsultavimg ren-
kantis mokymosi kelius atsakingi KAP akademiniai konsultantai.

INDIVIDO LYGMENIU — uz tinkamai jvertintq ir individualius poreikius ati-
tinkant] mokymosi kelio pasirinkimg atsakingas studentas. Universitetas
uztikrina studentui paramgq ir paslaugas renkantis mokymosi kelig (Zr. 2.5
Studenty parama ir paslaugos proceso aprasq).

Studenty jgalinimas savarankiskai mokytis., savireflektuoti, siekti

studijy rezultaty
Siame procese tai suprantame kaip nuolating paramg studentams juos
konsultuojant ir teikiant informacijg apie mokymosi galimybes, studijy
savarankisko darbo laiko tinkamgq iSnaudojimg; mokymosi patiréiy reflek-
tavimaq; sklandaus bendradarbiavimo ir nuolatinio grjztamojo rysio i$ dés-
tytojo palaikyma.

VU LYGMENIU - uz informacijos apie mokymosi galimybes sklaidg, mo-
kymy, ugdangéiy studenty savarankiskumgq, organizavimq (pvz. laiko pla-
navimas) atsakingas SPKS. Uz studenty savarankisko darbo laiko panau-
dojimui tinkamy studijy ir vertinimo metody mokymus, grjiztamojo rysio
suteikimo, skatinanéio reflektuoti studijy patirtj, sistemos karimq ir palai-
kymg atsakingas SKPS.

PADALINIO LYGMENIU — uz tinkamy studijy ir vertinimo metody taikymq
studijy programoje atsakingas SPK.

INDIVIDO LYGMENIU — uz savarankisky uzduoéiy kokybiskq atlikimg nu-
matytu laiku, jsitraukimq j studijy procesq, griztamojo rysio studijy kokybei
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tobulinti teikimg atsakingas studentas. Uz studijy dalyko (modulio) studijy
ir vertinimo metody, jgalinanciy studentus savarankiskai dirbti, parinkimaq,
griztamojo rysio studento pazangai uztikrinti, studijy rezultatams pasiekti
teikimq atsakingas studijy dalyko (modulio) déstytojas. UZ studento kon-
sultavimg, atsizvelgiant j kylan&ios problemos pobudj, atsakingas akade-
minis konsultantas, studijy dalyko (modulio) koordinuojantis déstytojas,
SPK pirmininkas, KAP vadovo pavaduotojas studijoms.

2.4.3. Mokymas

Déstytojy pedagoginés kvalifikacijos kélimo galimybés

Siame procese tai suprantame kaip tikslingg déstytojy kvalifikacijos ké-
limg, siekiant studijose diegti ir taikyti inovatyvius studijy bei vertinimo
metodus, leidZianc&ius studentams ugdytis savarankiskumo, savirefleksijos
kompetencijas bei pasiekti numatytus studijy rezultatus ir kartu dalintis
Universiteto akademinéje bendruomenéje gergja déstymo patirtimi.

VU LYGMENIU - uz galimybiy pedagoginei kvalifikacijai kelti sudarymqg
atsakingas VU rektorius ir jo jgalioti asmenys. UZ centralizuotai vykdomy
pedagoginés kvalifikacijos kélimo mokymy pasitlg atsakingas SKPS Edu-
kaciniy kompetencijy centras (EKC)). Uz déstytojy kompetencijos vertinimo
organizavimg atsakingas VU Personalo skyrius (PS).

PADALINIO LYGMENIU — uZ déstytojy kompetencijos vertinimo jgyvendi-
nimg, metiniy pokalbiy vedimg, kompetencijos kélimo planavimq atsakin-
ga KAP administracija.

INDIVIDO LYGMENIU — uZ naudojimgsi pedagoginés kvalifikacijos gali-
mybémis atsakingas déstytojas.

Studenty pasiekimy ir paZangos vertinimas
Uztikrinant studijy programy, jy studijy dalyky (moduliy) studijy rezultaty
pasiekimq skatinama vertinimo, mokymo ir mokymosi integracija, geri-



VU STUDIJY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS MODELIS

STUDIJY
KOKYBES
VADOVAS

nama mokymosi aplinka. Universiteto akademiné bendruomené studenty
pasiekimy ir pazangos vertinimo kokybés siekia puoselédama akademine
kultdrqg, palaikancig profesionalaus, skaidraus, teisingo, objektyvaus ir
patikimo studijy pasiekimy vertinimo principy jgyvendinimaq, skatindama
ir palaikydama mokymosi aplinkos, grindZiamos studijy proceso dalyviy
atsakomybe, bendradarbiavimu, pagarba ir geranoriskumu, kdrimg ir

plétrg.

VU LYGMENIU — uz teisés akty reglamentuojanéiy studenty pasiekimy ir
paZangos vertinimg rengimgq ir (ar) atnaujinimg atsakingas SAS, tvirtinimg
VU Senatas, Rektorius arba jo jgalioti asmenys. Teisés aktuose laikomasi
nuostatos taikyti lanks&ias studijy pasiekimy vertinimo formas, pritaikant
jas prie individualiy poreikiy ir galiojancio teisinio reglamentavimo.

PADALINIO LYGMENIU — KAP administracija atsakinga uz:

* Tinkamy studenty pasiekimy ir pazangos vertinimo sglygy sudarymqg
(tvarkaras€iy sudarymas ir skelbimas, egzaminy sesijos organizavimas
ir informavimas, studenty pasiekimy skelbimas);

* Metodiniy rasto darby rengimo nurodymy ir / arba rasto darby rengimo
ir gynimo tvarkos rengimgq ir tvirtinimg KAP taryboje;

* Baigiomyjy darby gynimo organizavima;

* Galimybiy plétoti ir tobulinti studijy dalyky (moduliy) déstytojy peda-
gogine kompetencijq suteikimaq;

® Administracinj studijy pasiekimy vertinimq (vertinimo iStekliy poreikio
analize, vertinimo proceddry laikymosi tikslumo uZtikrinimgq ir kt.).

SPK, siekdamas studijy programos tiksly, ugdomy kompetencijy, turinio,
metody ir studenty pasiekimy vertinimo vientisumo, atsakingas uz:

¢ Studijy dalyky (moduliy) studijy rezultaty vertinimo sistemy patvirtini-
mgq (tvirtinant studijy dalyko (modulio) aprasq);

® Studenty atsiliepimy apie studijy dalyky (moduliy) studijy rezultaty ver-
tinimg analize, VU studijy informacinéje sistemoje kaupiamos studijy
dalyky (moduliy) studijy rezultaty (jvertinimy) informacijos analize bei
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remiantis gautais duomenimis studenty pasiekimy ir pazangos vertini-
mo sistemos tobulinimg;

* Rekomendacijy studijy dalyko (modulio) déstytojui (-jams) , kaip tobu-
linti dalyko (modulio) studijy pasiekimy vertinimo sistemq, teikimqg stu-
dijy pasiekimy vertinimo tobulinimo rekomendacijy jgyvendinimo prie-
Zidros vykdymaq.

INDIVIDO LYGMENIU - studijy dalyko (modulio) koordinuojantis déstyto-

jas yra atsakingas uz:

® Studenty pasiekimy ir paZzangos vertinimo kokybe;

* Tinkamy, objektyviy studijy dalyko (modulio) studento pasiekimy verti-
nimo bidy, priemoniy ir metody taikyma, atsizvelgiant j studento darbo
krdvio apimtis;

® Laiku vykdomo, konstruktyvaus studijy pasiekimy vertinimo grjztamojo
rysio uztikrinimaq;

¢ Studijy pasiekimy jvertinimo duomeny kaupimq, apibendrinimgq ir inter-
pretavimg, §iy duomeny panaudojimg gerinti studijy dalyko (modulio)
studijy pasiekimus.

Studentai studijy pasiekimy ir paZzangos vertinime yra atsakingi uz:

® Laiku ir kokybiskai atliktas déstytojo paskirtas uzduotis;

* Nuomonés apie studijy dalyko (modulio) studijy rezultaty vertinimo sis-
temq pateikimq, nurodant pasitlymus, kaip tobulinti studijy rezultaty
vertinimaq, studijy procesq ir studijy programa.

] studentq orientuoto mokymo(si) ir vertinimo valdymo stebésena ir
vertinimas atliekami analizuojant rodiklius (rodikliy aprasymai tvirtinami
studijy prorektoriaus jsakymuy):

1. Individualiyjy poreikiy turinéiy ir tai deklaravusiy studenty baigusiy stu-
dijas laiku dalis nuo visy tais metais turéjusiy studijas baigti individua-
liuosius poreikius turinéiy ir tai deklaravusiy studenty.

2. | pakopos ir vientisyjy studijy studenty, pasirinkusiy individualiyjy stu-
dijy dalykus (modulius) kituose kamieniniuose akademiniuose padali-
niuose, dalis;
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3. Il pakopos studijy programose vykdomy studijy dalyky (moduliy), skirty
pasirenkamosioms studijoms, kredity skai€iaus dalis nuo visy Il pakopos
studijy programose vykdomy studijy dalyky (moduliy) kredity skaiciaus.

L. Studijy dalyky (moduliy), kuriy vertinimo strategijoje numatytas studen-
ty pasiekimy vertimas yra 100 proc. egzaminas, dalis, nuo visy studijy
dalyky (moduliy).

5. Studenty nutraukusiy studijas dalis nuo visy studenty, turéjusiy baigti
studijas.

Taip pat jvertinami stebimi duomenys (konkretis jvertinami duomenys
pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny
sqrase).

® Uz studenty j(si)traukimo j studijy kokybés uZztikrinimg stebésenq atsa-
kinga VU SA. Stebésena pabaigioma duomeny analizés rezultaty patei-
kimu studenty j(si)traukimo ataskaitoje.

* Uz mokymosi galimybiy sudarymo stebésenos atlikimg atsakingas SAS.
Stebésena pabaigioma duomeny analizés rezultatus pateikiant VU stu-
dijy vykdymo ataskaitoje, kuri yra pristatoma VU studijy prorektoriui.

* Uz mokymo jgyvendinimo stebésenq atsakingas KAP vadovo pavaduo-
tojas studijoms. Stebésena pabaigioma duomeny analizés rezultatus
pateikiant KAP metinéje veiklos ataskaitoje.

* Uz mokymo jgyvendinimo gerinimo galimybiy sudarymo stebésenq
atsakingas SKPS. Stebésena pabaigioma kiekvieny mokslo mety gale
apibendrinant proceso rezultaty duomenis ir juos pristatant VU studijy
prorektoriui.

| studentus orientuoto mokymo(si) ir vertinimo duomeny analizés rezulta-
tai naudojami: rengiant metines Universiteto, KAP, SPK veiklos ataskaitas,
studijy krypties savianalizés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus
ir paZangos ataskaitas; atliekant kity mety studijy proceso administravimo
planavimg, rengiant strateginés veiklos dokumentus.
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] studentq orientuoto mokymosi, mokymo ir vertinimo proceso reflek-
sija ir gerinimas vyksta atliekant nuolatinj planavimg ir duomeny analize
bei sistemingai vykdant visy studijy procese dalyvaujanciy saliy mokymus.
Atsizvelgiant j proceso stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus
duomenis, procesas gali bati tobulinamas pasitelkiant Sias veiklas:

Pagrindiné atsa- | Atsakomybé uz

Veiklos komybeé uz veiklos A veiklos dalies
jigyvendinimqg jigyvendinimqg

SKPS, KAP
administracija

Ple¢iama dalyky (mo-

1. duliy), pasirinkimo keliy VU studijy prorek-

pasidla torius ir SPK
Organizuojamos veiklos,
pasitelkiomos priemonés
pasiekimy pagerinimui SKPS. KAP
2. (kor.lSl.JltGC”o?’ gerostos SPKS administracija,
patirties sklaida, moky- SPK
mai, informaciniai laiskai,
VMA i$naudojimas geres-
niam informavimui ir kt.)
ot tekiamas pasiougas SKPS, SAS,
pie telkiamas pasiaugas | poiorius / studijy | SPKS, TRS, KAP
3. (kredity jskaitymas ir . L o
- prorektorius administracija,
pan.) gerinimas (studento SPK

konsultavimas)

Skiriamos didesnés inves-
ticijos (projektinés, Uni-
versiteto, soc. partneriy
suteiktos) studentams

L. pritaikytos aplinkos kari- | Kancleris KAP vadovas
mui ir (ar) gerinimui jsigy-
jant kompensacine jran-
gq, metodinius isteklius,
informacines sistemas.
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2.5. STUDENTY PARAMA IR PASLAUGOS

Studenty paramos ir paslaugy valdymo tikslas — sudaryti studentams

kuo palankesnes sqlygas, leidZiandias kokybiskai gilintis j studijas, atlikti

mokslo darbus, tyrimus bei realizuoti save jvairioje popaskaitinéje veikloje.

Studenty paramos ir paslaugy valdymo uzdaviniai:

1.

Teikti studentams finansine ir akademine paramgq, pagal studijy rezul-
tatus, aktyvumg, jsitraukimq, socialine padétj ir administruoti su tuo
susijusius procesus.

. Suteikti akademinj konsultavimg bei informavimq (teikiama informaci-

ja apie studijy procesq, konsultacijos, mokéjimy ir finansinés paramos,
egzaminy laikymo ir kt. tvarky iSaigkinimas).

. Sudaryti sqlygas studijuoti studentams su individualiais poreikiais.

L. Teikti paslaugas studentams, uztikrinant reikiamos technologinés ir in-

formacinés infrastruktiros sukdrimgq ir palaikymq (informaciniy tech-
nologijy sprendimai, biblioteka, karjeros valdymo sistema ir kt.), teikia
psichologinio konsultavimo ir akademinés sielovados paslaugas, uzti-
krinant karjeros paslaugy teikimg (konsultacijos, mokymai, testavimas,
praktikos viety duomeny bazés administravimas, mentorysté, absolven-
ty jsidarbinamumo stebésena ir kt.).

. Sudaryti sglygas studenty saviraiskai (poilsio, sporto ir laisvalaikio or-

ganizavimas, savanorysté, apgyvendinimo paslaugos).

Studenty paramos ir paslaugy proceso planavimas atliekamas kie-

kviename atsakingame padalinyje perZitrint teisinj reguliavimgq ir esant

poreikiui atnaujinant VU vidinius dokumentus reglamentuojancéius studen-

tams teikiamqg paramg ir paslaugas, nustatant ir patvirtinant studentams

sitlomos paramos ir paslaugy jvairove, atsizvelgus j turimus resursus ir

planuojant komunikacijos priemones studenty informavimui apie suda-

romas galimybes gauti paramgq ir naudotis paslaugomis.
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® SPKS atsakingas uz visy teikiamy paramos formy ir sitlomy paslaugy
paketo planavimg ir komunikavimgq dél planavimo su kiekvienu atsakin-
gu padaliniu teikian&iu atitinkamqg paramos formq ar paslaugg.

Studenty paramos ir paslaugy proceso jgyvendinimas atliekamas pa-
gal issikeltg proceso uzdavinj teikiant nurodytas paslaugas ir paramg:

Akademinis informavimas ir konsultavimas

Vilniaus universitetas siekia padéti busimiems ir esamiems Sios aukstosios
mokyklos studentams greitai rasti atsakymus j su studijomis susijusius
klausimus. Vilniaus universiteto tinklalapyje pateikiama issami studentams
naudinga informacija. Svetainés lankytojai turi galimybe pateikti klausimg
ir sulaukti specialisto atsakymo. Studentai konsultuojomi gyvy ar virtualiy
susitikimy metu, el. pastu, telefonu, socialiniuose tinkluose.

VU LYGMENIU:

® Uz akademinj studenty informavimg ir konsultavimg bendraisiais studijy
Universitete klausimais, akademiniy konsultanty, veikianciy padaliniuo-
se, koordinavimg, jy mokymus yra atsakingas SPKS.

* Uz informavimgq ir konsultavimg apie galimybes studijuoti, staZuotis uz-
sienyje atsakingas TRS.

¢ Uz studentiskos informacijos pateikimq atsakinga VU SA.

PADALINIO LYGMENIU:

® Uz akademinj studenty informavimgq ir konsultavimg konkretaus KAP
studijy klausimais, studijy uZsienyje organizavimo klausimais, atsakingi
KAP vadovo pavaduotojai studijoms ir KAP Studijy skyriai.

® Uz akademinj studenty informavimg ir konsultavimg konkreéios studijy
programos klausimais atsakingas SPK.

* Universiteto studenty atstovybés padaliniai fakultetuose prisideda prie
informacijos sklaidos ir konsultavimo.


https://www.vu.lt/studijos/studentams/akademinis-konsultavimas
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INDIVIDO LYGMENIU:

® Uz kreipimgsi kilus klausimams atsakingas studentas.

® Uz studento akademinj informavimgq ir konsultavimg konkretaus studi-
ju dalyko (modulio) organizavimo, jgyvendinimo klausimais atsakingas
dalykg (modulj) koordinuojantis déstytojas.

Finansiné parama

Vilniaus universitete finansiné parama studentoms apima stipendijas
(skatinamoji, doktorantiros studijy, Universiteto 450-medio, socialing,
bendruomenés paramos, visuomeninés veiklos, vardiné, daliniy studijy
studento, stipendija uz mokslinius pasiekimus ir tiksliné stipendija moksli-
niams tyrimams vykdyti), jmoky uZ studijas atidéjimg/mazinimq, finansi-
nés pagalbos priemones studentams su negalia.

VU LYGMENIU:

® Uz stipendijy skyrimo tvarky rengimo ir jgyvendinimo koordinavimaq, sti-
pendijy skirstymo koordinavimq atsakingas SAS.

® Uz finansinés pagalbos priemoniy studentams su negalia kiirimg, koor-
dinavimg, informacijos sklaidg atsakingas BGS.

® Uz studenty atstovavimgq ir dalyvavimg priimant sprendimus dél stipen-
dijy skirstymo atsakinga VU SA.

PADALINIO LYGMENIU:
® Uz sprendimus dél studijy jmoky maZinimo, mokéjimo dalimis arba mo-
kéjimy atidéjimo atsakinga KAP administracija.

INDIVIDO LYGMENIU:

* UZ prasymo pateikimg finansinei paramai gauti atsakingas studentas.

Karjeros ir mentorystés paslaugos studentams

Vilniaus universitete teikiant karjeros ir mentorystés paslaugas siekioma
padéti studentams rasti jiems tinkamiausig profesinio veikimo, dalyvavimo
visuomeniniame gyvenime laukq, sékmingai jsilieti j darbo rinkq.


http://www.vu.lt/lt/studijos/studiju-procesas/finansine-parama
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VU LYGMENIU — SPKS, jgyvendindamas jam keliamus tikslus ir uZdavinius

karjeros valdymo srityje, yra atsakingas uz:

Studenty poreikiy Sioje srityje analize;

Poreikius atitinkanéio jvairiy formy individualaus ir grupinio karjeros
konsultavimo kiirimg;

Karjeros informavimo, karjeros vertinimo ir ugdymo karjerai, mentorys-
tés paslaugy karimaq, tobulinimgq ir teikimg studentams;

Studenty konsultavimg renkantis individualias studijas;

Ketinanciy nutraukti studijas studenty konsultavimag;

Metodiniy ir organizaciniy priemoniy, skirty studenty tarptautinés ir
vietinés praktikos ir personalo tarptautinio mobilumo organizavimui
rengimgq ir vykdyma;

Mokymy, seminary ir kity renginiy karjeros valdymui rengimqg, absol-
venty karjeros stebésenos, tarptautinés praktikos ir personalo tarptau-
tinio mobilumo organizavimo tematika ir kity su studenty karjeros val-
dymu susijusiy veikly atlikimq;

Mentorystés programos studentams jgyvendinimaq;

Absolventy karjeros stebésenos sistemos kiirimqg ir jgyvendinimg; duo-
meny pateikimq.

PADALINIO LYGMENIU = KAP administracija atsakinga uz:

Rysiy su socialiniais partneriais mezgimq ir jy panaudojimqg bendry ren-
giniy, Karjeros dieny organizavimui, studenty karjeros galimybiy kon-
sultavimui, studijy programy viesinimo kompanijoms;

Studenty profesiniy praktiky organizavimg ir jgyvendinimag;

Studenty karjeros stebésenos duomeny analize, papildomy priemoniy
duomenims surinkti jgyvendinimg.

INDIVIDO LYGMENIU:

Uz pasinaudojimq karjeros ir mentorystés paslaugomis atsakingas stu-
dentas.
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Informaciniy technologijy paslaugos

Vilniaus universitete teikiant informaciniy technologijy paslaugas siekiama
padéti studentams ir déstytojams turéti prieigq prie studijy procesui reika-
lingy informaciniy studijy istekliy, sudaryti salygas jais patogiai naudotis.

VU LYGMENIU — ITPC, jgyvendindamas jam keliamus tikslus ir uzdavinius
informaciniy technologijy paslaugy teikimo srityje, yra atsakingas uz:

® Bendro naudojimo kompiuteriy saliy, Universiteto el. pasto, informaci-
nés duomeny bazés, EDUROAM ir VPN sistemy prieZitirg ir administravi-
maq;

® Virtualios mokymosi aplinkos techninj palaikymg ir administravima;

* Kokybiskg VU studijy informacinés sistemos veikimg;

® Pagalbg organizuojant kompiuterinj egzaminavimg;

* Elektroninés plagiato patikros sistemos administravimag;

* Vaizdo konferencijy ir tiesioginiy transliacijy paslaugy teikimg;

® Studenty poreikiy Sioje srityje analize ir atliktos analizés duomeny pa-
grindu informaciniy technologiniy paslaugy gerinimg.

PADALINIO LYGMENIU — KAP administracija atsakinga uz:

® KAP patalpose, kurios naudojamos studijy procese, esancios technikos
priezitirg;

® Pagalbos déstytojams ar studentams, prisijungiant prie informaciniy
technologijy ar jomis naudojantis, suteikimgq.

INDIVIDO LYGMENIU:

* U7 poreikiy pateikimqg atsakingas déstytojas / studentas.

Bibliotekos paslaugos

Vilniaus universitete teikiant bibliotekos paslaugas siekiama padéti stu-
dentams turéti prieigq prie studijy procesui reikalingy metodiniy studijy
istekliy, sudaryti sqlygas jais patogiai naudotis.
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VU LYGMENIU — Universiteto biblioteka (VUB) yra atsakinga uz:

* Knygy, informaciniy 3altiniy fondy prieZidrq ir nuolatinj atnaujinima;

* Mokymosi patalpy priezidrg ir administravimg;

* )vairiy paslaugy (dokumenty skenavimas, kopijavimas, konsultavimas
informacijos paieskos ir atrankos klausimais ir kt.) teikimg;

* Informacijos istekliy fondo iSsaugojimo ateities kartoms uztikrinimaq;

® Knygy ir kity informaciniy Saltiniy uzsakymg, idavimgq ir grazinimaq;

Mokymy studentams organizavimg.

PADALINIO LYGMENIU — KAP administracija atsakinga uz:

* Poreikio metodiniy istekliy formavimui surinkimgq i§ déstytojy ir (ar) stu-
denty bei jy perdavimg VU Bibliotekos darbuotojams.

® Papildomy lé8y skyrimg metodiniy istekliy fondo formavimui (atnaujini-
mui).

INDIVIDO LYGMENIU:

* U7 poreikiy pateikimqg atsakingas déstytojas / studentas.

Psichologinio konsultavimo paslaugos

Vilniaus universitete teikiant psichologinio konsultavimo paslaugas siekia-
ma padéti studentams atpazinti, laiku reaguoti ir jveikti krizines situacijas,
stiprinti psichine sveikatq.

VU LYGMENIU — VU Bendruomenés gerovés skyrius atsakingas uz:

* Savalaikio psichologinio konsultavimo paslaugy teikimg studentams.
Teikiamos tiek individualios, tiek grupinés psichologinés konsultacijos,
konsultacijas teikia psichologijos magistro ar daktaro laipsnj turintys
specialistai. Pirmos keturios individualios konsultacijos ir pirmi astuoni
grupiniai susitikimai VU studentams — nemokami.

® Esant savizudybés rizikai, teikiamos nemokamos skubios psichologinés
konsultacijos.

® Seminary ir praktiniy uZsiémimy bendruomenés nariams aktualiomis
temomis, susijusiomis su psichikos sveikatos gerinimu (pvz., streso jvei-


https://www.fsf.vu.lt/apie-fsf/struktura/konsultavimo-ir-mokymu-centras-neakademinis
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kos, atidéliojimo maZinimo, saves pazinimo ir karybiskumo lavinimo te-
momis ir pan.) organizavimaq.

PADALINIO LYGMENIU — uz papildomy psichologinio konsultavimo pas-
laugy poreikio vertinimg ir esant tokiam poreikiui — jo atliepimg — atsakin-
ga KAP administracija.

Parama ir paslaugos individualiyjy poreikiy turintiems studentams

Vilniaus universitete teikiant paramgq ir paslaugas individualiyjy poreikiy
turintiems studentams, siekiama uztikrinti lygias galimybes visiems jgyti
kokybiskq iSsilavinimg.

VU LYGMENIU - BGS yra atsakingas uz:

® akademine paramq individualiyjy poreikiy turintiems studentams. Jiems
pritaikomas studijy procesas, gerinama infrastruktdra, siekiant kuo di-
desnio pasiekiamumo, jsigyjama kompensaciné jranga;

* Rekomendacijy dél studijy proceso pritaikymo pateikimg KAP.

PADALINIO LYGMENIU — KAP administracija atsakinga uz:

¢ Studijy individualizavimo plano dél individualiy studenty poreikiy pa-
rengimgq ir jo jgyvendinimo uztikrinimg;

® Padalinio darbuotojy informavimq apie studijuojanéius ir individualius
poreikius turincius studentus;

® Pagalbqg déstytojams pritaikant studijy procesq.

INDIVIDO LYGMUO - déstytojas yra atsakingas uz individualizuoto pla-
no priemoniy jgyvendinimq organizuojant ir jgyvendinant studijy dalykg
(modulj).

Apgyvendinimo paslaugos

BC yra atsakingas uz j Universitetq jstojusiy studenty aprapinimo gyve-
namuoju plotu studijy metu organizavimg. Uz gyvenimo bendrabuciuose
kokybés uztikrinimg atsakingas BC direktorius ir §io centro skyriy vadovai.


https://www.vu.lt/studijos/studentams/studijos-ir-negalia
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Akademinés sielovados paslaugos

VU kapelionas ir pagalbininkai teikia dvasines konsultacijas ir paramg. VU
kapelionas kviecia j maldos grupes, susikaupimo vakarus, koncertus. Vei-
kia sielovadiné stotelé.

leskantys dvasinés ramybés gali apsilankyti Sv. Jony baZnygioje. Bazny-

¢ioje vyksta pamaldos, organizuojama klubo Magis akademinés sielova-
dos veikla, kiti renginiai.

Kulttros, sporto, laisvalaikio, savanoriSkos veiklos paslaugos

Universitetas turi Sokiy ansamblius, teatro trupes, chorus, sporto rinktines

ir sveikatinimo programas, jvairias profesiniu pagrindu veikianéias orga-

nizacijas:

® Daug nariy pritraukia ir labai svarbig vietq Universiteto gyvenime uz-
ima savanoriskos veiklos (Studenty atstovybé, studenty programos,
klubai ir projektai, Studenty mokslinés draugijos, Studentiskos draugi-
jos). Universitete veikia Savanoriy centras, kuris koordinuoja kitas sa-
vanorystés iniciatyvas. Universiteto padaliniai turi veikianéias studenty
mokslines draugijas, kuriy pagrindinis tikslas - padéti studentams gilinti
mokslinio darbo jgtdzius, profesines Zinias bei bendradarbiauti su kito-
mis mokslinémis organizacijomis.

* Universitetas taip pat turi keletq poilsio baziy jvairiose Lietuvos vietové-
se, kuriy paslaugomis gali naudotis ir studentai (informacija talpinama
VU internetiniame puslapyje.)

e SSC yra atsakingas uz studenty ir darbuotojy sveikatinimo ir sporto
veiklos organizavimg, plétros, mokslo tiriamgjq, valdymo ir atstovavimo
funkcijas. SSC organizuoja jvairiy sporto Saky treniruotes, sporto ren-
ginius, varzybas. Kiekvienais mokslo metais Sveikatos ir sporto centre
organizuojamos tarpfakultetinés Rektoriaus Taurés varzybos, kuriose
dalyvauja visy kamieniniy akademiniy padaliniy studenty komandos.
VarZzomasi Siose varzybose: kroso, krepsinio, futbolo, plaukimo, rankos
lenkimo, aerobikos, svarséiy kilnojimo, stalo teniso, lengvosios atletikos
ir keliautojy sporto.


http://www.jonai.lt/
http://www.kultura.vu.lt/
https://www.ssc.vu.lt/
https://www.ssc.vu.lt/
https://www.vu.lt/mpbc#mokymo-ir-poilsio-centras-pervalkoje
https://www.ssc.vu.lt/kasmetiniai-renginiai/tarpfakultetines-rektoriaus-taures-varzybos
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* Universiteto Zygeiviy klubas buria visus aktyvy poilsj ir keliones mégs-
tandius VU studentus.

* Universitete veikia KC vienijantis 10 meno kolektyvy, kuriuose studen-
tams sudaromos sqglygos jy saviraiskai. Tai chorai, orkestrai, teatrai,
ivairts ansambliai. UZ meno kolektyvy veiklos organizavimgq ir jgyvendi-
nimg atsakingas VU Kultliros centras.

® VU Studenty atstovybé inicijuocja ir organizuoja jvairias programas,
projektus, jgalinanéius aktyvesnj studenty jsitraukimq j studijy kokybés
uztikrinimg: prevencinj akademine etikg puoseléjantj projektq ..SqZi-
ningai®, Studentisko gyvenimo vadovg, pirmakursiy stovyklas, kurato-
riy programa, uzsienio studenty mentoriy programq, VU Karjeros die-

nas, programgq ,,Be etike&iy® ir kt.

Studenty integracijos paslaugos

* Kiekvienais metais VU SA organizuoja pirmo kurso BA studenty stovy-
klas, kuriy metu supazindina studentus su Universitetu (pristato studijy
programg, déstytojus, KAP administracijq, studijas ir studijy procesq
reguliuojandius teisés aktus, infrastruktiirg, popaskaitine veiklg, moksli-
ne veiklg, skatina studenty tarpusavio bendravimg).

® VU SA kiekvienais metais paruosia daugiau nei 300 studenty-kuratoriy
nuolatiniams BA ir MA pirmo kurso studentams, kurie padeda naujai pri-
sijungusiems bendruomenés nariams sklandZiai jsilieti j Universitetq.

e Rektoriaus biuras kartu su VU SA, kiekvienu VU KAP ir uZ atitinkamas
veiklos sritis atsakingais VU padaliniais organizuoja ir jgyvendina pirmo
kurso studenty integracijos savaite, kurios metu studentai yra supazin-
dinami su VU tradicijomis, informaciniy istekliy valdymu ir Biblioteka,
elektroniniais iStekliais (ITPC), SPKS teikiamomis paslaugomis, VU isto-
rija (VU Muziejus), emocinés gerovés samprata (BGS), VU infrastruktira,
padalinio specifika (KAP). Vyksta integracijos festivalis (VU SA);

® TRS organizuoja jvadinj renginj mainy ir nuolatiniams uZsienio studen-
tams (Opening Ceremony), kurio metu studentai yra supaZindinami su
visais reikalingais formaliais Zingsniais tam, kad pradéty studijas VU,
lietuviy kulttra, miesty infrastruktlira, popaskaitine veikla;


http://www.zygis.vu.lt/
https://www.kultura.vu.lt/
https://vusa.lt/lt/programos-klubai-projektai
https://vusa.lt/lt/programos-klubai-projektai
https://www.vusa.lt/lt/programos-klubai-projektai
https://www.vusa.lt/lt/programos-klubai-projektai
http://www.vusa.lt/studentisko-gyvenimo-vadovas
http://www.vusa.lt/pirmakursiu-stovyklos
https://www.vusa.lt/lt/kontaktai/kuratoriu-programa
https://www.vusa.lt/lt/kontaktai/kuratoriu-programa
http://www.vusa.lt/mentoriu-programa
https://www.vu-kd.lt/
https://www.vu-kd.lt/
http://www.vusa.lt/be-etikeciu
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* Mety eigoje skirtingi VU skyriai (pirmiausia SPKS, Biblioteka, BGS) orga-
nizuoja jvairius mokymus ir veiklas, skirtas studenty tobuléjimui ir ak-
tyviam jsitraukimui j studijy procesq, akademines veiklas bei tolimesnj
karjeros karimgq.

Studenty paramos ir paslaugy proceso stebésena ir vertinimas atlie-
kami analizuojant rodiklius (rodikliy apragymai tvirtinami studijy prorekto-
riaus jsakymu):

1. Studenty finansinei paramai skiriama VU biudZeto dalis.

2. Studentams su individualiais poreikiais sukurty studijy individualizavi-
mo pagal poreikius, kylan&ius dél negalios, plany skai¢iaus dalis nuo
bendro studenty skaiciaus.

3. Studenty, gavusiy paslaugas (akademinis, karjeros, psichologinis kon-
sultavimas, mentorysté), dalis nuo visy studenty.

L. Studenty, dalyvaujanéiy neformaliose studenty saviraiskai skirtose vei-
klose dalis nuo visy studenty.

Taip pat jvertinami stebimi duomenys (konkretiis jvertinami duomenys
pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny
sqrase).

Studenty paramos ir paslaugy proceso stebésenq atlieka nurodyti atsa-
kingi padaliniai. Stebésenos rezultatai fiksuojami kasmet, atsakingas —
SPKS. Studenty paramos ir paslaugy proceso stebésenos duomeny anali-
zés rezultatai naudojami: rengiant Universiteto veiklos planus, Universiteto
bei KAP veiklos metines ataskaitas, SPK metines ataskaitas, studijy kryp-
ties savianalizés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir paZzangos
ataskaitas.

Studenty paramos ir paslaugy proceso refleksija ir gerinimas vyksta
atliekant nuolatinj planavimg bei duomeny analize. Atsizvelgiant j proceso
stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis studenty pa-
ramos ir paslaugy procesas gali biti tobulinamas pasitelkiant Sias veiklas:
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Pagrindiné at- Atsakomybé

sakomybé uz uz veiklos da-

veiklos jgyvendi- | lies jgyvendi-
nimg nimg

Veiklos

diegiamos ar tobulinamos
informaciniy technologijy
paslaugos

ITPC

SPKS, SAS

plediamas studentams tei-
kiamy paslaugy ir paramos
prieinamumas, pritaikant
infrastruktdrg (nuotolis,
kalbos, kompensaciné jran-
ga ir kt.)

SPKS

VUB, KAP, BGS

keiGiamas ir /arba tobuli-
nimas studenty paramos ir
paslaugy teisinis regulia-
vimas;

SPKS

SAS, TKS

keidiamos ir /arba tobulina-
mos studentams teikiamos
paslaugos ir parama

SPKS

Uz veiklos
igyvendinimqg
atsakingi pa-
daliniai

inicijuojamas ir koordinuo-
jamas naujy paramos ir
informavimo projekty suk-
rimas, atsizvelgiant j isky-
langius specifinius poreikius
tikslinéms grupéms

SPKS

Uz veiklos
igyvendinimg
atsakingi pa-
daliniai

kei€¢iamos ir tobulinamos
paslaugy teikimo priemonés
ir kanalai, atsizvelgiant j
tikslinés grupés poreikius,
srautus ir laikotarpj

SPKS

KRS, VU vidinés
komunikacijos
specialistas, uz
veiklos jgyven-
dinimq atsa-
kingi padaliniai
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2.6. STUDIJY PERSONALO VALDYMAS

Studijy personalo valdymo proceso tikslas — uztikrinti akademinio (dés-
tytojy ir mokslo darbuotojy) ir neakademinio (laboranty) personalo porei-
kio planavimo ir nustatymo, paieskos ir atrankos, jdarbinimo, darbo laiko
planavimo ir apskaitos, darbo organizavimo, kvalifikacijos tobulinimo, mo-
tyvacinés sistemos taikymo veikly kokybe.

Studijy personalo valdymas apima akademinio ir neakademinio, jgyven-
dinandio studijas, personalo jdarbinimg, darbaq, kvalifikacijos tobulinimgq ir
motyvacine sistemq.

Studijy personalo valdymo proceso uzdaviniai:

1. Uztikrinti, kad VU déstytojais ir mokslo darbuotojais dirbty motyvuoti,
tinkamos kvalifikacijos ir kompetencijos specialistai.

. UZtikrinti konkurencingqg studijy personalo atrankos ir karjeros sistemgq.

. Uztikrinti aiskig darbo laiko planavimo ir apskaitos sistemq.

. Skatinti studijy personalo mokymasi visg gyvenimg.

o F£ W

. Palaikyti ir nuolat tobulinti studijy personalo motyvacine sistemq.

Studijy personalo valdymo proceso planavimas atliekamas vadovau-
jantis VU Statutu, Lietuvos Respublikos Mokslo ir studijy jstatymu, darbo
santykius reglamentuojandiais teisés aktais, esant poreikiui atnaujinant
VU vidinius dokumentus, reglamentuojanéius akademinio personalo pri-
émimo, konkursy pareigoms eiti ir atestavimo, kvalifikacijos tobulinimo
tvarkas, mokslinés veiklos ir studijy proceso kokybés valdymg reglamen-
tuojancius dokumentus bei jvertintu darbuotojy poreikiu siekiant uztikrinti
kokybiskq studijy procesq.

* Uz studijy personalo jdarbinimo ir kvalifikacijos tobulinimo planavimg
atsakinga KAP administracija.

Studijy personalo valdymo proceso jgyvendinamas atliekamas vei-
kiant pagal atitinkamo lygmens atsakomybe:
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VU LYGMENIU:

® Uz Akademinio personalo valdymo politikos ir strategijos formavimqg at-

sakingi VU Senatas ir Rektorius.

® Uz Akademinio personalo valdymo politikos ir strategijos jgyvendinimq

atsakingas PS.

1.

PS atsako uz akademinio personalo atestavimo ir konkursy parei-
goms eiti procesy organizavimg, darbo sutaréiy sudarymaq ir kitas su
personalo administravimu susijusias procediras, motyvacinés siste-
mos kiairimgq ir tobulinimq bei jos jgyvendinimg.

. Planuodamas ir vykdydamas VU vidiniy teisés akty atnaujinimg PS

bendradarbiauja su MID ir TKS. Atnaujinti dokumentai tvirtinami Uni-
versitete nustatyta tvarka.

. PS kiekvienais metais identifikuoja akademinio personalo valdymo

problemas ir teikia siilymy / numato priemones joms spresti, §iq in-
formacijq viesai skelbiant metinéje Universiteto veiklos ataskaitoje.

. MID, remdamasis VU Rektoriaus jsakymu patvirtinta Vilniaus univer-

siteto Rektoriaus mokslo premijy skyrimo tvarka, organizuoja aka-
deminio personalo pripazinimg ir skatinimg uz iSskirtinius metinius
mokslo pasiekimus ir indélj j eksperimentine plétrqg.

. Uz geriausiy déstytojy rinkimy organizavimg bendradarbiaudamas

su VU SA bei déstytojy pedagoginiy kompetencijy vertinimo sistemos
karimq atsakingas SKPS.

® Uz kvalifikacijos tobulinimo galimybiy sudarymg atsakingi VU organiza-

cijos vystymo ir bendruomenés reikaly bei studijy prorektoriai.

1.

SKPS kuria akademiniy darbuotojy pedagoginés kvalifikacijos kéli-
mui reikalingy mokymy pasidlq (programas, pavienius mokymus, se-
minarus, gerosios patirties dalyby dirbtuves ir kt.) ir jg jgyvendina.

2. PS organizuoja bendryjy kompetencijy ugdymo mokymus.

PADALINIO LYGMENIU:

® KAP vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas uZztikrina personalo valdymo

politikos ir strategijos jgyvendinimg reglamentuodamas atskiras akade-


http://www.vu.lt/lt/apiemus/dokumentai
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minio personalo valdymo procediras pagal savo atsakomybe. |gyven-
dindamas personalo valdymo politikg ir strategijg KAP bendradarbiau-
ja su PS, TKS, MID.

* KAP vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas atsako uz akademinio perso-
nalo poreikio analize ir planavimq, akademinio personalo atestavimo ir
konkursy pareigoms eiti procesy jgyvendinimg, darbo laiko planavimg
ir apskaitq, kvalifikacijos tobulinimo planavimq, akademinio personalo
mokymosi visg gyvenimg palaikymg, motyvacinés sistemos jgyvendi-
nimg; metiniy pokalbiy, siekiant jvertinti akademiniy darbuotojy darbo
rezultatus ir numatyti (suderinti) kasmetinius tikslus jy tobulinimuisi /
veiklos efektyvumo didinimui bei atitinkancius KAP strateginio plano
tikslq ir uzdavinius, organizavimgq ir jgyvendinimg.

* Uztikrindamas akademinio personalo kvalifikacijos tobulinimo tikslingu-
mq, KAP vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas atsizvelgia j SPK sitlymus
dél akademinio personalo kvalifikacijos tobulinimo poreikio.

* SPK, siekdamas uZtikrinti studijy kokybe, analizuoja SP akademinio per-
sonalo dalykines ir pedagogines kompetencijas, numatydamas kvalifi-
kacijos tobulinimo kryptis ir poreik;j.

INDIVIDO LYGMENIU:

® Akademinis personalas atsako uz savo pareiginiy funkeijy vykdymag,
Universiteto darbo tvarkos taisykliy laikymgsi, akademine etikg, vyk-
dant mokslinj ir pedagoginj darbq, kvalifikacijos tobulinimg ir mokymaqg-
si visq gyvenima.

® Akademinis personalas su tiesioginiu vadovu kasmet metiniy pokalbiy
metu jsivertina savo darbo rezultatus ir kelia kasmetinius tikslus tobuli-
nimuisi / veiklos efektyvumui didinti ir KAP strateginio plano tikslams ir
uzdaviniams jgyvendinti.

* Gergjq akademine praktikg akademinis personalas skleidZia mokslinése
publikacijose, interneto puslapiuose, spaudoje, konferencijose, atvirose
diskusijose, seminaruose ir kituose renginiuose, organizuojamuose Uni-
versiteto ar akademinio kamieninio padalinio mastu.
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Studijy personalo valdymo proceso stebésena ir vertinimas atliekami
analizuojant rodiklius (rodikliy aprasymai tvirtinami studijy prorektoriaus
isakymu):

1. Studijy personalo pareigybiy santykis.

2. Kandidaty akademinéms pareigoms uZimti skaiciaus santykis su ben-
dru laisvy akademiniy pozicijy skai¢iumi.

3. Déstytojy, dirbanciy ne maZesne kaip pusés etato dalimi ir neatitinkan-
¢iy numatytos krivio normos dalis nuo visy déstytojy, dirbanciy ne ma-
Zesne kaip pusés etato dalis.

L. Kvalifikacijq kélusio akademinio personalo dalis nuo visy darbuotojy.

5. Lésy, panaudoty akademinio personalo teiktoms studijy tarptautinimo,
edukaciniy inovacijy ir tarpkryptiniy studijy dalyky (moduliy) iniciaty-
voms jgyvendinti, dalis nuo visy skirty lésy

Taip pat jvertinami stebimi duomenys (konkretis jvertinami duomenys
pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny
sqrase).

* Uz studijy personalo valdymo proceso stebésenqg atsakingas PS. Stebé-
sena pabaigioma kiekvieny mokslo mety gale apibendrinant proceso
rezultaty duomenis ir juos pristatant VU Organizacijos vystymo ir ben-
druomenés reikaly prorektoriui.

Personalo valdymo stebésenos analizés rezultatai naudojami: rengiant
metines Universiteto, KAP veiklos metines ataskaitas, studijy krypties sa-
vianalizés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir paZangos atas-
kaitas.

Studijy personalo valdymo proceso refleksija ir gerinimas vyksta at-
liekant nuolatinj planavimq bei duomeny analize. AtsiZvelgiant j proceso
stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis, studijy per-
sonalo valdymo procesas gali bati tobulinamas pasitelkiant Sias veiklas:
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Pagrindiné Atsakomybé
atsakomybé uz veiklos
uz veiklos jgy- @ dalies jgy-
vendinimq vendinimq

Veiklos

Kasmet vykdoma personalo ir jo

kvalifikacijos pokyé&iy apskaita. PS, SKPS KAP

Kasmet atliekama akademinio
personalo mokslinés veiklos
2. rezultaty analizé ir teikiomos MID KAP
rekomendacijos KAP / individo
mokslinés veiklos gerinimui.

Kasmet atliekama personalo
tarptautinio mobilumo analizé ir
teikiamos rekomendacijos KAP
tarptautidkumo stiprinimui /
individo tarpkultirinés kompe-
tencijos tobulinimui.

PS, TRS KAP

Kartg per semestrq / akademi-
nius metus atliekama personalo
apklausa. Rezultaty pagrindu
priimami ir jgyvendinami spren-
dimai, uZtikrinantys personalo
pasitenkinimo darbu augimg.

PS KAP

Kartq per semestrq atliekama
studenty grjztamojo rysio ap-
klausy duomeny analizé dél
déstymo ir teikiamos rekomen-
dacijos déstytojui dél déstymo
veiklos gerinimo.

SKPS, KAP KAP, SPK

Kartq per semestrq atliekama
VU VMA j(si)veiklinimo analizé.
Rezultaty pagrindu priimami ir
igyvendinami sprendimai dél
individo IT kompetencijy tobu-
linimo.

ITPC KAP, SPK
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2.7. STUDIJY ISTEKLIY VALDYMAS

Studijy istekliy valdymo tikslas — uZtikrinti tinkamus ir prieinamus stu-
dijy isteklius, leidZiancius pasiekti studijy programose numatytus studijy
rezultatus bei sklandy ir kokybiskg studijy vykdymaq Universitete.

Studijy istekliai — tai studijy reikméms naudojami fiziniai (auditorijos,
mokomosios ir mokslinés laboratorijos, seminary kambariai, kompiuteriy
klasés, darbo ir poilsio vietos, konferencijy salés, bibliotekos, skaityklos,
mokymo ir praktiky bazés), finansiniai (IéSos skiriamos fiziniy ir informa-
ciniy istekliy jsigijimui, buklés palaikymui, atnaujinimui) bei informaciniai
(metodinés priemonés, spausdintos ir skaitmeninés kolekcijos, prenume-
ruojamos duomeny bazés, e. paslaugos déstytojams ir studentams) iste-
kliai. Studijy istekliai privalo atitikti darbo ir saugos, higienos reikalavimus
bei biti pritaikyti asmenims su individualiais poreikiais.

Studijy istekliy valdymo uzdaviniai:

1. Laiku ir tinkamai atlikti studijy istekliy planavimq ir planavimo metu nu-
matyty studijy istekliy gerinimo veikly jgyvendinimg.

2. Uztikrinti tinkamaq, tvary turimy studijy iStekliy naudojimq.

3. Laiku ir tinkamai atlikti studijy istekliy apskaitq, kontrole bei baklés jver-
tinimg.

2.74. Fiziniy istekliy valdymas

Fiziniy istekliy valdymo proceso planavimas — Rektorius kartu su Tary-
ba ir Senatu vertina turimus fizinius isteklius ir atlieka jy jsigijimo, naudoji-
mo, gerinimo planavima, jskaitant ir Universiteto, bibliotekos ar kamieniniy
padaliniy pertvarkymg, reorganizavimq ar likvidavimq. Planavimas vyk-
domas taip, kad atitikty turimus iSteklius ir visos Universiteto bendruome-
nés poreikius ir ltkescCius bei padéty jgyvendinti Universiteto vizijg, misijq,
strateginius prioritetus. Kancleris padeda Rektoriui valdyti Universiteto tkj
ir turtg, uZtikrinti reikiomas sqlygas Senato, Tarybos, Centrinés adminis-



VU STUDIJY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS MODELIS

STUDIJY
KOKYBES
VADOVAS

tracijos ir kamieniniy neakademiniy padaliniy veiklai. Neakademiniai ir
akademiniai Universiteto kamieniniai padaliniai savo ruoZtu taip atlieka
materialiyjy istekliy planavimo funkcijg, siekdami uZztikrinti sklandziq vei-
klg bei sékmingq padalinio ir Universiteto strateginiy tiksly jgyvendinimag.

Fiziniy iStekliy valdymo proceso jgyvendinimas — Rektorius kartu su
Kancleriu bei Turto valdymo ir paslaugy skyriumi valdo Universiteto 0kj
ir turtqg, siekiant uztikrinti reikiomas sqlygas Senato, Tarybos, Centrinés
administracijos ir kamieniniy neakademiniy padaliniy veiklai. Neakademi-
niai ir akademiniai Universiteto kamieniniai padaliniai savo ruoztu uztikri-
na sklandzig veiklg bei sékmingqg padalinio ir Universiteto strateginiy tiksly
igyvendinimg.

Fiziniy istekliy valdymo subjektai ir jy atsakomybés:

UNIVERSITETO LYGMUO:

* Taryba - teikio nuomone Senatui dél studijy kainy Universitete, atsi-
Zvelgdama | galimybes uZtikrinti studijy kokybe; tvirtina Universiteto
turto valdymo, naudojimo ir disponavimo tvarkg, teikia pritarimg/nepri-
tarimg dél Universiteto teritorijos riby, pastaty, kultiiros paveldo objek-
ty valdytojy keitimo, turto valdymo perdavimo tretiesiems asmenims,
teikia Seimui sprendimus dél Universiteto reorganizavimo, pertvarkymo
ir likvidavimo (Rektoriaus teikimu, jvertinusi akademinés bendruomenés
nuomoneg).

* Rektorius — atsako uz tinkamq Universiteto turto apskaitq, valdymag,
naudojimgq ir disponavima; teikia sitilymus dél bendro studijy viety skai-
¢iaus, Universiteto teritorijos riby, pastaty, kultiros paveldo objekty
valdytojy keitimo, Universiteto, bibliotekos ar kamieniniy akademiniy
padaliniy pertvarkymo, reorganizavimo ir likvidavimo.

* Senatas - tvirtina bendrq studijy viety skaiéiy ir, jvertines Tarybos nuo-
mone, studijy kainas Universitete, jvertina turimus iSteklius ir galimybe
uztikrinti studijy kokybe; svarsto teisés akty projektus dél Universiteto
teritorijos riby, pastaty, kultiros paveldo objekty valdytojy keitimo, Uni-
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versiteto, bibliotekos ar kamieniniy akademiniy padaliniy pertvarkymo,
reorganizavimo ar likvidavimo.

Kancleris — padeda Rektoriui valdyti Universiteto Tkj ir turtq, uztikrinti
reikiamas materialines ir organizacines sglygas Senato, Tarybos, Cen-
trinés administracijos $akiniy padaliniy ir / ar kamieniniy neakademiniy
padaliniy, kamieniniy akademiniy padaliniy veiklai, atsako uz jy veiklos
kokybe, efektyvumq ir rezultatus.

Organizacijos vystymo ir bendruomenés reikaly prorektorius — at-
sako uZ pagalbqg individualiyjy poreikiy turintiems bendruomenés na-
riams (erdviy pritaikymg, kompensacine jrangq), kuruoja Universiteto
botanikos sodo, Kultlros centro, Sveikatos ir sporto centro, Muziejaus
veiklqg.

Mokslo prorektorius — atsakingas uz Universiteto kaip moksliniy ty-
rimy institucijos stiprinimg, tarptautinio lygio moksliniy tyrimy plétrq,
rapinasi Bibliotekos ir Leidyklos veikla.

Turto valdymo ir paslaugy centras — atsakingas uz Universiteto inf-
rastruktdros (pastaty, patalpy, parkavimo aiksteliy ir kt.) optimaly val-
dymaq, techninés biklés priezitrq, apsaugq, statybos-remonto darbus,
»zaliojo universiteto® modelio diegimgq.

Bendrabucéiy centras — organizuoja studenty, déstytojy, darbuoto-
jy bei sveiy apripinimg gyvenamuoju plotu studijy, darbo ar poilsio
metu, administruoja Universitetui priklausangius bendrabudius, esan-
&ius Saulétekio algjoje, Ciurlionio bei Didlaukio ir Olandy gatvése.
Mokymo, poilsio ir studenty praktiky centrai — administruoja Mo-
kymo, poilsio ir praktiky centrus Puvodiuose, Palangoje ir Pervalkoje.
Centruose veikia konferencijy ir seminary salés, apgyvendinimo patal-
pos, skaitykla, darbo kambariai. Jie pritaikyti renginiy organizavimui,
studenty praktiky atlikimui, konferencijy ir mokymy rengimui, poilsiui.
Universiteto sve&iai kvieiami apsistoti M. K. Ciurlionio gatvés aparta-
mentuose.

Sveikatos ir sporto centras — administruoja Universiteto sporto sales,
aiksteles ir stadionqg, organizuoja bendruomenés sveikatos stiprinimo
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iniciatyvas (vasaros stovyklas, konsultacijas, mokymus, mankstas ir
pan.)

¢ Biblioteka — administruoja Bibliotekos erdves studijoms, mokslui, dar-
bui ir bendravimui (tyliosios darbo vietos, individualios kabinos, grupi-
nio darbo arba seminary kambariai, poilsio salés, erdvés konferenci-
joms ir t.t.), prizidri, jog jos bty apripintos reikiama jranga ir atitikty
akademinés bendruomenés poreikius.

PADALINIO LYGMUO:

¢ Kamieniniy akademiniy padaliniy vadovai — atsako uZ tinkamg pa-
dalinio turto apskaitg, valdymq, naudojimgq ir disponavima; teikia sitly-
mus dél bendro studijy viety skai€iaus padalinyje.

* Materialiai atsakingi padaliniy darbuotojai — atlieka jiems priskirtos
irangos priezilirg, organizuoja mokymus darbuotojams, vykdo istekliy
apskaitq ir kitas Universiteto teisés aktuose numatytas funkcijas.

¢ KAP darbuotojai atsakingi uz finansy ir vieSyjy pirkimy adminis-
travimg — organizuoja reikiamy istekliy jsigijimq, prieZitrqg.

¢ Studijy programos komitetas (SPK) — analizuoja studenty ir désty-
tojy apklausy rezultatus, vertina materialiyjy iStekliy pakankamumg/
tinkamumaq kokybiskoms studijoms organizuoti ir teikia rekomendacijas
padalinio vadovui dél reikiamy pokyéiy.

INDIVIDO LYGMUO:

¢ Studijy programos déstytojai ir studentai: atsakingai naudojasi iste-
kliais, pildo apklausas, identifikuoja savo poreikius ir vertina turimy ma-
terialiyjy istekliy tinkamumg ir pakankamumgqg kokybiskoms studijoms;
esant reikalui, teikia pasitlymus SPK ar padalinio administracijai.

2.7.2. Finansiniy istekliy valdymas

Finansiniy istekliy valdymo proceso planavimas — Uz efektyvy istekliy
planavimg atsakingi Rektorius ir Kancleris, jy rengiomg pajamy ir iSlaidy
samatq, jgyvendinimo plang, 1é8y naudojimo plang svarsto Senatas, o
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tvirtina Taryba. FD taip pat vykdo valstybés biudZeto asignavimy ir studijy
proceso organizavimo |ésy planavimg, rengia paskirstymo tvarkos ir islai-
dy sgmaty projektus. Planavimas vykdomas taip, kad atitikty turimus is-
teklius ir visos Universiteto bendruomenés poreikius ir ltkescius bei padéty
igyvendinti Universiteto vizijq, misijg, strateginius prioritetus. Universiteto
kamieniniai padaliniai savo ruoZtu taip pat atlieka istekliy planavimo funk-
cijq, siekdami uztikrinti sklandZiq veiklg bei sékmingq padalinio ir Universi-
teto strateginiy tiksly jgyvendinimg.

Finansiniy istekliy valdymo proceso jgyvendinimas — Rektorius kartu
su FD efektyviai valdo Universiteto finansine veiklg, tinkamgq 1ésy apskaitg
ir naudojimg, jgyvendina finansy valdymo politikg ir strategijq, organi-
zuoja valstybés biudZeto asignavimy ir studijy proceso organizavimo lésy
naudojimgq, apskaitq, kontrole. Plétros departamentas padeda FD prizit-
réti projektiniy 1éSy naudojimaq. Pirkimy skyrius vykdo ir administruoja vie-
Suosius pirkimus, konsultuoja KAP. Vidaus audito skyrius vykdo Universite-
to veiklos vidaus auditq. KAP padaliniy vadovai priZidri tikslingq ir efektyvy
|é8y panaudojimg, jiems padeda darbuotojai atsakingi uz finansy ir viesy-
ju pirkimy administravimq.

Finansiniy istekliy valdymo subjektai ir jy atsakomybés:

UNIVERSITETO LYGMUO:

® Taryba - tvirtina Universiteto metine pajamy ir iSlaidy sgmatos jvyk-
dymo ataskaitq, svarsto einamyjy mety pajamy ir iSlaidy sgmatas, jy
igyvendinimo plang, €8y naudojimo plang; teikia nuomone Senatui dél
studijy kainy; inicijuoja finansinj auditq.

* Senatas — svarsto Universiteto meting pajamy ir iSlaidy sgmatos jvyk-
dymo ataskaitg, einamyjy mety pajamy ir islaidy sgmatq, jgyvendini-
mo plang, |éSy naudojimo plang; tvirtina studijy kainas.

* Rektorius — atsakingas uz efektyvig Universiteto finansine veiklg, tin-
kamgq lé8y apskaitg, valdymgq ir naudojimq; skelbia einamuyjy mety pa-
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jamy ir i8laidy sgmatq, praéjusiy mety pajamy ir islaidy sgmatos jvyk-
dymo ataskaitq, darbuotojy tarnybiniy atlyginimy, priedy ir priemoky
bei paskaty uz darbqg ir nuopelnus tvarkos aprasus, nustato priedy ir
priemoky dydzius; tvirtina studijy jmoky ir paslaugy, jvairiy su studijy
programy jgyvendinimu nesusijusiy jmoky dydZius arba deleguoja $iqg
funkcijg kitiems asmenims.

¢ Kancleris — padeda Rektoriui valdyti Universiteto tkj, turtq ir finansus,
atsako uz investiciniy ir veiklos projekty pritraukimq ir jgyvendinimq
(visy, i8skyrus prorektoriy kuruojamy sri€iy projektus), vieSuosius pirki-
mus.

* Finansy departamentas — yra atsakingas uZ finansy valdymo politi-
kos ir strategijos jgyvendinimg, vykdo valstybés biudZeto asignavimy ir
studijy proceso organizavimo [é8y planavimo procediras, rengia lésy
paskirstymo tvarkos ir iSlaidy sgmatos projektus, vykdo 1éSy apskaitg
bei naudojimo kontrole. Kartu su Plétros departamentu priZiari projekti-
niy léSy naudojimg.

¢ Pirkimy skyrius — vykdo ir administruoja Universiteto vieSuosius pirki-
mus, konsultuoja KAP.

¢ Vidaus audito skyrius — vykdo Universiteto veiklos vidaus auditg.

PADALINIO LYGMUO:

¢ Kamieniniy akademiniy padaliniy vadovai — atsakingi uz padalinio
pajamy planavima, teisétq, tikslingq ir efektyvy €Sy naudojimqg padali-
nyje.

¢ Kamieniniy akademiniy padaliniy darbuotojai atsakingi uz finansy
ir viesyjy pirkimy administravimg — vykdo padalinio biudZetiniy asi-
gnavimy bei IéSy, gaunamy uz teikiamas paslaugas planavimg ir aps-
kaitg VU nustatyta tvarka, vykdo VU Pirkimy skyriaus priskirtus vykdyti
mazZos vertés vieSuosius pirkimus, ripinasi finansinés biklés analize ir
tinkamu 1é8y panaudojimu, vidinés finansy apskaitos sistemos palaiky-
mu ir tobulinimu.
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* SPK, KAP Taryba ir SAP teikia KAP vadovui jrangos poreikj ar atnau-
jinimo plang mokomosiose laboratorijose (kity mety biudzeto plana-
vimui), taip pat paskirsto KAP vadovo studijy programai ir mokomajai
laboratorijai skirtas l1ésas.

INDIVIDO LYGMUO:

¢ Studijy programos déstytojai ir studentai: reflektuoja savo poreikius
ir esant reikalui, teikia griztamaqjj rysj SPK ar padalinio administracijai
(pvz., apie poreikius dél paramos studentams, finansiniy paskaty efek-
tyvumgq ir pan.).

2.7.3. Informaciniy istekliy valdymas

Informaciniy istekliy valdymo proceso planavimas — Mokslo prorek-
torius kartu su Biblioteka yra atsakingi uz informaciniy istekliy fondo pla-
navimgq, atitinkant] studijy programas ir akademinés bendruomenés po-
reikius. VU Leidykla planuoja leidZziamas knygas, studijy literattirg, mokslo
periodikos Zurnalus ir daktaro disertacijas, kad procesas buty sklandus,
efektyvus ir atitikty autoriy bei akademinés bendruomenés poreikius ir
turimus isteklius. Kancleris kartu su ITPC planuoja informaciniy paslaugy
poreikius ir rGpinasi, jog jie bty efektyviai patenkinti, uztikrinant paslau-
gy kokybe. Praktikos vietos — KAP kartu su Studenty paslaugy ir karjeros
skyriumi planuoja praktikos viety poreikj, jvertindami studenty skaicius bei
praktikos vietos tinkamumag, planuoja praktikos viety viesinimo ir studenty
atrankos procesus, mokymy poreikj studentams. KAP ir kiti neakademiniai
Universiteto padaliniai, kurie priima studentus praktikoms i§ anksto pla-
nuoja bisimy praktikanty poreikj ir veiklas.

Informaciniy iStekliy valdymo proceso jgyvendinimas — Kancleris kar-
tu su Informaciniy technologijy paslaugy centru ripinasi efektyviu infor-
maciniy paslaugy valdymu, kuria, palaiko ir plétoja moderniy IT paslaugy
sistemas, rengia programines priemones jvairioms mokymosi paslaugoms,
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uztikrina jy kokybe. Biblioteka aptarnauja akademine bendruomene, ripi-
nasi reikalingy istekliy pasiekiomumu, patogiomis darbui erdvémis. Leidy-
kla leidZia mokslines, informacines, reprezentacines, mokslo populiarinimo
knygas, studijy literattirg, mokslo periodikos Zurnalus, daktaro disertaci-
jas. Praktikos vietos — KAP kartu su Studenty paslaugy ir karjeros skyriumi
igyvendina praktikos viety ir studenty atrankas, vieSina praktiky vietas,
padeda studentams dalyvauti konkursuose ir pateikti reikiamus dokumen-
tus, konsultuoja praktikos atlikimo klausimais ir pan. KAP ir neakademiniai
Universiteto padaliniai, kurie priima studentus praktikoms, ripinasi sklan-
dZiu praktiky atlikimo procesu.

Informaciniy istekliy valdymo pagrindiniai veikéjai ir jy atsakomybés:

UNIVERSITETO LYGMUO:

* Kancleris — atsako uz informaciniy technologijy paslaugy valdymo
efektyvumq Universitete.

¢ Informaciniy technologijy paslaugy centras — kuria, palaiko ir plé-
toja Universitete moderniy IT paslaugy sistemas, atstovauja Universi-
tetui Salyje ir uzsienyje IT paslaugy karimo bei taikymo srityje, rengia
programines priemones informacinéms, elektroninio mokymosi bei ki-
toms elektroninéms paslaugoms teikti ir uztikrina iy paslaugy palaiky-
mo kokybe, teikia interneto bei duomeny perdavimo paslaugas, rengia
duomeny apsaugos priemoniy aprasq ir teikia sidlymus dél asmens
duomeny tinkamo naudojimo, prieZiGros ir apsaugos reglamentavimo
Universitete.

¢ Biblioteka (jskaitant ir padaliniuose esanéias bibliotekas) — for-
muoja informacijos istekliy fondg, atitinkantj VU studijy programas,
moksliniy tyrimy kryptis ir akademinés bendruomenés poreikius. Biblio-
teka yra atvira ir lanksti erdvé studijoms, mokslui, darbui ir bendravimui.

* VU Leidykla — leidZia mokslines, informacines, reprezentacines, moks-
lo populiarinimo knygas, studijy literattirg, mokslo periodikos Zurnalus,
daktaro disertacijas.
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¢ Studenty paslaugy ir karjeros skyrius — koordinuoja sumaniosios
praktikos (angl. SMART internship) organizavimg Universitete, konsul-
tuoja praktikos uZsienyje, CV ir motyvaciniy laisky rengimo klausimais.

* Neakademiniai Universiteto padaliniai' — Botanikos sodas, Leidykla,
Muziejus, Metodinis STEAM ugdymo centras, Sveikatos ir sporto cen-
tras steigia ir sitlo praktikos atlikimo vietas, apripina studentus darbui
reikalingomis priemonémis, koordinuoja praktikanty veiklas praktikos
vietoje.

PADALINIO LYGMUO:

* Padaliniuose esanéios bibliotekos ir jy specialistai — formuoja infor-
macijos istekliy fondg, atitinkantj vykdomas studijy programas, moks-
liniy tyrimy kryptis ir akademinés bendruomenés poreikius. Biblioteka
yra atvira ir lanksti erdvé studijoms, mokslui, darbui ir bendravimui.

* Padaliniy studijy skyriai — tarpininkauja surenkant poreikj i§ désty-
tojy, tyréjy ir studenty dél informaciniy ir metodiniy istekliy. Jeigu KAP
nenustato kitaip — koordinuoja ir organizuoja studenty praktikas, uz-
tikrina jy kokybe, vieSina aktualig informacijg apie praktikos vietas ir
reikalavimus, konsultuoja studentus ir praktikos institucijaos praktikos
organizavimo klausimais, vykdo institucijy, atitinkandéiy praktikos vietai
keliamus reikalavimus paieskq ir atrankg, sitlo praktikos vietas, organi-
zuoja praktikos viety bei studenty praktikanty apklausas apie praktikos
kokybe, sistemina rezultatus.

¢ Uz finansus ir vieSuosius pirkimus atsakingi padaliniy darbuoto-
jai — vykdo maZesnius metodiniy ir informaciniy istekliy (pvz., kompiu-
teriniy programy) pirkimus.

¢ KAP administracija — galima praktikos vieta studentams, uztikrinamos
reikiamos sqlygos, organizuojamas darbas.

1 VU yra 12 kamieniniy neakademiniy padaliniy: Vilniaus universiteto biblioteka, Vil-
niaus universiteto botanikos sodas, Bendrabuéiy, Informaciniy technologijy pas-
laugy, Kultdros, Mokymo ir praktiky baziy, Sveikatos ir sporto, Turto valdymo ir
paslaugy centrai, Konfucijaus institutas, Vilniaus universiteto muziejus, Vilniaus
universiteto leidykla, Metodinis STEAM ugdymo centras.
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® SPK - svarsto informaciniy ir metodiniy istekliy tinkamumg ir pakanka-
mumgq studijoms, gali teikti rekomendacijas dél jy atnaujinimo, papildo-
mo jsigijimo. Taip pat, svarsto praktikos atlikimo tvarkg (dalyko aprasq),
esant poreikiui, svarsto praktikos viety tinkamumg, analizuoja studenty
apklausy rezultatus, inicijuoja pokycius.

INDIVIDO LYGMUO:

¢ Studijy programos déstytojai ir studentai: pildo apklausas, identifi-
kuoja savo poreikius ir vertina turimy informaciniy istekliy tinkamumg ir
pakankamumgq kokybiskoms studijoms; esant reikalui, teikia rekomen-
dacijas SPK ar padalinio administracijai.

¢ Studijy programos studentai: laiku informuoja SPK arba KAP studijy
skyriy (priklausomai nuo padalinio vidinés tvarkos) apie savo praktikos
poreikius / pasirinkimus, sutvarko reikiomus dokumentus, kokybiskai
dalyvauja praktikos veiklose, gerbia praktikos vietos ir Universiteto tai-
sykles.

Studijy istekliy valdymo proceso stebésena ir vertinimas atliekami
analizuojant rodiklj (rodikliy aprasymai tvirtinami studijy prorektoriaus
jsakymu):

1. Vienam studentui tenkancios iSlaidos skiriamos studijy iStekliams.

Taip pat jvertinami stebimi duomenys (konkretlis jvertinami duomenys
pateikti VU studijy prorektoriaus jsakymu patvirtintame stebimy duomeny
sqrase).

* Uz studijy istekliy valdymo proceso stebésenqg atsakingas KAP vadovo
pavaduotojas studijoms. Stebésena pabaigiama kiekvieny mokslo mety
gale apibendrinant proceso rezultaty duomenis ir juos pristatant KAP
veiklos metinéje ataskaitoje.

Studijy istekliy valdymo stebésenos analizés rezultatai naudojami: rengiant
Universiteto, KAP veiklos metines ataskaitas, studijy krypties savianalizés
suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir paZangos ataskaitas.
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Studijy istekliy valdymo proceso refleksija ir gerinimas vyksta atlie-
kant nuolatinj planavimg bei duomeny analize. Atsizvelgiant j proceso ste-
bésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis studijy istekliai
gali bati tobulinami pasitelkiant Sias veiklas:

Pagrindiné at- Atsakomybé
sakomybé uz uz veiklos
veiklos jgyven- dalies jgy-
dinimg vendinimq

Veiklos

Rektorius, Ta-

Rengiami infrastruktGros ge-
engrami i strukturos g ryba, Senatas,

1 rinimo planai, organizuojami | - ie KAP TVPC, BC,
studijy procese naudojamy . VUB, ITPC
atalpy atnaujinimo darbai vadovai, KAP
patalpy ) Taryba

Rektorius, Ta-
ryba, Senatas,
KAP vadovai, KAP
Taryba

Persvarstomos istekliams
2. skiriamos léSos Universiteto
ir KAP biudZetuose

Kancleris, FD

2.8. STUDIJY INFORMACIJOS VALDYMAS IR SKELBIMAS

Studijy informacijos valdymas ir skelbimas apima du subprocesus:

1. statistiniy duomenu, leidZiandiy jvertinti studijy kokybe, studijy proce-
sus ir jy rezultatus (valdymaq) ir skelbimaq;

2. grjztamojo rysio duomeny, rinkimq, analize, panaudojimg (valdymaq) ir
skelbimg.

2.8.1. Statistiniy studijy duomeny valdymas ir skelbimas

Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo tikslas — priimti duo-
menimis grjstus studijy valdymo sprendimus ir informuoti Universiteto ben-
druomene, socialinius dalininkus bei visuomene apie Universiteto studijy
veiklq ir jos veiklos kokybe.
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Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo uzdaviniai:

1.
2.

Nusistatyti studijy kokybei jvertinti tinkamus rodiklius.

Periodiskai rinkti ir atnaujinti pateikiamos informacijos poreikj i$ iSoriniy
institucijy, KAP (déstytojy, SPK, administracijos) ir kity Universiteto pa-
daliniy.

. Remiantis surinktu poreikiu suformuluoti vieSinamus rodiklius ir jy ap-

rasymus, perkelti duomenis j duomeny saugyklas, parengti reikiomas
ataskaitas duomeny valdymo platformoje Power BI.

. Skelbti tiksliq, naujausiqg ir lengvai prieinamq informacijg Universiteto

bendruomenei ir visuomenei.

Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo proceso planavimas
atliekamas atsizvelgiant j kitus Universitete vykstandéius procesus ir suinte-

resuoty grupiy poreikius. Informacijos valdymo ir skelbimo proceso plana-

vimas vykdomas Siais Zingsniais:

Duomeny pateikimo uzklausos vykdomos vieno langelio principu. SKPS
Sias uzklausas klasifikuoja registre.

Kartg per metus SKPS jvertina duomeny iSorinéms institucijoms porei-
kio pasikeitimus bei gautas duomeny pateikimo uzklausas, iSoriniy ins-
titucijy duomeny poreikj bei poreikj atnaujinti Studijy kokybés vadovg
ir kartu su KAP atstovais nusprendzia, kuriuos duomenis batina teikti
periodiskai, o kuriy rodikliy galima atsisakyti.

Remiantis sprendimais atnaujinami rodikliai. Rodikliy aprasus tvirtina
VU studijy prorektorius. Aprasuose suplanuojamas duomeny kaupimo
lygmuo (institucijos lygiu, KAP lygiu, SPK lygiu), duomeny jvedimo at-
sakomybé bei skelbimo bidai. KAP, pagal poreikj, gali planuoti rinkti ir
stebéti duomenis, nejtrauktus j VU studijy kokybés vadovo rodiklius.

Uz centralizuotai stebimy studijy duomeny rodikliy planavimg ir patvirtini-

mgq atsakingas SKPS.

Uz KAP stebimy (kity nei renkami SPKS) studijy duomeny rodikliy sqrao

planavimg atsakingas KAP vadovo pavaduotojas studijoms.
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Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo proceso jgyvendi-
nimas

STUDIJY DUOMENY @
RODIKLIY APRASYMAS -~

DUOMENUY JVEDIMAS IR STUDIJY
ADMINISTRAVIMAS VUSIS PROREKTORIUS

DUOMENY PERKELIMAS
| DUOMENY SANDEL]

DUOMENVY PATEIKIMAS
POWER BI

DUOMENY STUDIJY
VIESINIMAS PROREKTORIUS

INSTITUCINIS LYGMUO

KAP STEBIMY
STUDIJY DUOMENUY
RODIKLIY APRASYMAS

KAP VADOVO
PAVADUOTOJAS
STUDIJOMS

DUOMENUY |VEDIMAS
IR ADMINISTRAVIMAS

RODIKLIY DUOMENY
PATEIKIMAS

NAUDOJIMUI

STUDENTY ATSTOVAVIMAS

8 paveikslas. Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo proceso
igyvendinimas pagal lygmenis
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® Uz centralizuotai stebimy studijy duomeny perkélimg j duomeny sandél;
atsakingas ITPC;

® Uz centralizuotai stebimy studijy duomeny atvaizdavimg PowerBI atsa-
kingas SKPS.

Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo proceso rezultaty
stebésena atliekama:

1. Duomenys turi biti teisingi, sutapti skirtingose platformose. Duomeny
teisingumas matuojamas nustatant identifikuoty nesutapimy skaiciy.
Nesutapimai identifikuojami duomeny naudotojy - intranete prie patei-
kiamy duomeny pasinaudoje funkcija ,,praneskite apie duomeny neati-
tikimus®.

2. Ataskaity parengimas ir duomeny analizés turi bati atliekamos laiku,
pries priimant su studijy procesu susijusius sprendimus. Duomeny pa-
teikimo savalaikiSkumas matuojamas analizuojant duomeny pateikimo
pagal rodikliy aprasymuose numatytas datas laikymgsi.

3. Duomenys turi bati prieinami ir aiSkiai pateikiami Universiteto bendruo-
menés nariams, visuomenei, iSorinéms institucijoms. Duomeny priei-
namumas ir aiskumas matuojamas nustatant ataskaitas naudojanéiy
asmeny skaiéiy ir naudojimo daznj, suinteresuotyjy pusiy nuomone dél
tinkamo jy informavimo.

Taip pat jvertinami rodikliy duomenys (rodikliy aprasymai tvirtinami studi-

jy prorektoriaus jsakymu):

1. Universiteto bendruomenei ir visuomenei viesai skelbiamy studijy rodi-
kliy ir dalis nuo visy numatyty rinkti duomeny.

2. Reprezentatyviy apklausy dalis nuo visy vykdyty apklausy.

Statistiniy studijy duomeny valdymo ir skelbimo proceso gerinimas
yra palaipsniui automatizuojamas, siekiant, kad duomeny kaupimas ir
panaudojimas baty savalaikis, patogus ir prieinamas visoms Universiteto
suinteresuotoms grupéms maksimaliai atsisakant neefektyvaus duomeny
rinkimo. Informacijos valdymo ir skelbimo procesas gerinamas:
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* |Staisant funkcijos ,,praneskite apie duomeny neatitikimus® nustatytus
neatitikimus

* Kartg per metus jvertinant duomeny savalaikj atnaujinimq ir koreguo-
jant duomeny pateikimo procesq arba rodiklio aprasg.

® Kartg per metus jvertinant ataskaitas naudojanéiy asmeny skaicius, at-
sizvelgiant j tai, kokiam asmeny skaiciui skirtos ataskaitos. Priimant ati-
tinkamus sprendimus dél tinkamesnio duomeny pateikimo ar ataskaity
vieSinimo.

2.8.2. Grjztamojo rysio valdymas ir skelbimas

Vidinis studijy kokybés uztikrinimas ir nuolatinis tobulinimas be kity prie-
moniy yra paremtas ir studenty, déstytojy, absolventy, darbdaviy ir kity
studijy proceso dalyviy nuomonés matavimu ir gauty duomeny naudoji-
mu.

Universiteto studijy proceso dalyviy grjZtamojo rysio valdymo ir skelbi-
mo tikslas — efektyviai ir sistemintai matuoti studijy proceso dalyviy la-
kescius bei poreikius ir jy patenkinimgq. Studijy proceso dalyviy grjztamasis
rysys apima visy studijy pakopy studenty, absolventy, VU darbuotojy ir
socialiniy partneriy atsiliepimus ir vertinimus.

Grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo planavimas atliekamas jvertinant
atlikty apklausy rezultaty reprezentatyvumaq, dalyviy aktyvumg, apklausy
rezultatus ir numatant reikalingus pokycius proceso rezultatui gerinti.

VU LYGMENIU:

® UzZ studenty (i8skyrus rezidenty) grjztamojo rysio rinkimo planavimg,
igyvendinimq, vertinimgq ir tobulinimg atsakingas SKPS. Rezidentiros
studenty — VU MF Studijy skyrius.

* Uz absolventy grjztamojo rysio rinkimo planavimg, jgyvendinimg, verti-
nimq ir tobulinimq atsakingas SPKS.
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® Uz VU darbuotojy grjztamojo rysio rinkimo planavimg, jgyvendinimaq,
vertinimgq ir tobulinimg atsakingas organizacijos vystymo ir bendruo-
menés reikaly prorektorius.

PADALINIO LYGMENIU:
® Uz socialiniy partneriy griztamojo rysio rinkimo planavimag, jgyvendini-
maq, vertinimgq ir tobulinimq atsakinga KAP administracija.

Grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo jgyvendinimas atliekamas va-
dovaujantis:

® Rektoriaus jsakymu tvirtinama VU socialiniy dalininky grjztamojo rysio
studijy kokybei tobulinti organizavimo tvarka;

® Studijy prorektoriaus tvirtinama Vilniaus universiteto grjztamojo rysio
apklausy apie studijy dalykg (modulj) ir jo déstymq vykdymo ir rezulta-
ty pateikimo metodika.

Studijy proceso dalyviy grjztamojo rysio sistema yra jgyvendinama ben-
dradarbiaujant su §iy grupiy atstovais. GrjZztamojo rysio i§ studenty gavi-
mas vykdomas naudojant Sios tvarkos prieduose esancias anketas.

Siekiant efektyvaus grjztamojo rysio i§ studijy proceso dalyviy ir gauty
duomeny panaudojimo studijy kokybés tobulinimui, Universitete naudoja-
ma ir tobulinama VU elektroniné apklausy sistema. Si sistema integruo-
ta informacinéje studijy sistemoje VUSIS skiltyje ,Apklausos™:

® sudaro galimybes kiekvienam studentui anonimiskai iSreiksti savo nuo-
mone apie semestro studijas bei konkrecius studijuotus dalykus;

* déstytojams tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus apie jy déstomus
dalykus;

® studijy programos komitetui tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus
apie studijy programos dalykus, programos studenty pasitenkinimq
semestro studijomis, baigiamyjy kursy studenty nuomone apie studijas
VU;


https://www.vu.lt/site_files/SD/studij%C5%B3_kokyb%C4%97/VU_SOCIALINI%C5%B2_DALININK%C5%B2_GR_STUDIJ%C5%B2_KOKYBEI_TOBULINTI_ORGANIZAVIMO_TVARKOS_APRA%C5%A0AS_2021-07-07.pdf
https://www.vu.lt/site_files/SD/studij%C5%B3_kokyb%C4%97/VU_SOCIALINI%C5%B2_DALININK%C5%B2_GR_STUDIJ%C5%B2_KOKYBEI_TOBULINTI_ORGANIZAVIMO_TVARKOS_APRA%C5%A0AS_2021-07-07.pdf
https://www.vu.lt/site_files/Reguliaminas/Gr%C4%AF%C5%BEtamojo_ry%C5%A1io_apklaus%C5%B3_apie_studij%C5%B3_dalyk%C4%85_modul%C4%AF_ir_jo_d%C4%97stym%C4%85_vykdymo_ir_rezultat%C5%B3_pateikimo_metodika.pdf
https://www.vu.lt/site_files/Reguliaminas/Gr%C4%AF%C5%BEtamojo_ry%C5%A1io_apklaus%C5%B3_apie_studij%C5%B3_dalyk%C4%85_modul%C4%AF_ir_jo_d%C4%97stym%C4%85_vykdymo_ir_rezultat%C5%B3_pateikimo_metodika.pdf
https://www.vu.lt/site_files/Reguliaminas/Gr%C4%AF%C5%BEtamojo_ry%C5%A1io_apklaus%C5%B3_apie_studij%C5%B3_dalyk%C4%85_modul%C4%AF_ir_jo_d%C4%97stym%C4%85_vykdymo_ir_rezultat%C5%B3_pateikimo_metodika.pdf
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® padalinio administracijai tiesiogiai pateikia studenty atsiliepimus apie
visy padalinio studijy programy dalykus, visy KAP studenty pasitenkini-
mq semestro studijomis, KAP baigiomuyjy kursy studenty nuomone apie
studijas VU.

Naudojant VU elektronine apklausy sistemq periodiskai vykdomos:

® pirmosios ir antrosios pakopy, vientisyjy ir profesiniy pedagoginiy stu-
dijy studenty apklausos apie konkredius kiekviename semestre studi-
juotus dalykus (modulius) ir apie bendrg pasitenkinimg studijomis.

Grjztamojo rysio duomeny naudojimas: déstytojai naudoja déstomo
dalyko (modulio) tobulinimui; studijy programos komitetas ir akademinio
kamieninio padalinio administracija — nuolatiniam studijy programos ko-
kybés uztikrinimui ir tobulinimui, savianalizés rengimui iSoriniam krypties
studijy vertinimui, ketinamy vykdyti studijy programy analizei, KAP meti-
néje veiklos ataskaitoje, tobulinimo veikly planavimui; Senato studijy komi-
tetas — vidinio studijy programos atnaujinimo vertinimui; atestacijos komi-
sija — déstytojy atestacijai/konkursams; akademinio kamieninio padalinio
administracija ir Universiteto administracija — padalinio ir Universiteto vei-
kly tobulinimui, VU SA - sitlymy vykdyti pokygius su studijomis susijusiais
klausimais teikimui.

Grjztamojo rysio duomenys skelbiami VU internetinio puslapio polapy-
je »Grjztamasis rysys®, issamis duomenys déstytojams ir administracijos
darbuotojams — apklausy sistemoje.

Grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo proceso rezultaty stebésena ir
vertinimas atliekami analizuojant apklausy duomenis.

® Uz grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo proceso stebéseng atsakingas
SKPS. Stebésena pabaigiama kiekvieny mokslo mety gale apibendri-
nant proceso rezultaty duomenis ir juos pristatant VU studijy prorekto-

riui.
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Grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo stebésenos analizés rezultatai nau-
dojami: rengiant metines Universiteto, KAP veiklos metines ataskaitas, stu-
dijy krypties savianalizés suvestines, krypties studijy tobulinimo planus ir
paZangos ataskaitas.

Grjztamojo rysio valdymo ir skelbimo proceso refleksija ir gerinimas
vyksta atliekant nuolatinj planavimg bei duomeny analize. Atsizvelgiant |
proceso stebésenos ir vertinimo metu surinktus ir jvertintus duomenis stu-
dijy istekliai gali bati tobulinami pasitelkiant Sias veiklas:

Pagrindiné Atsakomybé
atsakomybé uz veiklos

Ll uz veiklos dalies jgy-

igyvendinimq vendinimq

|vertinus apklausy atsakomumo
lygj keiCiami teisés aktai regla-
1. mentuojantys grjZtamojo rysio SKPS, SPKS TKS
rinkimq, atnaujinamos apklausy
vieSinimo priemonés.

Ivertinus apklausy duomenis,
pokydéius studijy politikoje, strate-

2. | ginius veiklos tikslus tobulinamos SKPS, SPKS,
. TRS
apklausoms naudojamos anke-
tos.
KRS, KAP
3 Kei¢iamos skatinimo suteikti grjz- | SKPS, SPKS, administraci-
" | tamqjj rysj priemonés. TRS ja, SPK, dés-

tytojai, VU SA
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Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo analizé ir tobulini-
mas — veikimo bidai ir priemoneés, skirtos pasiekti bei iSlaikyti nu(si)staty-
tg (pageidaujamaq) studijy ir joms poveikj turinéiy veikly kokybe.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo analizés ir tobuli-
nimo tikslas — daryti poveikj veikloms nuo kuriy priklauso studijy kokybé.
Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo uZztikrinimas apima stu-
dijy ir joms poveikj turinéiy veikly kokybés planavimaq, studijy kokybés va-
dybos sistemos jgyvendinimg, veikly vertinimgq ir tobulinimo.

Studijy ir joms poveikj turinéiy veikly kokybés planavimas apima VU
studijy kokybés politikos rengimq bei studijy ir joms poveikj turinéiy veikly
studijy kokybés kriterijy ir rodikliy nustatyma.

Studijy kokybés vadybos sistema jgyvendinama realizuojant VU studi-
ju kokybés uztikrinimo politikg per studijy kokybés vadove aprasytus pro-
cesus ir Universiteto bendruomenéje pasiskirstyty atsakomybiy jgyvendi-
nimg bei akademinio kamieninio padalinio veiklos plane numatytas studijy
ir joms poveikj turinéiy veikly kokybés uztikrinimo ir gerinimo priemones.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas — studijy
ir joms poveikj turin€iy veikly kokybés planavimo, jgyvendinimo ir gerinimo
pastangy, biklés ir rezultaty analizé, pazangos nustatymas, galimybiy ir
perspektyvy numatymas.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas grindziamas
Siais principais: vertinimo sriciy, kriterijy ir metody suderinamumas su i$-
orinio institucinio vertinimo reikalavimais ir Europos aukstojo mokslo koky-
bés uZtikrinimo nuostatomis; akademinés bendruomenés ir kity suintere-
suotyjy Saliy dalyvavimas vertinime; vertinimo etiskumas, objektyvumas
ir pagristumas.

Studijy kokybés vadybos sistemos veiksmingumo vertinimas apima:
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® Akademinio kamieninio padalinio jsivertinimaq, t. y. studijy ir joms povei-
ki turinéiy veikly nu(si)statyty kokybés kriterijy ir rodikliy atitikimo uZsi-
bréZtiems siekioms nuolatine stebésenq ir analize;

® Akademinio kamieninio padalinio naudojamy priemoniy, skirty uztikrinti
ir tobulinti studijy ir joms poveikj turinciy veikly kokybe, sistemingq, ne-
priklausomg, periodinj veiksmingumo vertinimaq.

® |Sorinio ekspertinio studijy vertinimo rezultatus.

Studijy kokybés vadybos sistemos tobulinimas apima studijy ir joms
poveikj turin€iy veikly kokybés gerinimo (koregavimo) ir prevenciniy prie-
moniy numatymgq ir jgyvendinimaq.

Studijy kokybés vadybos sistemos jgyvendinimg Universitete koordinuoja
Studijy kokybés ir plétros skyrius. Atsakomybés uz Studijy kokybés vadove
aprasyty procesy jgyvendinimg priskirtos skirtingiems Universiteto pada-
liniams ir nurodytiems asmenims institucinio, kamieninio akademinio pa-
dalinio ir studijy programos (individo) lygmenims.

Universiteto vidinés organizacinés struktdros vertikalls funkciniai rysiai
papildomi horizontaliais rysiais, kuriuos sudaro — VU Senato studijy komi-
tetas, Senato kokybés ir plétros komitetas, Tarpdisciplininiy studijy eksper-
ty komisija, Studijy kokybés komisija ir Studijy kolegijos bei studijy progra-
my komitetai akademiniuose kamieniniuose padaliniuose (Zr. 9 paveikslq).

VU Senato kokybés ir plétros komitetas atsakingas uz studijy kokybés va-
dybos sistemos mechanizmy ir procediry jgyvendinimo kontrole, vertina
studijy rezultatus ir visos Universiteto veiklos kokybe bei lygij ir teikia savo
iSvadas Senatui. VU Senato studijy komitetas atsakingas uz Senato kom-
petencijai priskirty su Universitete vykdoma studijy veikla susijusiy klausi-
my svarstymgq ir savo nuomonés Senatui teikimq. Tarpdisciplininiy studijy
eksperty komisija atsakinga uz tarpdisciplininiy studijy dalyky (moduliy)
svarstymaq ir tvirtinimq. Studijy kokybés komisija yra atsakinga uz studijy
tobulinimo plany, parengty po iSorinio ekspertinio vertinimo, svarstymag.



STUDIJY KOKYBES VADYBOS SISTEMOS VEIKSMINGUMO
ANALIZE IR TOBULINIMAS

STUDIJY
KOKYBES
VADOVAS

Kamieniniy akademiniy padaliniy vadovai ir jy pavaduotojai studijoms kon-
soliduoja ir koordinuoja bendruomenés pastangas jgyvendinant studijy ko-
kybés vadybos sistemg akademiniy kamieniniy padaliniy lygmeniu. Tokia
struktdra uZtikrina studijy kokybés sistemos veiksmingumo, funkcionalumo
palaikymgq, sistemos tobulinimg, studijy kokybés uZtikrinimo sprendimy
vykdymo prieZzilirqg, jgalina nustatyti koregavimo ir prevencinius veiksnius.

Studijy kokybés ir
plétros komitetas

Universiteto veiklos
metiné ataskaita Rektorius
Studijy prorektorius

Studijy kokybés
stebésenos metiné
ataskaita

KAP veiklos m
ataskaita

Krypties studijy
tobulinimo planas po
iSorinio ekspertinio
vertinimo

KAP Taryba

KAP studijy
KAP vadovas kolegija
KAP vadovo pavadoto-

jas studijoms

SDWIADAO}SID hjuapnig

Studijy programos (-y)
komiteto pirmininkas

Studijy programos
komiteto metiné

Studijy programos (-y)

alasiaite komitetas
Studijy dalyko
(modulio) kasmetinis Studijy dalyko
jvertinimas (modulio) déstytojas
SP lygmuo
KAP lygmuo

Institucinis lygmuo

9 paveikslas. Studijy kokybés vadybos sistemos Vilniaus universitete
pagrindiniai dalyviai ir jy atskaitomybé
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